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Rec autora

Rec ,,moral‘‘ spada u red najceSc¢e koris¢enih re¢i. Nema Coveka na planeti, koji ne izgovori
ovu re¢, ili bar pomisli na nju viSe puta u toku dana. To je samo joS jedan od dokaza o
univerzalnosti ljudskog bi¢a, pri ¢emu moral predstavlja jedan od temelja 1 izvora te
univerzalnosti. Ovu re¢ koriste svi, kako oni kojima moral predstavlja nacin Zivota, tako 1 oni
koji prema svojim postupcima i odnosu prema drugim ljudima ne zasluZuju da ovu rec, koja
predstavlja esenciju ljudskog individualnog i drustvenog Zivota, ikada izgovore.

Medjutim, upravo se na primeru morala, na pojavnoj ravni uocava jedna izuzetno vazna,
moralna ¢injenica - moral nije samo re¢, ve¢ najobjektivniji i najupecatljiviji, svakodnevni vid
suoCavanja sa nama samima, onakvim kakvi sami jesmo, sistem vrednosti, nain Zivota,
neophodni parametar za donosSenje odluka u svakodnevnom Zivotu.

Zato, umesto do sada nebrojeno puta izgovorenih i napisanih reci, ova zbirka tekstova o
poslovnom moralu kao nacinu Zivota, zapoCinje podsecanjem na jednu scenu iz filma
,Montvideo, Bog te video®, koja, po misljenju autora, sadrZi snaznu moralnu poruku. Rec¢ je o
sceni u kojoj su fudbaleri, reprezentativci, bezvoljni i razocarani kada su saznali da nema novca
za odlazak reprezentacije na svetsko fudbalsko prvenstvo u Montevideu, a trener zapocinje
razgovor sa njima pitajuci ih zasto oni igraju fudbal. Igraci pojedinacno daju razli¢ite odgovore —
jedan kaze da igra fudbal zbog novca, drugi zato $to su mu tu drugovi, tre¢i zato Sto se oseca
bolje i dostojanstvenije i tsl. Medjutim, trener im na kraju kaze — ,,Mi igramo fudbal da bismo
bili bolji Ljudi®.

Snaga ove moralne poruke nalazi se u Cinjenici da sve $to radimo u Zivotu radimo da bismo
bili bolji ljudi. To se odnosi na svakoga od nas pojedina¢no, odnosno na nasu spremnost da
postupamo po reCima apostola Pavla u Poslanici Korinanima, koji kaZe ,,Sve nam je
dozvoljeno, ali nam nije sve na korist*.

Poslovni moral je samo jedan od aspekata i sadrzaja ljudskog Zivota, Sto znaci da ekonomski
Zivot ispunjava onaj ljudski sadrzaj i smisao, samo onda kada se temelji na opStim nacelima
moralnog Zivota, prilagodjenog specifi¢nim sadrZajima i procesima ekonomske aktivnosti.

Vladimir Marinkovi¢
Darko Marinkovié

Nebojsa Stefanovié
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1.Filozofija, moral, ¢ovek

1.1. Covek kao svesno, moralno, drustveno bice

Uobicajeno je da tekstovi o moralu 1 etici u kakve spada i ovaj tekst zapoCinju definicijama
morala i etike, analizom medjusobnog odnosa ova dva i drugih sa njima povezanih pojmova,
drustvenim teorijama o moralu, moguc¢nostima i kriterijumima klasifikacije ovih teorija,
njihovom teorijskom i funkcionalnom povezano$¢u sa teorijskim koncepcijama koje se razvijaju
u drugim druStvenim naukama. To je logi¢ni pocetak svake nauke, svakog nau¢nog pogleda na
svet, koji podrazumeva da se najpre odrede osnovni orijentiri i alatke te nauke, a to su njene
definicije, granice i odnos sa drugim, pre svega srodnim druStvenim naukama. Medjutim,
specificnost morala i etike kao nau¢ne discipline, koja proistice iz ¢injenice da svaka nauka, kako
prirodna tako i1 druStvena, svaki naucni i druStveni stav pojedinacno, svaka konkretna
pojedinacna ili druStvena akcija ima svoje moralno utemeljenje, bez koga taj stav, odnosno
aktivnost gubi svoj ljudski smisao, opredelila je da se ovoga puta zapocCne sa pitanjem sustine
ljudskog bica i sustine ljudske zajednice, imajuc¢i u vidu ¢injenicu da je ta sustina, dominantno
moralne prirode.

Od svog postanka Covek traga za odgovorom na jedno pitanje, ili tacnije reCeno na grupu
pitanja, koja imaju svoje zajednicko poreklo i izvore. Istorija tog traganja, a to znaci istorija
drustvene misli potvrdila je da nije moguce dati odgovor na bilo koje od ovih pitanja
pojedinac¢no, ve¢ ti odgovori imaju smisla samo ako obuhvataju celinu ovih pitanja. To su pitanja
naSih prapocetaka, izvora Zivota, nastanka planete ¢iji smo i sami prirodni deo, nastanka
kosmosa, ¢iji smo takodje mali deli¢, suStine ljudskog bica, suStine i zakonitosti razvoja
drustvene zajednice kojoj pripadamo, smisla nasih pojedinacnih Zivota, sadrZaja i redosleda
li¢nih i druStvenih vrednosti kojima se rukovodimo.

Za odgovorima na ova pitanja, naravno na razli¢ite nacine i na razliitim nivoima, traga
svaki pojedinac, druStvena grupa, druStvo u celini. To je trajni predmet druStvene misli u
najSirem smislu te re€i i rodno mesto svih druStvenih i prirodnih nauka, ideologija, sistema
individualnih i druStvenih vrednosti. U razli¢itim druStvenim okolnostima na razliitim
stepenima ekonomskog, politickog i socijalnog razvoja druStva, pojedinci 1 druStvo davali su
razli¢ite odgovore na ova pitanja, S$to samo potvrdjuje sloZenost, viSeznacnost i
interdisciplinarnost ovih pitanja. Svaka generacija, svaka istorijska epoha imala je svoje vizije,
svoje stavove i odgovore, ugradjujuci svoj pecat razumevanju sustine ljudskog bic¢a, kao i sustine
ljudske civilizacije, njenih pokretackih, stvaralackih snaga. Medjutim, ono §to je najvaznije, jeste
¢injenica da ta knjiga nije zatvorena. Vreme ¢iji smo savremenici, a to znaci svaki i od nas
pojedinacno pridodace svoj stav, svoje shvatanje, ne samo savremene civilizacije, ve¢ kretanja te
civilizacije u vremenskoj dimenziji, sa stanoviSta trajnih civilizacijskih vrednosti, ali 1 onog
specifikuma, koji je tome dala savremena civilizacija.
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Traganje za odgovorima na navedena pitanja samo je na pojavnoj ravni vidljiva
manifestacija Cinjenice, koja je dobro poznata svim generacijama, koja se na razli¢ite nacine uci
na svim nivoima obrazovanja, da je ¢ovek svesno, drustveno, a to istovremeno i neizostavno
znac¢i 1 moralno bi¢e. Bezbroj puta je svaki pojedinac Cuo ili pro€itao tu opSte usvojenu
konstataciju, moZe se rec¢i aksiom, da je ¢ovek svesno, drustveno i moralno bi¢e. Medjutim, pri
tome se ne sme zapostaviti joS jedna ¢injenica da je Covek, takodje i1 prirodno bice, da je on deo
prirode, Sto zna¢i da mora Ziveti kao deo prirodnog sveta, u skladu sa zakonima prirode.
Navedena konstatacija neizbezno otvara pitanje — u kakvom odnosu stoje navedene komponente
ljudskog bic¢a, koje u krajnjoj liniji odredjuju njegovu ljudsku sustinu, sadrzaj i smisao Zivota
svakog pojedinca. Da 1i su navedene komponente uvek u odnosima harmonije i
komplementarnosti, ili se u odredjenim okolnostima nalaze u odnosima protivurecnosti i sukoba.

Kada se kaze da je ¢ovek svesno bice, onda se ima u vidu osnovna linija razdelnica izmedju
coveka 1 drugih bioloSkih vrsta. Dok Zivotnim procesima drugih bioloSkih vrsta upravljaju
iskljucivo instinkti, ¢ovek je jedino bice u prirodi koje ima svest, odnosno koje je u stanju da
svesno poima prirodno i drustveno okruZenje oko sebe. To je temelj sposobnosti Coveka da
stvaralacki pristupa prirodnom i druStvenom okruZenju u kome se nalazi, za razliku od drugih
prirodnih vrsta koje svetu koji nas okruzuje pristupaju kao nefemu Sto je konacno i
nepromenljivo. Drugim recima, svest o prirodnom i druStvenom svetu, pa i o0 samom sebi, kao
delu tog sveta, predstavlja temelj inteligencije, odnosno stvaralacke sposobnosti ¢oveka da svet
oko sebe, kako onaj prirodni, tako i druStvenu zajednicu kojoj 1 sam pripada menja, prilagodjava
sopstvenim potrebama i viziji, odnosno da svoje prirodno i druStveno okruZenje stalno menja. Pri
tome, namerno nije upotrebljena re¢ — unapredjuje, jer promene koje nastaju kao izvor
stvaralacke snage, odnosno €injenice da je covek svesno bice, nisu jednosmerne, odnosno ne idu
uvek u pozitivnom smeru, ve¢ u odredjenim periodima imaju negativni predznak u odnosu na
ukupan tok drustvene istorije.

S druge strane, kada se kaze da je Covek druStveno bice, onda se konstatuje Cinjenica da
Govek ne moze da opstane van zajednice. Zivot u zajednici je uslov njegovog bioloskog, ali i
drustvenog, a to znaci moralnog opstanka. Istorija je potvrdila, a ta ¢injenica je i danas na snazi i
pored izuzetnog razvoja novih tehnologija, da covek van zajednice, kao jedinka ne moze da
opstane u suocavanju sa surovim prirodnim zakonima. Otuda je u antickim zemljama kao jedna
od najtezih kazni, za najteZa ogreSenja o zakone druStvene zajednice izricana mera ,,0strakizam®,
odnosno iskljucenje iz zajednice, koje je u sustini znacilo osudu na poniZavajucu smrt. Stav o
tome da Zivot van druStvene zajednice nije mogu¢ potvrdjuje i ¢injenica da pojedinac izolovan
od drugih ljudi, nije u stanju da razvije jezik, odnosno govornu komunikaciju, koja je specificna
sposobnost koja odlikuje samo ljudski rod. To, drugim re¢ima, znaCi da bez govorne
komunikacije nije moguce preneti svoje misli, ideje, znanja, iskustva, strahovanja, nade drugim
ljudima, kao svojim savremenicima, tako i budu¢im generacijama, bez Cega civilizacija, pa ni
ljudski rod ne bi postojali.
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Konac¢no, iz cCinjenice da je Covek svesno i druStveno bice, proistiCe i tre¢a sustinska
odrednica Coveka, da je ¢ovek moralno bic¢e. Tacnije reCeno, navedene dve odredjuju trecu
odrednicu. Dovoljno je samo promeniti nacela zdravog razuma da bi se doslo do saznanja da
c¢ovek ne moZe biti svesno bice ako se u temelju toga ne nalazi moralni stav, odnosno linija
razdelnica izmedju dobra i zla. Jer, ako u ljudskoj svesti, a onda i u postupcima ne bi postojala ta
linija razdelnica, onda bi se prakti¢no izbrisala razlika izmedju svesnog kod ¢oveka i nagonskog,
instinktivnog kod drugih bioloskih vrsta.

Rec¢ je o integralnom procesu, u osvit ljudske vrste i ljudske civilizacije, kada se Covek
definitivno uobli¢ava u ljudsko bi¢e u civilizacijskom smislu te reci, kada mu se sa prvim
elementima svesti, kao sastavni deo javlja moralni stav, odnosno moralna dilema. Taj proces na
jedan vrlo upecatljiv, simboli¢an, razumljiv nacin prikazuje jedna scena iz poznatog filma
Stenlika Kubrika ,,Odiseja u svemiru 2001°.

Rec je o sceni u kojoj grupa (Copor) ljudi, koji to tek postaju, sede oko kostura jedne velike
Zivotinje, koju su, ocigledno pre toga ulovili i pojeli. Jedna od njih se igra, tako Sto Stapom udara
po sitnim kostima skeleta Zivotinje, koje od udaraca pucaju. On mahinalno pojacava pokrete,
udarajuci sve snaznije, po sve ve¢im kostima, koje pucaju. Medjutim, u jednom trenutku dolazi
do sustinskog preokreta. On podiZe Stap u vis, zastaje i posle nekog vremena, sada svesno
planski udara po skeletu. Tog trenutka to bi¢e postaje Covek, jer je shvatio da raspolaze
sredstvom (alatom) kojim moZe viSestruko uvecati svoju snagu i mo¢. Medjutim, tog momenta
se otvara i dilema, da li je Covek tog momenta pronasao orudje ili oruZje. Odgovor je, naravno i
jedno i drugo. Ali da ¢e taj Stap ili bilo koju alatku upotrebiti kao oruzje ili orudje, na dobrobit ili
zlo ljudi jeste moralno pitanje, koje ostaje trajno otvoreno u celokupnom toku kretanja ljudske
civilizacije kroz vreme. Istorija i savremeno doba su u tom smislu nedvosmisleno potvrdili da se
svaki pronalazak moZe upotrebiti za dobro ili zlo ljudi. Primera radi, Alfreda Nobela,
pronalazaCa dinamita grizla je savest, kada je video u kakve se zle razorne svrhe koristi njegov
pronalazak - dinamit. Zbog toga je osnovao Nobelovu nagradu, kojom se i danas podsticu i
nagradjuju oni pronalasci i ona dela koja najviSe doprinose napretku i dobrobiti Covecanstva.
Medjutim, nesporno je da Nobel ne moze biti kriv za to Sto je dinamit koriS¢en za razaranje i
ubijanje ljudi, kao Sto pronalazaci bilo kog pronalaska ne mogu snositi odgovornost za njegovu
zloupotrebu. To je isklju¢ivo moralno pitanje, pitanje moralne snage i odgovornosti pojedinca i
drustvene zajednice, koje nas ponovo vraca na pitanje jedinstva te trijade Coveka kao svesnog,
drustvenog i moralnog bic¢a, onako kako to kaze Emanuel Kant govoreci da njegova filozofija
ima dva izvora — zvezdano nebo nad nama i moralni zakon u nama. U tom smislu, moze se reci
da je moral u stvari trajni proces traganja za moralnim zakonom u nama.
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1.2.Moral i pravo

Covek je jedino bic¢e u prirodi koje ima moral, koje je moralno bice, §to podrazumeva da u
svojoj svesti, ali to znaci i u sistemu vrednosti, u nac¢inu ponasanja u svakodnevnom Zivotu ima
jasnu liniju razdelnicu izmedju dobra i zla. Istovremeno, osnovna, jasno prepoznatljiva linija
razdvajanja izmedju Coveka i svih drugih bioloSkih vrsta. O moralu kao suStinskoj odrednici
ljudskog drustva i suStinskoj odrednici svakog ljudskog bi¢a pojedinacno, jer moral ne bi
postojao, odnosno ne bi imao nikakvog smisla, ako bi Covek mogao da egzistira kao izolovana
jedinka, na veoma upecatljiv nacin govori jedan od najvecih filozofa u istoriji ljudskog drustva —
Emanuel Kant. Obrazlazu¢i i dokazujuéi svoj filozofski sistem, on istiCe dva izvora svoje
filozofije — zvezdano nebo nad nama, koje simbolizuje univezalnost svemira, Ciji smo sastavni
deo, ali i univerzalnost ljudskog bi¢a i moralni zakon u nama. Taj moralni zakon u nama Kant
definiSe kao ,,moralni imperativ®, isticu¢i da su moralni zakoni nepromenljivi. Ovaj Kantov stav,
ali 1 slicni stavovi Citavog niza drugih filozofa kroz istoriju filozofske misli, u sustini nas stalno
vraca na isto pitanje — da li se taj ,,moralni imperativ* nalazi u naSem genetskom materijalu, ili se
stiCe vaspitanjem. Celokupni tok ljudske istorije, kao i1 druStvena kratanja u savremenom dobu,
daju nam za pravo da zaklju¢imo da moral ima oba izvora, kako nerazdvojnu prirodnu i
drustvenu sustinu ¢oveka, tako i sam proces vaspitanja. Jedna anegdota o tome bolje i oiglednije
govori nego Citava hrpa naucnih i stru¢nih argumenata. Naime, jedna mlada majka dolazi kod
decijeg psihologa da se posavetuje i pita ga — kada treba da pocne sa vaspitanjem deteta. On je
pita — koliko dete ima godina, a ona odgovara — pet. Na to joj on kaZe - gospodjo mnogo ste
zakasnili — vaspitanje deteta zapocinje onog trenutka kada se ono rodi.

Drugim rec¢ima, pri¢a o moralu, ili istorija morala, stara je koliko i ljudski rod. Naravno,
moral je kao 1 sve druge tvorevine ljudskog bi¢a, promenljiva i razvojna kategorija. Razliita
drustva, razliciti sistemi uredjenja drustva imali su, naravno, razliCite sisteme moralnih vrednosti,
razli¢ite moralne sisteme. Medjutim, posmatranje ovih moralnih sistema u vremenskoj dimenziji,
odnosno kroz protok vremena omogucuje da se uoce zajedniCki imenitelji, trajne vrednosti, za
koje se moze re¢i da Cine temelje svih istorijski proslih i savremenih civilizacija. Pomenute
trajne vrednosti imaju dva osnovna aspekta. Jedan se odnosi na sam sadrzaj moralnih normi,
odnosno moralne standarde, koje su te norme propisivale, odnosno moralne sankcije koje su
primenjivane u slucaju krSenja ovih moralnih normi. Primera radi, bez obzira na razlike,
uslovljene specifi¢nostima ukupnog drustvenog okruZenja u kojima su nastajale, moralne norme
su u svim istorijskim epohama, u svim oblicima druStvenog uredjenja, na razliitim nivoima
ekonomskog i tehnoloskog razvoja, osudjivale napad na ljudski Zivot, na integritet ljudskog tela,
pri ¢emu je osuda bila posebno izraZzena u slucCaju da su Zrtve Zene i deca, napad na tudju
imovinu, na dostojanstvo li¢nosti, na njegovu seksualnu slobodu, drugim re¢ima, na sve ono, §to
prema modernom re¢niku spada u korpus osnovnih ljudskih prava.
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Drugi aspekt odnosi se na ispoljavanje ovih moralnih normi u svakodnevnom Zivotu
pojedinca i drusStva u celini. Re€ je o tome da Cinjenica da je ¢ovek svesno, drustveno, a to znaci
uvek i moralno bi¢e podrazumeva da ljudi Zive u zajednici, zbog ¢ega je neophodno da uspostave
odredjeni model druStvenog organizovanja, principe medjusobnih odnosa, standarde na kojima
¢e se njihovi medjusobni odnosi temeljiti. Ti standardi proistiCu iz viSe izvora — emotivnih
odnosa medju najblizim srodnicima, potrebe da druStvo skladno funkcioniSe, ispoljavanja i1
uskladjivanja razli¢itih interesa pojedinaca i pripadnika razli¢itih druStvenih grupa i tsl. Tako
nastaju drustvene norme, kojima se uredjuju principi i sadrzaj medjuljudskih odnosa, temeljni
principi funkcionisanja jedne druStvene zajednice, na¢in upravljanja drustvom. Ovim druStvenim
normama se takodje uspostavljaju razliCite druStvene institucije, njihova ovlaséenja, drustvena
uloga i funkcije, sastav, nacin rada. Drugim re€ima, druStvene norme su jedan od temelja
civilizovanog uredjenog drustva, neophodni uslov zastite osnovnih ljudskih prava, ekonomskog i
tehnoloSkog napretka, na pojavnoj ravni ispoljen sistem druStvenih vrednosti, deo kulture jedne
drustvene zajednice.

O istorijskom procesu nastajanja ovih druStvenih normi, ¢iniocima koji su na taj proces
uticali, neophodnosti ovih druStvenih normi za funkcionisanje druStva napisane su hiljade
stranica. Za analizu odnosa moralnih i pravnih normi u savremenom drustvu, dragocene su
novovekovne teorije drustvenog ugovora. Teorije druStvenog ugovora su deo novovekovnih
drustvenih teorija, nove filozofije, novog sistema vrednosti koji se uspostavlja i razvija kao
temelj novog gradjanskog, kapitalisticCkog drustva. To podrazumeva i traganje za novim
filozofskim, moralnim i istorijskim temeljima novog drustvenog uredjenja, koje podrazumeva i
razliCite pristupe samoj prirodi coveka. Na tom planu, imaju i zajednicke imenitelje, ali i
suStinske razlike koje se odnose na samu prirodu ljudske linosti, teorije druStvenog ugovora
Tomasa Hobsa i Zan Zaka Rusoa. Naime, i Hobs i Ruso slazu se u tome da je neophodno
definisati pravila druStenog Zivota, jer bez toga Zivot u zajednici nije mogu¢. U tom smislu, oni
dele ljudsku istoriju na dva dela — probitno stanje ljudske zajednice, pre donoSenja ovih pravila i
Zivot u zajednici koja Zivi po usvojenim pravilima. Medjutim, oni se suStinski razlikuju po
shvatanju prirode tog prvobitnog stanja. Pri tome se mora imati u vidu da istori¢ari, kao i
naucnici iz drugih oblasti druStvenih nauka dele proSlost Cove€anstva na istoriju i praistoriju,
rukovodeci se, pored ostalog 1 ovim kriterijumom. Tomas Hobs definiSe stanje prvobitne ljudske
zajednice kao stanje sveopSteg haosa i sukobljavanja, kao ,rat svih protiv sviju®“. U tom
kontekstu, on istiCe svoj stav ,,Covek je Coveku vuk®. S obzirom da takvo stanje vodi ka
destrukciji i konacnom uniStenju ljudske zajednice, da bi izaSli iz takvog stanja ljudi sklapaju
drustveni ugovor, kojim se obavezuju da posStuju odredjena pravila i da po tim pravilima ustroje
drustvo. Naravno, drustveni ugovor nije klasican ugovor, kao na primer, ugovor o kupoprodaji
stana, ve¢ saglasnost drustva o osnovnim principima na kojima ¢e to drustvo funkcionisati. S
druge strane, Zan Zak Ruso, ima suprotan stav o prvobitnom stanju ljudske zajednice. Za razliku
od Hobsa, on smatra da je prvobitno stanje, stanje idealnih medjuljudskih odnosa, sloge, ljubavi,
solidarnosti medju ljudima. Razlog zbog koga je to idealno stanje pokvareno i zbog koga se uslo
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u fazu sve ostrijih konflikata, koji prete opstanku drusStva, Ruso vidi u uspostavljanju privatne
svojine. On o tome kaZe — Onaj ko se prvi dosetio, ogradio komad zemlje i rekao — ovo je moje,
bio je tvorac gradjanskog drusStva. Nesporno je, pri tome da je uspostavljanje privatne svojine
suStinski uticalo na dalji tok ljudske istorije. U svakom slucaju, i Hobs i Ruso se slazu u tome da
je druStveni ugovor onaj temelj na kome se moraju zasnivati savremena gradjanska drustva.

U dugotrajnom, sloZenom, konfliktnom druStvenom procesu nastaju razlicite druStvene
norme — moralne, obi€ajne, pravne. Sve one su medjusobno povezane i uslovljene. Metodom
poredjenja lako se moZe uociti da razli¢ite vrste normi u sustini definiSu iste principe i standarde
drustvenog ponasanja. Ako se nastajanje ovih razli¢itih vrsta normi posmatra u istorijskoj,
vremenskoj dimenziji, onda se lako moZe uociti da su po vremenu nastanka prve moralne norme.
To po nacelima zdravorazumske i naucne logike proistice iz prirode i karaktera ¢oveka kao
svesnog, druStvenog, a to znaci i moralnog bi¢a. Kada je svet oko sebe, svoje prirodno i
drustveno okruZenje poceo da posmatra drugacije, ne samo culima, ¢ovek je zapravo poceo da
gradi svoj moralni stav o sebi, o ljudima koji ga okruzuju, o drustvu i vremenu u kome Zivi. Tako
nastaju moralni sudovi, kao jedan od osnovnih orijentira u druStvenom ponaSanju Coveka.
Fukcionalno povezano sa tim uspostavljaju se i moralne sankcije za krSenje moralnih normi. U
osnovi se radi o dve vrste sankcija:

- GriZa savesti, sopstveni unutrasnji osecaj krivice koji prati coveka, koji potice iz saznanja
da je uradio nesto loSe, neCasno. Drugim reCima, Covek se kaje zato Sto je prekrSio
moralnu normu;

- Osuda druStvene sredine - druStvena sredina osudjuje pojedinca ili grupu ljudi koja krsi
moralne norme. O njima se stvara negativan moralni sud, ljudi nemaju poverenja u njih,
ignoriSu ih, izbegavaju da se druze ili rade sa njima.

Pomenute moralne sankcije svoju snagu crpe iz unutraSnjeg dusevnog Zivota Coveka, iz
njegove svesti 1 savesti,a to znaci iz same sustine ljudskog bica.

Tek mnogo hiljada godina kasnije, kada su se za to stekli odgovaraju¢i ekonomski i drugi
drustveni uslovi, nastaju pravne norme. Temelj ovih normi nalazi se u nastajanju nove institucije
drzave — koja se definiSe kao aparat legitimne fizicke prinude i na taj osnovi novog nacina
organizovanja i funkcionisanja drusStva. Svaka drZava raspolaZe sa organima legitimne fizicke
prinude. To su, kao $to je poznato, sudovi, vojska 1 policija, koji svakog Zitelja drzave mogu
prinuditi da se ponaSa po zakonima koje je utvrdila ta drzava.

Ako se uporede moralne i pravne norme veoma lako se moZe uociti da su ove u velikoj meri
identi¢ne, odnosno da su mnoge moralne istovremeno i pravne norme. Primera radi, nemoralno
je ubiti, ukrasti i tsl., ali je to istovremeno i protivzakonito i podleze krivi¢noj odgovornosti. To
govori u prilog stavu da su moralne norme na odredjenom stepenu istorijskog razvoja dobile
pored moralne i pravnu snagu, o¢igledno onda kada moralne norme same za sebe visSe nisu bile
dovoljne da obezbede integraciju i funkcionisanje drustva. To znaci da se moralne i pravne
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norme moraju posmatrati komplementarno, jer one oduvek, pa i danas deluju istovremeno i
funkcionalno povezano. Razlikuju se, medjutim, izvori njihove snage. Snaga moralnih normi je
unutras$nja, iz same sustine ljudskog bica, dok je snaga pravnih normi spoljna, zasnovana na
mehanizmima legitimne fizi¢ke prinude koje su stvorili ljudi.

1.3. Protestantska etika i duh kapitalizma — drugi put

Pre viSe od jednog veka, u vreme kada je kapitalizam doZivljavao svoj procvat, Maks Veber,
napisao je delo ,Protestanska etika i1 duh kapitalizma®. Danas, posmatrano u vremenskoj
dimenziji, ovo delo se moze posmatrati kao vazan prilog traganju za pokretackim snagama, ali i
moralnim temeljima kapitalizma, koji imaju izvor u stvaralackoj moc¢i ljudskog rada.
Kapitalizam savremenog doba nesporno se znatno razlikuje od kapitalizma u vreme kada je
Veber stvarao pomenuto delo. Medjutim, i taj savremeni kapitalizam nalazi su sustini pred istim
dilemama 1 otvorenim pitanjima, odnosno u stalnom preispitivanju svojih temelja i etickih
vrednosti.

Temelj ovog procesa — traganja za vrednosnim sistemom kapitalizma, koji je u krajnjoj liniji
1 traganje za vrednosnim identitetom sveta u kome Zivimo, ili ,,globalnog sela®, kako se on sve
ceSce 1 sa razlogom naziva, zapocet je, medjutim, nekoliko vekova ranije — pobunom svestenika
Martina Lutera, koji je razloge svog protesta zakacio na vrata svoje crkve u Minsteru. Danas
razloge svog protesta mozemo okaciti na Internet, ali je nesporno da je savremenoj civilizaciji
potreban jedan snaZzan, hrabar, odlucan protest, koji moze trajno ukloniti prepreke da svet bude
slobodniji, pravedniji 1 da se u njemu efikasno zastiti sloboda i dostojanstvo ljudskog Zivota i
rada.

Globalna kriza je ceo svet, kao loSe djake, upozorila da se kapitalizam od svojih prvih
koraka suocava sa u sustini istim preprekama, ili tacnije receno istom sistemskom greskom, i da
su sve strategije s tim u vezi bile usmerene na ublazavanje posledica, s tom razlikom S$to se sada
sve veci deo procesa odigrava na globalnom planu. Celokupni dosadasnji tok i preduzete mere za
sprecavanje, ili ublazavanje posledica krize potvrdjuju da se klju¢ trajnog reSenja nalazi u novoj
etici, koja u sustini znaci preispitivanje objektivnih dometa i istorijskih ogranicenja
kapitalistickog nacina proizvodnje.

U pedagogiji, postoje pravila i nacela, koja se odnose na proces sticanja novih znanja, od
kojih, za ovu priliku posebno izdvajam dva — nacelo postupnosti i nacelo sistemati¢nosti.
Medjutim, dobro je poznato da ova dva nacela nisu znacajna samo u pedagogiji, ve¢ 1 u
celokupnom ljudskom Zivotu, jer se ne odnose samo na proces sticanja i usvajanja znanja, vec¢
imaju svoje utemeljenje u nacinu Zivota i u osnovnim moralnim i druStvenim vrednostima. To je
od posebnog znacaja u uslovima kriza, koje podrazumevaju i zahtevaju preispitivanje osnovnih
drustvenih vrednosti i temelja na kojima se podiZze i funkcioniSe zgrada ekonomskog i
drustvenog Zivota. Dubina, ve¢ vidjene i oCekivane posledice globalne krize u kojoj se nalazi
savremeno druStvo, samo ¢ine ovaj zahtev urgentnijim, sloZenijim 1 zahtevnijim.
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Svet se u protekla dva veka viSe puta nalazio pred, u sustini, istom protivurec¢noscu, ili pred
istim izazovom — razvojem novih tehnologija, osvajanjem novih podrucja ljudskih znanja, $to su
sve komponente unapredjivanja stvaralacke moc¢i ljudskog rada, a sa druge strane, porasta
nezaposlenosti, koje sa sobom nosi siromastvo, strah, socijalno beznadje, jednom recju
obezvredjuje i obesmisljava ljudski Zivot. Svet je ve¢ odavno shvatio. Ili ta¢nije reCeno odbacio
opticku varku — da su nove tehnologije u kojima je koncentrisana snaga ljudskog uma i
kreativnosti, vizija novog i drugacijeg, izvor nezaposlenosti, odnosno ekonomskih i socijalnih
kriza. Medjutim, nije uspeo u suocavanju sa trajnim, suStinskim izvorima kriza. Naprotiv,
sportskim recnikom receno, moze se re¢i da su krize u vodjstvu. Iz toga proisti¢e da se i
aktuelna, kao i sve prethodne krize kapitalisticCkog nacina proizvodnje moraju posmatrati kao
suoCavanje sa pitanjima ljudske suStine i moralnih temelja ljudskog rada i traganja za
odgovorima na ta pitanja, kao jednog od neophodnih putokaza za trajne, sistemske odgovore
koje danas pred globalno drustvo postavlja kriza, koja takodje ima globalne razmere i posledice.

1.3.1. Etika ljudskog rada - kroz istoriju i danas

U samom naslovu ovog poglavlja izrazava se stav da se eticka i ljudska sustina ljudskog rada
moZe u svojoj celini shvatiti samo u vremenskoj dimenziji. Rad je nesporna, na pojavnoj ravni
stalno prisutna konstanta ljudske istorije, Zivota svake druStvene zajednice i svakog pojedinca u
njoj. Na toj ¢injenici temelje se stavovi velikog broja filozofa, naucnika i eticara da je Covek bice
rada 1 da je rad njegova osnovna odrednica, koja ga u krajnjoj liniji ¢ini ljudskim bic¢em.
Nesporna je materijalna Cinjenica da je rad sastavni deo svakodnevice i time deo licne i
drustvene sudbine svakog ljudskog bic¢a, ukljucujuci i one koji, iz razli¢itih razloga, nisu iskusili
rad kao prakticnu ljudsku delatnost. Rad se pojavljuje u razli¢itim pojavnim oblicima, u
razli¢itim drustvenim okolnostima, ima nebrojeno mnogo aspekata, $to samo po sebi predstavlja
rizik da neki od tih aspekata, svesno ili nesvesno budu zapostavljeni, ili pak, sasvim
prenebregnuti.

O znacaju rada, kao temeljne odrednice ljudske istorije 1 Zivota svakog pojedinca, govore
hiljade napisanih strana, definicija, filozofskih, naucnih i etickih rasprava, prakti¢nih iskustava,
stthova, knjizevnih 1 umetnickih dela. Medjutim, kada se ti brojni tekstovi o radu analiziraju,
onda se relativno lako moze uociti da su oni, pre svega, usmereni na pitanja unapredjivanja
proizvodnosti rada, profesionalog znanja i umeca, povecavanju koli¢ine materijalnih dobara,
koja se stvaraju u procesu rada, raspodeli rezultata rada, pronalasku i primeni novih alata,
masina, a danas novih, sve savrSenijih i produktivnijih tehnologija, optimalnim modelima podele
1 organizacije rada, ili drugim re¢ima pitanju — kako u Sto vecoj meri iskoristiti ljudski um 1 ruke.
To je 1 logi¢no, ili ta¢nije reCeno neizbezno, jer je reC o pitanjima sa kojima se ¢ovek suo€ava sa
tim pitanjima u svakodnevnom Zivotu.

Naravno, nikome razumnom danas ne pada na pamet da ospori znacaj ovih pitanja, koja
posmatraju rad kao prakti¢nu ljudsku delatnost. Ono je proisteklo i dalje konstantno proistice iz

prakticne potrebe ljudi da savladaju odredjene prirodne sile, ali da ih bar stave pod svoju
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delimi¢nu, ili potpunu kontrolu, kao i da proizvedu potrebnu koli¢inu razliCitih materijalnih
dobara. Sam proces rada je u krajnjoj liniji proces sticanja novih iskustava, sticanja znanja,
unapredjivanja fizicke i misaone aktivnosti coveka. Rad kao prakti¢na ljudska delatnost izvor je
nastanka novih alata, novih tehnologija, razli€itih materijalnih dobara. U tom smislu, savremeni
svet u celini, sa svim svojim dobrim i loSim stranama, moZe se posmatrati kao svojevrsna izlozba
rezultata ljudskog rada, kao materijalizovana, ljudskim rukama oblikovana stvarnost i vizija
sveta.

Medjutim, u odnosu na ukupni broj radova, ¢iji je predmet ljudski rad, nesrazmerno je mali
broj radova koji se bavi pitanjima filozofije ljudskog rada, njegovom generickom sustinom,
etikom ljudskog rada, pri cemu je etika medjusobnih odnosa aktera procesa rada, samo jedan i to
izvedeni problem etike ljudskog rada. Na mnoga pitanja iz ove oblasti, kao Sto je, na primer
pitanje — da li je Covek bice rada, ili bice dokolice, nema celovitog, teorijski, filozofski i eticki
utemeljenog odgovora. Naprotiv, upravo su odgovori na ova pitanja izuzetno optereceni
politickim 1 ideoloSkim motivima i tumacenjima. Naravno, pri tome se, podrazumeva da na
mnoga od ovih pitanja nema kona¢nog odgovora, koji ¢e vaZziti za sve epohe i za sve okolnosti,
jer je reC o trajnim traganjima, koja su deo traganja za suStinom ljudskog bi¢a. Medjutim,
politicka i druStvena zbivanja u proteklim decenijama, kao i teku¢a ekonomska i socijalna kriza,
sve jasnije upozoravaju i zahtevaju, da je na planu traganja za odgovorima na ova pitanja,
neophodan ,,Kantov Kopernikanski obrt*.

Jedan od tragova u trazenju odgovora na pitanja filozofske, ljudske i etiCke sustine ljudskog
rada vodi kroz analizu etickih aspekata tekuce globalne krize i zajednickih imenitelja ove 1
prethodnih kriza. Savremenu, globalnu krizu kapitalistickog nacina proizvodnje, kao i sve
prethodne, povezuje Citav niz zajednickih imenitelja. Jedan od tih zajednic¢kih imenitelja odnosi
se na Cinjenicu da se upravo u vreme krize otvaraju mnoga moralna pitanja i preispituje vladajuci
sistem moralnih vrednosti. Jedan, naizgled, detalj veoma recito govori tome u prilog. Kao i u
prethodnim sli¢nim situacijama u fazi prosperiteta, dominirali su politi¢ari i ekonomisti liberalne
orijentacije, koji su se napadno zalagali da se nacionalne i svetska ekonomija prepuste isklju¢ivo
¢udima trzista. Medjutim, kada je kriza pocela u sve vecoj meri i sve vidljivije da naplacuje
svoju visoku politicku, ekonomsku 1 socijalnu cenu, ¢ak i najglasniji neoliberali poceli su da
traze pomoc¢ drZave, priznavajuci, otvoreno, ili prikriveno, da bez pojacane uloge drzave, ne
trajni, ve¢ bilo kakav izlaz iz krize nije mogu¢. Naravno, pri tome su neizbezno morali da se
pozovu 1 na principe socijalne pravde 1 solidarnosti.

Cinjenica da se ljudi, a pre svega politi¢ari i privrednici u uslovima krize, u mnogo vecoj
meri, nego u normalnim okolnostima, pozivaju, ili vracaju etickim nacelima, nije ni nova, ni
neuobicajena. Naprotiv, moZze se reci da je to izraz ljudske prirode, ¢iji su temelji svest i savest.
Vra¢anje moralnim nacelima je, po pravilu, neizbezna prate¢a pojava suocavanja Coveka sa
raznim nedacama i iskuSenjima, po€ev od li¢nih moralnih i drugih dilema, preko suo€avanja sa
prirodnim silama, ratovima, uopSte u svim situacijama kada Covek ose¢a nemoc ili strah.

Ekonomska i socijalna kriza, naravno, nisu elementrane nepogode, ali mnogi koje je ekonomska
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kriza pogodila, imaju isti ili veéi strah, a neretko su posledice krize vece i pogubnije, od onih
koje izazove zemljotres ili cunami. Postoji, naravno i ona klju¢na razlika, kriza se moze spreciti,
a kod zemljotresa i cunamija to nije moguce. Brojni rezultati istraZivanja strahova kod ljudi,
potvrdjuju da je strah od gubitka posla jedan od najvecih strahova ¢oveka savremenog doba i da
je taj strah, isti ili veci od straha od bolesti, sopstvene ili smrti drage osobe. Sama ¢injenica da su
se, kao 1 u prethodnim krizama, politiari, ekonomisti, ali i obi¢ni gradjani, okrenuli moralnim
normama, prepoznaju¢i u njima jedan od neophodnih instrumenata i uslova za izlazak iz krize,
najrecitije govori o tome da su u krizi morala, neposStovanju, odnosno odsustvu moralnih normi
prepoznali i identifikovali jedan od glavnih izvora krize. Iz toga proistiCe i jedna vazna pouka —
da se konstantno, kako u uslovima prosperiteta, tako i u uslovima krize, moraju paralelno
sagledavati ekonomski i eti¢ki aspekti ljudskog rada. DruStvena praksa je, nazalost, daleko od
ovog zahteva, jer ¢im kriza po¢ne da jenjava, eticki aspekti ljudskog rada se pomeraju na
margine druStvene misli 1 druStvenih zbivanja.

Medjutim, i pored toga, ne moZe se osporiti znacaj i snaga moralnih normi za izlazak iz
krize. Tacnije receno, bez vracanja osnovnim moralnim nacelima, kao §to su humanost, socijalna
pravda, solidarnost, izlaz iz krize ne bi bio uopsSte mogu¢ i svet bi se stalno vrteo u zacaranom
krugu krize. Isto tako, iako se etickim aspektima ljudskog rada ne pridaje odgovaraju¢a paznja u
periodima ekonomskog prosperiteta, ta pitanja su neizbezni predmet filozofskih i etickih
promisljanja, iz prostog razloga, Sto predstavljaju jedan od temelja etickog sistema vrednosti u
celini.

Budu¢i da je jedan od etickih i civilizacijskih temelja Evrope hriS¢anstvo, logi¢no je da je
hri§¢ansko ucenje uticalo i danas snazno uti¢e na etiCku viziju ljudskog rada. U tom pogledu
Biblija,' u razli¢itim delovima sadrzi &itav moralni kodeks ljdskog rada. U tom pogledu, prvi
stihovi Biblije, u Starom Zavetu, u Knjizi Postanje, koji kazu ,,U pocetku stvori Bog nebo i
svodom®, jesu stihovi o radu i stvaralastvu, o tome da je sam proces stvaranja sveta stvaralacki
akt, pa se onda i celokupna istorija, ako je ¢ovek stvoren po boZijem liku i volji, moZe posmatrati
kao proces rada u tom najSirem filozofskom i etickom smislu, kao proces stalnog stvaranja sveta
1 Goveka, koji se upravo kroz proces rada integriSu. Prema biblijskom predanju, Bog kaZnjava
Adama i i1 Evu, zato $to su okusili zabranjeni plod sa drveta Zivota i kaze mu: ,,Zemlja da je
prokleta zbog tebe, sa mukom cCes se od nje hraniti celoga Zivota, trnje 1 korov e ti radjati, sa
mukom ¢es§ se od nje hraniti celoga veka..*

Biblija je pomenutim i drugim stihovima, otvorila, samo na novi nacin, jedno pitanje, koje je
prisutno i u drugim civilizacijama i periodima ljudske istorije koje traga za odgovorom da li je
rad kazna ili nagrada, $ta je njegova osnovna pokretacka snaga, u cemu se ogleda njegov smisao.
U svakom slucaju, ljudski rad dobija dominatno pozitivnu moralnu konotaciju, a vrlo je izrazeno
prisutan i stav, koji ljudskom radu u fakti¢kom i etickom smislu, daje oreol muceniStva. Ljudi se,

! Biblija, Glas Crkve, Valjevo, 2007.
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razdvajaju na dobre i loSe, u velikoj meri u zavisnosti od toga kako se u sistemu moralnih
vrednosti 1 prakticnom svakodnevnom Zivotu odnose prema radu. Drugim re¢ima, lenjost i nerad
smatraju se loSim moralnim osobinama i nailaze na moralnu osudu vecine.

Eticka suStina odnosa prema radu, kao moralnoj vrednosti ostaje konstanta, ali se sa
uspostavljanjem i razvojem, kapitalisti¢kog, trZiSnog nacina proizvodnje, otvara novo poglavlje u
njenom shvatanju i uticaju na ukupne tokove ekonomskog i druStvenog Zivota, kao i odnos na
ukupni sistem etickih vrednosti u druStvu. Ta promena, uslovljena je uspostavljanjem trZiSne
utakmice, kao pokretacke snage ukupnog ekonomskog i tehnoloskog razvoja. Kljucni Cinilac se,
pri tome nalazi u Cinjenici da je trZiSna utakmica, bez obzira na spoljne manifestacije, u sustini
utakmica ljudskih sposobnosti i znanja. Takva utakmica ima smisla samo pod uslovom da se
odvija pod Casnim i ravnopravnim uslovima za sve ucesnike, Sto zna¢i da su smisao, tok i
naravno rezultati ove utakmice zavisni, ne samo od uredjenja odnosa na trZiStu, ve¢ od
ekonomskog i druStvenog uredjenja u celini. Pomenuti uslov, da trZiSna utakmica ostvaruje svoju
osnovnu funkciju pokretacke snage ekonomskog i tehnoloSkog razvoja drustva, samo onda ako
je Casna i ravnopravna, odnosno ako se svi ucesnici ove utakmice nalaze u jednakoj startnoj
poziciji, a da se bez toga pretvara u ono Sto Hobs naziva ,,Guera omnia contra omnes‘, odnosno
drustvo u kome ,,Homo hominis lupus est*, neizostavno nas vra¢a na moralne aspekte ljudskog
rada, kao putokaz za identifikovanje sustine ljudskog rada. Traganje za moralnom sustinom i
temeljima ljudskog rada, neminovno nas suoCava sa klju¢nom istorijskom i filozofskom
¢injenicom — o integralnom karakteru ljudskog morala. U svakodnevnom razgovoru, govori se o
razliCitim aspektima morala, pa se tako govori o radnom moralu, o bratnom moralu, o
politickom moralu i tsl. Medjutim, to ne moZe dovesti u pitanje ¢innjenicu da je moral celovit, da
se sastoji iz jednog komada. Ne sporeci sloZenost, kompleksnost, pa i protivrecne odrednice
morala, ¢ovek, kao jedinka je moralan ili nije, druStvo je moralno ili nije. Tako je moralne
aspekte ljudskog rada mogucée posmatrati i sustinski razumeti samo u kontekstu morala uopste.
TrzisSna utakmica, kao jedan od temelja kapitalistickog nacina proizvodnje, ekonomskog i
politickog ustrojstva drustva, samo je viSestruko pojacala i definitivno na pojavnu ravan iznela
¢injenicu da nema moralnog druStva ako se ljudski rad ne temelji na trajnim i nespornim
moralnim principima.

O moralu kao pokretackoj snazi i temelju stvaralacke snage ljudskog rada, veoma recito
svedoce velika dela ljudskih ruku, kao Sto su egipatske piramide, Vavilonska kula,
Aleksandrijska biblioteka, Artemidin hram u Efesu, Mauzolej u Halikarnasu, ili kako se jednim
imenom zovu — Sedam c¢uda staroga sveta. Ocigledno je da se ovde re¢ ,,Cudo®, upotrebljava u
specificnom znacenju, da oznaci dela ljudskog uma i ruku, koja prevazilaze granice moguceg i
ulaze u zonu koja se moze definisati kao zona najsmelije maste. Sama velelepnost ovih i drugih
dela, u ¢ijoj su izgradnji ucestvovali milioni ljudi, koja integriSu duhovno i materijalno
stvaralaStvo u temelje civilizacije i bezgrani¢nosti ljudske stvaralacke snage, zahteva da se joS
jednom sagledaju svi aspekti, odnosno sve pokretacke snage duhovne i materijalne energije
svakog pojedinca, koji je uestvovao u stvaranju ovih velelepnih tvorevina.
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Istorijski podaci o nastanku mnogih velikih dela ljudskih ruku i uma kroz istoriju, kao i u
savremenom dobu, ali i poznavanje temeljnih osobina ljudske li¢nosti, daju dovoljno osnova za
tvrdnju da takve veliCanstvene poduhvate nisu mogli da stvaraju oni koji su sebe dozivljavali
isklju¢ivo kao robove, odnosno oni koji su rad dozivljavali isklju¢ivo kao akt prinude. Ako
ljudima danas, hiljadama, ili stotinama godina kasnije, zastaje dah pre velicanstvenom lepotom i
snagom tih dela, logi¢no je pretpostaviti da su 1 graditelji tih dela, ukljucujuci i one koji su radili
najbeznacajnije poslove, osecali divljenje i osecali se delom tih velikih stvaralackih poduhvata i
da su verovali i trudili se da u tim velelepnim gradjevinama i drugim tvorevinama ljudskih ruku i
uma bude ugradjen deli¢ njihove li¢nosti.

U tom smislu, moZe se zakljuciti da sva dela materijalne i duhovne kulture, odnosno
rezultate stvaralacke moc¢i ljudskog rada vezuje jedan zajednicki imenitelj — eticki temelji
ljudskog rada povezuju se sa maStom, sa stvaralackim vizijama i tek ta veza €ini stvaralatku moc¢
ljudskog rada neograni¢enom. Prateci ljudski rad u vremenskoj dimenziji 1 u savremenom dobu,
mogu se uociti neke trajne odrednice moralnih osnova ljudskog rada, odnosno da pokretacke
snage ljudskog rada faktiCki ne postoje bez svog moralnog utemeljenja. Istovremeno, polazec¢i od
tih trajnih odrednica, o kojima su u proteklim vekovima napisane hiljade stranica, treba tragati za
novim odrednicama filozofske i eticke suStine ljudskog rada. Jedan od puteva u traganju za
odgovorima na ova pitanja nalazi se u novom atropoloskom pristupu, ili zasnivanju antropologije
ljudskog rada.

1.3.2. Covek, rad i kriza - etika i duh novog vremena

Ako se prihvati stav da je etika ljudskog rada trajna, antropoloSka odrednica Coveka i
ljudskog drustva i temelj drustvenosti ljudskog bica, jer je sigurno da ljudsko drustvo ne bi
postojalo da ne postoji rad kao svesna, stvaralacka delatnost coveka, onda iz toga proistice i
neophodnost komparativne analize etickih temelja ljudskog rada, pojavnih oblika, snage i uticaja
tih etickih temelja na proces rada, na stvaralacku snagu Coveka i tok druStvenih zbivanja u
savremenom dobu 1 u prethodnim epohama. Gde je mesto etike rada u celokupnoj etickoj viziji
drustva 1 pojednica u njemu? Koliko je objektivnha moc¢ etike ljudskog rada i da li je uopSte
moguce prepoznati i definisati kriterijume na osnovu kojih bi se procenjivalo da li je snaga etike
ljudskog rada veca danas nego u prethodnim istorijskim periodima i u drugacijim oblicima
drustvenog uredjenja. Da li promene druStvenog uredjenja, koje su se dogadjale u istoriji i koje
se neminovno nalaze i pred savremenom drustvom, automatski dovode do sustinskih promena u
etici ljudskog rada, ili su ti eticki temelji konstanta?

U razmatranju ovih pitanja treba po¢i od nespornih ¢injenica. Prva i osnovna nesporna
¢injenica, ili tacnije reCeno grupa Cinjenica jeste da je novi nacin proizvodnje doveo do
suStinskih promena u nacinu organizovanja druStva 1 nacinu Zivota. TrZiSni nacin proizvodnje,
odnosno trziSna utakmica, koja je po definiciji utakmica ljudskih sposobnosti i znanja, prvi put je
uveo nove Kkriterijume za vrednovanje ljudskog rada, vrednovanje njegove proizvodne i
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stvaralacke snage, Sto je otvorilo i pitanje preispitivanja etiCkih temelja ljudskog rada. Ljudski
rad, odnosno njegovi rezultati u trziSnom nacinu proizvodnje postaju jasni i na pojavnoj ravni
uporedivi, najpre na lokalnom, a danas u sve vecoj meri na globalnom planu, $to otvara nova
pitanja njegove ljudske 1 etiCke suStine.

U ovoj analizi jedan faktor zauzima posebnu paznju. Poredeci druStva ranijih epoha i
savremeno druStvo kapitalisticke trZiSne privrede, moZe se napraviti linija razdvajanja u tom
smislu, Sto se sva prethodna druStva mogu tretirati kao drustva oskudice, a kapitalisticka trZiSna
drustva kao drustva izobilja. Ocigledno je da je trziSna utakmica pokrenula dinamicni proces
ekonomskog i tehnoloSkog razvoja, koji je za nekoliko vekova drasticno promenio socijalnu i
ekonomsku strukturu drustva. Danasnje globalno drustvo raspolaze neuporedivo vecom
koli¢inom materijalnih dobara, a takodje se viSestruko povec¢ao broj, odnosno procenat ljudi
kojima su ta materijalna dobra dostupna. Drugim re¢ima, standard i kvalitet Zivota su viSestruko
poboljSani u odnosu na stanje od pre nekoliko vekova. Praksa savremenog drustva, potvrdjuje 1
upozorava da porast proizvodne, stvaralaCke snage ljudskog rada, stvaranje sve vece koli¢ine
materijalnih dobara, ne dovodi automatski do pozitivnih promena u etici ljudskog rada.

Naprotiv, praksa savremenog drustva potvrdjuje da proizvodna mo¢ ljudskog rada, u smislu
stvaranja sve vece koli¢ine materijalnih dobara, i eticka susStina ljudskog rada cesto ne idu u
istom smeru. Ciklicno ponavljanje kriza kapitalistickog, trziSnog nacina proizvodnje u sve
radikalnijem obliku i sa sve teZim ekonomskim, socijalnim i eti¢kim posledicama to na najbolji i
najvidljiviji nacin potvrdjuje. Pri tome je nesporno da stvaranje novih masina, novih tehnologija,
stvaranje sve vecih koli¢ina materijalnih dobara, koja je dostupnija sve Sirem krugu korisnika, ili
kako se to trziSnim jezikom kaZe — potroSaca, sama po sebi nosi pozitivhu moralnu konotaciju.
Ocigledno je takodje da se borba, pre svega protiv ekonomskih i socijalnih posledica kriza vodila
1 danas vodi sa razliitim rezultatima, ili sa promenljivom ratnom srecom, ali ni jedno drustvo, ni
jedan politicki i drustveni sistem na tom planu nije zabeleZio stratesku pobedu. Pri tome, dobro
su prouceni i detaljno poznati ekonomski, politi¢ki i pravni mehanizmi krize, ali sve to, ni ovog
puta nije moglo da spreci nekontrolisani talas krize, kojoj se joS ne nazire kraj, ili u najboljem
slucaju, niko se ne usudjuje da daje pouzdane dugoro¢ne prognoze o njenom toku i kona¢nim
posledicama. Sve to upucuje da se koreni krize 1 pouzdani mehanizmi za trajno otklanjanje
njenih uzroka moraju traZiti u etickoj i filozofskoj sferi, koja je u proteklim decenijama u
prili¢noj meri bila zapostavljena. Tome u prilog ide i danas u druStvenoj teoriji 1 strategijama
ekonomskog 1 socijalnog razvoja opSte prihvaceni stav — da ekonomska i druStvena kriza,
siromastvo i sve druge posledice koje ona izaziva nisu cunami, nisu zla sudbina, koju ljudi ne
mogu da izbegnu, ve¢ pitanje dobro odabrane i uspesno realizovane strategije razvoja. Naravno,
ovde nije re¢ o moralnim jadikovkama, ili optuzbama u smislu da su vlasnici kapitala i
menadzeri po definiciji nemoralni, ve¢ o traganju za odgovorom na jedno od sustinskih pitanja
buducénosti ljudskog drustva.

Ako je tacno da je ,.istorija uciteljica Zivota“, onda nas ta uciteljica vekovnim iskustvom, kao

1 otvorenim pitanjima savremenog doba, nesporno upucuje da se bitan deo odgovora na ovo
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pitanje nalazi u religijskoj sferi. Takav zaklju¢ak utemeljen je na najmanje dva bitna razloga.
Prvo, religija je jedan od najstarijih oblika druStvene svesti, za koji se moze re¢i da nastaje
paralelno sa svesScu, a takodje oblik drustvene svesti koji je u svim epohama i civilizacijama,
ukljucujuéi 1 Evropsku, hriS¢ansku, imao veoma snaZan, u znacajnom delu istorije dominantan
uticaj na moralne norme, odnosno moralni sistem vrednosti i u skladu sa tim politicku i
ekonomsku organizaciju drustva. I danas se u velikoj meri moZze staviti znak jednakosti izmedju
etiCkih 1 religijskih normi. To, drugim re¢ima, znaci da se eti¢ka i filozofska sustina ljudskog
rada ne moze shvatiti bez povezanosti religijskog pogleda na svet. Drugo, svaka religija,
ukljucujuéi i hris¢anstvo gradila je svoj religijski i eticki odnos prema radu. Sfera rada, kao
procesa materijalnog i duhovnog stvaralasStva ¢oveka jedan je od klju¢nih predmeta svakog
religijskog sistema.

Navedena dva razloga mogu predstavljati polaznu osnovu za pitanje na koji je nacin i u kojoj
meri religija, a u sklopu toga hriS¢anska etika uticala 1 da li 1 u kojoj meri danas uti¢e na odnose
u savremenom razvijenom kapitalizmu, pre svega sa aspekta suoCavanja sa krizama
kapitalistickog naCina proizvodnje. Dva su naizgled protivure¢na pravca ili aspekta ovog uticaja.
Pre svega, novo gradjansko drustvo, Ciji su ekonomski temelji privatna svojina i trziSna robna
proizvodnja, bilo je moguce, bar kada se govori o tlu Evrope, na kome je kapitalizam dostigao
svoje najvece domete, onda kada je religijski hriS¢anski pogled na svet prestao da bude jedini
prihvacen i ispravan, odnosno onda, kao je prekinut monopol Crkve u filozofiji, etici i nauci.
Nesporno je pri tome, da je Evropa i danas u velikoj meri hriS¢anska, ali je suStina promene u
tome Sto su definitivno otvorena vrata legitimnosti 1 realnog bitisanja drugacijeg nacina
miSljenja.

Medjutim, ta promena sama po sebi nije bila dovoljna. Novo drustvo, novi koncept politicke
1 ekonomske organizacije druStva zahteva i novi religijski pristup, koji ¢e otkloniti prepreke
razvoju novog, efikasnijeg modela drustvene organizacije. Analiziraju¢i odnos religije i novog
drustvenog poretka, Veber tvrdi da kapitalisticki drustveni poredak ima duboke korene u
religioznoj sferi. Pri tome, on smatra da je presudni uticaj na drustvene procese toga doba imao
religijski proces Reformacije u 16. 1 17. veku, tzv. ,,Asketski protestantizam‘. Mnogi autori, koji
se bave analizom i doprinosom pomenutog Veberovog dela, u sklopu sopstvenih proucavanja
smatraju da je Veberov stav u sustini zahtev, odnosno podr§ka onome S§to je Protestantska crkva
fakticki ucinila — sa terena formalno - religijskog, uSla dublje u svakodnevni Zivot ljudi, a
posebno pri tome u sferu rada. U analizi odnosa religijskih, koje su istovremeno i norme jedne
nove etike, pojedini autori iznose stav prema kome covek, po prirodi ne Zeli da zaradi Sto vise
novca, nego jednostavno Zeli da zivi onako kako je navikao da Zivi i da zaradjuje koliko mu je
potrebno. 1z toga, kapitalisti izvlaCe zakljuak prema kome ¢e radnici jedino spuStanjem nivoa
nadnica radnici biti prinudjeni da proizvode viSe, odnosno unapredjuju svoju produktivnost.
Drugim re¢ima, odnos nadnica i profita tog momenta prestaje biti samo ekonomska, trZiSna
kategorija, ve¢ postaje 1 moralna norma.
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Karakteristicno je u tom pogledu ucenje Martina Lutera, na kome Veber u velikoj meri
zasniva svoje ucenje. Luter smatra da protestantski vernik koji drzi do religijskih i moralnih
normi svoje vere ne sme da koristi stvoreni kapital za sopstvene potrebe, a pogotovu ne za
hedonisticka zadovoljstva, jer je to suprotno sa boZijim zadacima koje protestantski vernik treba
da obavi. Sudbina protestantskog vernika, njegov zadatak, ostvarivanje Zivotnih 1 religijskih
ciljeva je okretanje radu i samo radu kao najviSoj eticnoj i moralnoj vrednosti. Ostvarivanje,
odnosno razvijanje sopstvenog poziva, ili kako bi modernim re¢nikom rekli, stalno
unapredjivanje sopstvenih stru¢nih i profesionalnih vestina i znanja, kod Lutera je najvise eticko
nacelo. To je, po misljenju Vebera, ali i Citavog niza drugih autora, koji se bave ovom
problematikom, bio nuZni uslov nastanka kapitalizma, odnosno trziSne utakmice, koja je vec
definisana kao utakmica ljudskih sposobnosti i znanja u razlicitim profesijama. Potvrdu takvog
stava, autori koji se bave ovim pitanjima, nalaze, pored ostalog, u €injenici da je kapitalizam
nastao na tlu Evrope, a nije nastao na tlu Kine, Japana, Azije Afrike, koji takodje raspolazu
velikim ljudskim potencijalom, ali nisu imali moralnu osnovu u vidu protestantske etike. Rad,
ispunjavanje poziva, asketizam, odnosno odbacivanje luksuza i obaveza ulaganja steCenog
kapitala u korist drustva, odnosno u dalji ekonomski razvoj, postaju ugaoni kamenovi
protestantskog morala. Mnogi autori kazu da sticanje kapitala postaje cilj sam za sebe i temelj
novog protestanstkog morala. To se moZe prihvatiti kao tatno, naravno ako se sticanje kapitala
posmatra u svoj svojoj sloZenosti. Medjutim, o veoma snaZnom uticaju protestanske etike
potvrdno govore i mnoga prethodna i savremena istraZivanja, koja potvrdjuju dominantno
protestantsku versku orijentaciju kapitalistiCke preduzetnicke klase, razlike u profesionalnoj
orijentaciji, zanimanjima, na¢inu Zivota izmedju katolika i protestanata.

Ako se posmatra u istorijskom kontinuitetu, Reformacija kao celoviti religijsko druStveni
proces, protest Martina Lutera, koji je bio temelj nove vizije hri§€anstva primerene savremenom
dobu i novom pristupu ekonomskom, socijalnom i politickom organizovanju drustva, sociolosko
ucenje Maksa Vebera, kao i promene koje su se dogadjale i dalje se dogadaju u savremenom
kapitalizmu, onda se proces razvoja kapitalizma, klasna borba koja se u njemu odvijala i danas se
odvija, moZe posmatrati sa etickog aspekta kao proces nastajanja novog morala, ali i promena u
tom moralu. Proces razvoja kapitalizma je, takodje, proces kretanja od industrijskih i socijalnih
konflikata ka industrijskom i socijalnom miru. Taj proces, pored ostalog ima veoma znacajan
eticki aspekt. Socijalni mir, pravne osnove i mehanizmi socijalnog mira, koji su danas razvijeni u
ekonomski i tehnoloski razvijenim demokratskim zemljama, nisu se mogli razviti i dobiti takvu
drustvenu mo¢ da nisu imali snaZznu i opSte prihva¢enu moralnu osnovu od strane svih aktera
industrijskih odnosa — drzave, poslodavaca i sindikata. U tom smislu, industrijski i socijalni
konflikti, uklju¢ujuéi i one Ciji su predmet bili uzroci, posledice i tok ekonomskih kriza, u velikoj
meri su bili konflikti vezani za moralne norme, one moralne norme o kojima govori Luter, o
kojima govori Veber, na kojima se danas u velikoj meri temelji sistem savremenog kapitalizma.

Nije teSko videti vezu izmedju etickog stava o posvecenosti radu i izuzetno dinami¢nog
unapredjivanja novih tehnologija, izmedju protestantskog asketizma 1 moralne obaveze ulaganja
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sredstava u proSirivanje proizvodnje i stava zapisanog u zakonodavstvu i politickim
dokumentima razvijenih, demokratskih zemalja o tome da vlasnici sopstveni kapital ne mogu
koristiti samo za sopstveno dobro, ve¢ u njegovom kori§¢enju moraju voditi ratuna o Sirim
druStvenim interesima. Konacno, pomenuti moralni stavovi predstavljaju 1 temelje socijalne
trziSne privrede, mehanizama socijalnog partnerstva, kao S§to su kolektivno pregovaranje,
informisanje, konsultovanje i saodlu¢ivanje radnika, socijalni dijalog, koji istovremeno c¢ine
znacajne komponente strategija odrZivog razvoja.

Ne moze se osporiti da je kapitalizam danas znatno moralniji, a onda i humaniji nego
nekoliko decenija, a pogotovo u odnosu na svoje pocetne faze. Medjutim, prethodne, kao i
aktuelna drustvena kriza, snagom CcCinjenica dokazuju da to nije bilo dovoljno da se krize
kapitalistickog na¢ina proizvodnje spre¢e.” Naravno, da se za to ne mogu okriviti moralne
norme. Ocigledno je da je sistem, kome je na prvim koracima bila potrebna nova vizija
hri§¢anske vere i novi sistem moralnih normi u stalnom sukobu sa tim normama. Taj sukob je u
tekucoj, globalnoj ekonomskoj krizi dobio nove zaoStrene pojavne oblike, postavljajuci time jo$
jednom pitanje da li je razreSavanje tog sukoba vezanog za eticku i filozofsku suStinu ljudskog
rada uopste reSiv u okvirima kapitalizma.

1.4. Etika globalizacije i globalizacija etike

Za razumevanje suStine odnosa civilizacije, globalizacije i etike, u ¢ijim okvirima Zivi i
savremeni svet, neophodno je sagledavanje vremenske dimenzije. Posmatrajuc¢i hod ljudske vrste
1 ljudskog drusStva u vremenskoj dimenziji, moZe se uociti da civilizacija i etika nastaju prve, pri
¢emu se uspostavljaju i razvijaju istovremeno. Zapravo, posmatrajuci taj sloZeni i dinamicni
vremeplov moZe se rec¢i da etika ide pola koraka napred, jer je i sama civilizacija u svojoj sustini
eticka kategorija, ili drugim recima, civilizacija nastaje onda kada ljudsko bi¢e pocinje da
posmatra svet oko sebe i samog sebe u etickim kategorijama.

Da 1i se uopste, kroz istoriju, a onda i u savremenom dobu moze govoriti o eti¢nosti,
odnosno etickim aspektima tehnologija i tehnoloskog razvoja. Drugim reCima, da li je
tehnologija i tehnoloski razvoj eti¢ki neutralan. U tom slucaju, tehnoloski razvoj i razvoj etike bi
kroz celu istoriju, kao i danas tekli kao dva paralelna procesa, koji se ne dodiruju. Od ¢ega ¢e u
tom slucaju zavisiti kako ¢e se iskoristiti ukrocene sile prirode u novim tehnologijama. U analizi
ovog odnosa novih tehnologija i etike uo€ava se jedan nesporni aspekt ove povezanosti. Razvoj
tehnologija uopste, pa 1 novih tehnologija je istovremeno dinamican odnos Coveka i prirode,
coveka sa drugim ljudima, razvoj i ispoljavanje stvaralacke snage ljudske individue i drusStva u
celini. Istorija, a posebno savremena gradjanska drustva u tom pogledu potvrdjuju da se
stvaralacka snaga Coveka ne moze razviti bez slobode. Drugim re¢ima, sloboda je onaj drustveni
milje u kome se razvija i ispoljava stvaralacka snaga Coveka, a sloboda je temeljna moralna
kategorija, ili tacnije reCeno, nema etike bez slobode, niti slobode bez etike.

2 Panti¢, D., Moralni kapitalizam, Zbornik radova ,,Moral i ekonomija“, Institut drustvenih nauka, Beograd, 2008.
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Kada je re¢ o razmatranju mogucnosti i perspektiva uspostavljanja etike globalizacije,
neophodno je obuhvatiti sledece aspekte. Pre svega kroz celokupnu istoriju ljudskog drustva u
svim druStvenim sistemima i razli¢itim drustvenim okolnostima postoje eticke vrednosti, koje su
nesporne i koje se, prema opStem prihvatanju mogu definisati kao globalne eticke vrednosti. U te
nesporne globalne vrednosti spadaju: Zivot, telo, porodica, deca, ljudsko dostojanstvo, sloboda.
Savremeno doba je na tom planu otvorilo dve grupe pitanja. Prva grupa pitanja odnosi se na
potrebu proSirivanja ovog spiska osnovnih moralnih vrednosti, pre svega na one moralne norme
koje se odnose na uspostavljanje i zastitu slobode i dostojanstva ljudskog rada. Re¢ je o onim
moralnim vrednostima koje omogucuju da stvaralacka, slobodna strana i smisao ljudskog rada
nadjaca njegove prinudne aspekte i pojavne oblike. Druga grupa pitanja proistice iz Cinjenice da
su moralne norme, iako po svojoj prirodi trajne i stabilne, takodje i dinamic¢ne i promenljive, $to
podrazumeva odstupanja, odnosno oscilacije u njihovoj primeni. To podrazumeva jasno i
prepoznatljivo definisanje one kriticne tacke kada moralna norma gubi svoju suStinu 1 smisao, a
njena primena ispod te granice predstavlja pad morala.

1.4.1. Traganje za suStinom globalizacije

Istorija kao uciteljica Zivota nesporno potvrdjuje da je svako doba u razvoju ljudskog
drustva, u njegovom trajanju kroz vreme, ostavlja neki trag, neSto Sto bitno utiCe na tok
druStvenog Zivota u odredjenom vremenu. Vreme, kao nepristrasni sudija, svojim konstantnim
tokom, na dugi rok, presudi o stvarnom znacaju i uticaju tog traga, da li je re¢ o optickoj varci, ili
necemu S$to je zaista bilo od vitalne vaznosti i uticaja na tok drustvenih zbivanja. Jedan od tih
tragova koji je u velikoj meri uticao na tok drustvenih zbivanja u poslednjoj Cetvrtini dvadesetog
veka svakako jeste globalizacija. Naravno, zavrSetkom dvadesetog veka pri¢a o globalizaciji se
nije zavrsila. Naprotiv, ona u sve vecoj meri, na sve ve¢em prostoru postaje jedna od klju¢nih
odrednica druStvenih procesa, strategija i politika koje definiSu i1 usmeravaju ove procese, sve
vecCeg interesovanja nauke, deo naSe svakodnevice, odrednica naSih individualnih sudbina.
Svedoci smo 1 ucesnici vremena 1 druStvenih procesa u kojima se rasplamsavaju rasprave
politi¢ara, eksperata, filozofa, naucnika, ali i Sireg javnog mnjenja o prirodi, karakteru,
perspektivama 1 objektivnim dometima globalizacije. U ovim sve brojnijim raspravama,
ispoljavaju se razlicite vizije, isti¢u razli¢iti aspekti globalizacije, sukobljavaju razliciti stavovi i
argumentacije. To je neizbeZna posledica i realna slika slozenosti, dinamic¢nosti, promenljivosti i
kontradiktornosti jedne takve druStvene pojave kao Sto je globalizacija. Brojne teorije
globalizacije su dinamicne, promenljive, kao i pojava koju proucavaju. Sve te teorije se u
krajnjoj liniji mogu posmatrati kao traganje za suStinom globalizacije kao vizije, nade,
strahovanja, traganje za karikama koje nedostaju. Jedna od tih karika je i etika globalizacije.3

3 Volf, M., Da li ¢e nacionalna drZava preZiveti globalizaciju?, u Zborniku ,,Globalizacija mit ili stvarnost®, Zavod
za udZbenike i nastavna sredstva, Beograd, 2005.
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Takvim pristupom neizbeZno se vra¢a na osnovno pocetno pitanje — Sta je to globalizacija. U
traganju za odgovorom na ovo pocetno, ali istovremeno klju¢no stratesko pitanje savremenog
doba napisane su hiljade stranica, koje bi se, sabrane na jednom mestu, mogle definisati kao
specifi¢ni leksikon jednog pojma, odnosno gotovo neograni¢enog broja varijacija ovog pojma.
Ove definicije sadrZe veci ili manji broj aspekata procesa globalizacije, razlicitih, politickih,
struénih, etickih pristupa globalizaciji. Dodavati ovom okeanu definicija joS jednu gotovo da
nema smisla, jer sigurno ne bi doprinelo razumevanju sustine. Celishodnije je, mozda postaviti
pitanje na drugi nacin, iz ugla druge krajnosti — Sta bi se dogodilo kada bi se iz savremenog
reCnika izbacila re¢ globalizacija. NajviSe Sto bi se dogodilo bila bi mala jezi¢ka pometnja.
Medjutim, drustveni procesi, koji se objektivno dogadjaju u savremenom svetu i koji se od strane
najveceg broja naucnika i politi¢ara podvode pod pojam globalizacija i dalje bi nastavili da teku,
sa svim svojim dobrim i loSim stranama. To znaci da bi nauc¢nici, politi€ari 1 svi oni koji se sa
razliCitih aspekata 1 iz razlicitih razloga bave ovim pitanjima, umesto izraza globalizacija, bili
prinudjeni da potraze druge izraze kojima bi opisali 1 analizirali sloZene 1 protivurecne druStvene
procese, koji se danas uobicajeno svrstavaju pod pojam globalizacija. Da li to onda znaci da je
globalizacija nasa sudbina?. A iz toga proistie sledeée pitanje — ko upravlja nasim sudbinama? *

Traganje za odgovorima na ova pitanja zahteva da se globalizacija posmatra u vremenskoj
dimenziji. U tom pogledu, istorija kao uciteljica Zivota govori o kontinuitetu druStvenih procesa
koji imaju znacajan broj zajednickih imenitelja sa savremenim procesima globalizacije. Naime,
globalizacija kao pojam ulazi i sve se viSe koristi u drustvenoj teoriji i politici u protekle tri
decenije, da oznaci procese ekonomske, tehnoloske, socijalne, kulturne, politicke povezanosti i
medjuzavisnosti savremenog sveta. Danas se ta medjuzavisnost i povezanost savremenog sveta,
pojedinih drzava i njihovih gradjana, od strane nauc¢nika i politi¢ara razli€itih pogleda i
orijentacija prihvata kao nesporna. O uzrocima i posledicama ove povezanosti i medjuzavisnosti
postoje razliCiti stavovi, koji je kre¢u od krajnje pozitivnih do krajnje negativnih, ali samu
¢injenicu rastu¢e medjusobne povezanosti i uslovljenosti savremenog sveta niko ne osporava.

Medjutim, povezanost i uslovljenost pojedinih zemalja i regiona sveta nije nova stvar, ona je
postojala i u drugim periodima ljudske istorije, kao jedan od trajnih pratilaca drustvenih procesa
u svim epohama. Primera radi, Rimska imperija moZze se posmatrati kao specificni vid
globalizacije, budu¢i da je obuhvatala znatan deo tada poznatog sveta. Naravno, imala je druge
sadrzaje 1 pojavne oblike u odnosu na integracione procese medjuzavisnosti u savremenom
svetu. IstoriCari, koji su se do pre par decenija skoro iskljucivo bavili ovim pitanjima u pravu su
kada kazu da su kontakti izmedju pojedinih civilizacija kroz dugi period istorije bili sporadicni,
sa dugim prekidima. Medjutim, ¢injenica je da su ovi kontakti postojali kroz celu istoriju, pa se u
tom smislu moze govoriti o globalizaciji niskog intenziteta.

Klju¢na promena na tom planu nastaje sa uvodjenjem i razvojem industrijskog nacina

.....

4 Vuleti¢, V., Savremene teorije globalizacije, ,,Globalizacija i tranzicija“, IDN, Beograd, 2001.
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ljudskog rada, a posebno razvojem novih komunikacionih tehnologija, koje su u celini viSestruko
povecale dinamiku nasih Zivota, kao i dinamiku i obuhvat medjusobne komunikacije. Medjutim,
treba imati u vidu da su prosla tri veka od prvih koraka industrijske revolucije da bi dinamika
tehnoloskih, ekonomskih i ukupnih druStvenih procesa i komunikacija medju ljudima proizvela
pogonsku energiju za uspostavljanje i razvoj druStvenih procesa koji ¢ine sustinu globalizacije.s

1.4.2. Civilizacija, globalizacija, etika

Podnaslov — Globalizacija, civilizacija, etika, zapravo je postavljanje pitanja o medjusobnom
odnosu ove tri kategorije. Mnogi ¢e, mozda 1 s pravom re¢i da je takvo pitanje preterano
ambiciozno za tekst ovakvog obima i namene, mada u krajnjoj liniji namenu nekog teksta ne
odredjuje njegov autor, ve¢ sadrZzaj teksta i druStvene okolnosti u kojima tekst nastaje. Medjutim,
zar se 1 celokupna istorija drustvene misli u velikoj meri ne moZe posmatrati kao stalno traganje
za spoznajom principa, sadrzaja i pojavnih oblika odnosa civilizacije, globalizacije i etike, a u
tom traganju veoma je prisutan i vazan princip izreCen u narodnoj mudrosti — ,,Zrno po zrno
pogaca‘.

Za razumevanje sustine odnosa civilizacije, globalizacije i etike, u ¢ijim okvirima Zivi i
savremeni svet, neophodno je sagledavanje vremenske dimenzije. Posmatrajuci hod ljudske vrste
1 ljudskog drusStva u vremenskoj dimenziji, moZe se uociti da civilizacija i etika nastaju prve, pri
¢emu se uspostavljaju i razvijaju istovremeno. Zapravo, posmatrajuci taj sloZeni i dinamicni
vremeplov moZe se rec¢i da etika ide pola koraka napred, jer je i sama civilizacija u svojoj sustini
eticka kategorija, ili drugim reCima, civilizacija nastaje onda kada ljudsko bi¢e pocinje da
posmatra svet oko sebe i samog sebe u etickim kategorijama. Polazec¢i od takvog pristupa odnosu
civilizacije i etike, globalizacija se moze definisati kao specijalni slu¢aj civilizacije. Takva
tvrdnja otvara pitanje da li danas, ili u bar u budu¢nosti moze da se stavi znak jednakosti izmedju
globalizacije i civilizacije, odnosno da li je civilizacija po svojoj prirodi globalna.

Jedan od najvecih filozofa novog doba Imanuet Kant isti¢e dva izvora svoje filozofije —
zvezdano nebo nad nama 1 moralni zakon u nama. Kant, kao i mnogi drugi filozofi, naucnici 1
etiCari, pre i posle njega, govori o univerzalnosti sveta i ¢oveka. U vremenu ¢iji smo savremenici
sveprisutan je izraz globalizacija — u nau¢nim 1 stru¢nim radovima, u novinskim izvestajima, u
politickim i razvojnim strategijama, u svakodnevnom govoru. Ako se kao osnovna odrednica
globalizacije uzme da je to proces sve dinamicnijeg, ekonomskog, tehnoloskog, politickog,
socijalnog i kulturnog povezivanja i medjuzavisnosti savremenog sveta, onda se treba zapitati u
kakvom odnosu stoje globalizacija, kao skup sloZenih, protivure¢nih, konfliktnih procesa, koji
obelezavaju savremeni svet i univerzalnosti, ili drugim, re¢ima, da li se izmedju pojma
univerzalnosti sveta i globalizacije moZe staviti znak jednakosti.

5 Marinkovié, D., Industrijski odnosi, Megatrend Univerzitet, Beograd, 2005.
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U filozofskom i etiCkom, kao i u istorijskom smislu svet je univerzalan, kao §to je i planeta
na kojoj zivimo deo univerzuma, kao Sto je univerzalno ljudsko drustvo i svaka jedinka u njemu.
Univerzalnost ljudskog druStva zapravo potiCe iz univerzalnosti svakog Iljudskog bica.
Univerzalnost Coveka koja se potvrdjuje kroz njegovu druStvenost i etiCnost je konstanta
celokupne istorije ljudskog druStva, svih epoha, svih druStvenih sistema, ona je izvor stvaralacke
snage ljudskog bi¢a, njegove sposobnosti da razume i menja svet u kome Zivi. Na taj nacin,
istorija ljudskog druStva moZe posmatrati kao stalni sukob centrifugalnih i1 centripetalnih,
integrativnih i dezintegrativnih snaga u ljudskom drustvu i svakom pojedincu. U tom pogledu
prate¢i odnos ljudske slobode ropstva moZe se uociti da je uspostavljanje bilo kakvog oblika
ropstva zapocinjalo i svoje klju¢no uporiSte imalo u razbijanju univerzalnosti ljudske li¢nosti.
Tehnicka podela rada, karakteristi¢na za industrijsko i postindustrijsko doba, koja nesporno
dehumanizuje ljudski rad i lignost,® samo je na pojavnoj ravni vidljiv primer sukobljavanja
univerzalnog 1 parcijalnog u ljudskoj li¢nosti 1 druStvu.

Ako je ljudsko drustvo univerzalno, ako je ljudska li¢nost univerzalna,onda globalizacija nije
samo aktuelno obeleZje vremena u kome Zivimo, ve¢ samo novi pojavni oblik trajnog drustvenog
procesa. U tom slucaju, istorija se moze posmatrati kao proces kretanja ka univerzalnosti sveta i
coveka, odnosno ka globalizaciji kao specificnom obliku univerzalnosti sveta i Coveka, a
drustveni konflikti se mogu tretirati kao sudar centripetalnih i centrifugalnih sila u tom procesu.
Ono S§to je novo u procesu globalizacije jeste viSestruko i neslu¢eno uvecana dinamika
integracionih procesa, koji potvrdjuju susStinsku univerzalnost savremenog sveta, kao i prepreke
koje se kroz istoriju i u savremeno dobu javljaju u ovom procesu. Medjutim, ova dinamika
uslovila je 1 brojne suStinske promene u shvatanju univerzalnosti sveta i coveka 1 otvorila Citav
niz novih pitanja.

Naime, 1 u prethodnim periodima ljudske istorije bilo je dodira i sudara civilizacija. To
podrazumeva stav da je u svetu tokom celokupne istorije i danas postojalo i postoji vise
civilizacija. Medjutum, zahvaljuju¢i novim tehnologijama, novim, pre svega, elektronskim
sredstvima komunikacija, razvoju novih oblasti proizvodnje, a paralelno sa tim i novih oblasti
ljudskih potreba, u savremenom dobu taj vekovima prisutni dodir i sukob civilizacija prerasta u
univerzalnu pojavu koja dobija suStinski nove odrednice. Taj suStinski novi proces, odnosno
sadrZaj i oblike odnosa Semjue Hantington naziva ,,Sukob civilizacija“.” Postavlja se pitanje — u
kakvom odnosu stoje taj sukob civilizacija i proces globalizacije, onako kako je on definisan na
prethodnim stranama ovog teksta. Da li taj sukob civilizacija, koji objektivno postoji i 0 kome
govori itav niz autora iz razli¢itih oblasti, predstavlja prepreku ili podstice globalizaciju.

Ako stanje u savremenom drustvu karakteriSe sukob civilizacija, onda je globalizacija
takodje pojavni oblik sukoba civilizacija, u kome deluju integrativne i dezintegrativne sile. Sam
proces globalizacije, sa svim svojim prednostima i ograni¢enjima, snagom ¢injenica potvrdjuje

® Fridman, Z., Kuda ide ljudski rad, ,,Rad“ Beograd, 1966.
! Hantington, S., Sukob civilizacija, CID Podgorica i ,,Romanov*, Banja Luka, 2000.
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koegzistenciju razli¢itih civilizacija, potvrdjuju¢i i proSiruju¢i na taj nacin opSti pojam
civilizacije. Naravno, koegzistencija nije isto §to i paralelno postojanje pojava i odnosa koji teku
paralelno, ali odvojeno i nezavisno jedni od drugih. Naprotiv, ovaj proces obuhvata Sirok spektar
aspekata, koje bi mogli definisati kao simbiozu razli€itih civilizacija. To neizbeZno otvara pitanje
sli¢nosti 1 razliCitosti postojecih civilizacija, integracionih i dezintegracionih snaga u njihovom
mesSanju i medjusobnim odnosima.

U svemu tome, u svim periodima ljudske istorije, u svim civilizacijama, kao i u savremenom
dobu nesporno se uocava i prepoznaje kljucni integracioni faktor razlicitih civilizacija — etika,
koja je istovremeno brat blizanac ljudske slobode. Kant, s tim u vezi, kaze da moralan ¢ovek radi
iz principa koje postuje i koji je slobodno i racionalno formiran po sopstvenom nahodjenju i na
tome gradi svoj moralni imperativ. On tvrdi da postoji jedan jedini moral, koji je vecan,
univerzalan i savremen, pa zato vaZzi za sve ljude.g. Naravno, pri tome se ne moZe osporiti da je i
etika razvojna 1 promenljiva kategorija i da svako druStvo i svaka druStvena epoha ima svoj
dominantni, preovladjuju¢i moralni sistem. To znac¢i da 1 svaka civilizacija ima svoj sistem
moralnih normi. Medjutim, ako se prihvati teza o univerzalnosti ljudskog drustva i univerzalnosti
ljudske li¢nosti, onda je logi¢no tvrditi da, ako ne postoji jedan univerzalni moral, onako kako ga
shvata Kant, onda postoje makar nesporne, opste prihvacene vrednosti, koje predstavljaju temelj
morala u svim epohama i svim civilizacijama.

U tom smislu, kao zajednic¢ki imenitelji, moralnih sistema u svim civilizacijama mogu se
izdvojiti:
- Opste prihvaceni stav da je moral skup shvatanja o dobru i zlu, koje podrazumeva jasnu
liniju razgrani¢enja izmedju dobra i zla, moralni podsticaj ¢injenju dobra i zabranu ¢injenja
zla;

- Griza savesti, kao sankcija za krSenje moralnih normi, $to se moZe definisati kao vid
suocavanja pojedinaca sa samim sobom, za ucinjeno zlo drugom coveku, ili ljudskoj
zajednici;

- Moralnu osudu sredine za ucinjeno zlo, odnosno krSenje moralnih normi, koja moZze biti
teza od svih drugih sankcija prema pociniocu;

- Cinjenica da su mnoge moralne norne ugradjene u obiCaje, kao i u pravne norme, $to
govori da su moralne norme temelj svih drugih druStvenih normi.

Pored toga, u nesporne u svim civilizacijama prihva¢ene moralne norme spada moralna
norma o ljudskom Zivotu kao najviSoj, odnosno apsolutnoj vrednosti, o zaStiti, odnosno
posebnom drustvenom statusu Zena i dece. Medjutim, kada se ove moralne norme posmatraju u
vremenskoj dimenziji, onda se uocava da ih ni jedna civilizacija nije osporavala, ali da su ih
razlicite civilizacije razli¢ito tumacile, pri Cemu je izuzetno Siroki dijapazon tumacenja menjao i

8 Pavicevi¢, V., Osnovi etike, BIGZ, Beograd, 1974.
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samu sustinu pojedinih moralnih normi. Ocigledan primer za to u savremenom dobu je
dijametralno razli¢it odnos prema smrtnoj kazni, koji je u sustini razli¢it moralni stav prema
ljudskom Zzivotu kao najvecoj, odnosno apsolutnoj vrednosti.

Ako se u tom smislu, etika posmatra kao temelj globalizacije, a globalizacija kao proces
samopotvrdjivanja univerzalnosti ljudske zajednice 1 univerzalnosti ljudskog bica, onda iz toga
proisti¢e da globalizacija u savremenom dobu ne mozZe biti jedan proces, odnosno jedan put, ve¢
skup isprepletanih puteva kojima se krecu razlicite svetske civilizacije, pre svega u sopstvenom,
specificnom civilizacijskom hodu, a istovremeno u paralelnom kretanju ka zajednickim
ishodiStima, koja se tek konstituiSu i naziru, a koje kao jasne ciljeve prepoznaje tek deo
savremenog sveta. ’

Sasvim je izvesno da bi na pitanje Sta je to globalizacija i koji putevi vode do nje, na veoma
razli¢ite nac¢ine odgovorili ljudi iz Indije, Kanade, SAD, Nemacke, Evrope, Afrike i da bi na taj
odgovor odlu€ujudi uticaj imala civilizacija kojoj pripadaju. To potvrdjuju i rezultati relevantnih
istraZzivanja iz ove oblasti. Ta Cinjenica nas suoCava sa pitanjem evropeizacije, odnosno
prozapadnienja procesa globalizacije. Re¢ je o tome da u savremenom svetu dominira vizija
globalizacije utemeljena na osnovnim vrednostima i institucijama na kojima se temelje
savremena Evropska i ameri¢ko drustvo - trziSna privreda i privatno vlasnistvo, viSestranacka
parlamentarna demokratija i ljudske slobode i prava, kao i sistem drustvenih vrednosti koji iz
toga proistice.

Medjutim, Cinjenica je da na drugim kontinentima dominiraju druge civilizacije, koje
podrazumevaju drugacije sisteme druStvenih vrednosti 1 drugacije institucije 1 modele
organizacije druStva. Logi¢no je onda ocekivanje da ¢e se sa intenziviranjem procesa
globalizacije, odnosno procesa ekonomskih, tehnoloSkih, socijalnih, kulturnih integracija
savremenog sveta sve visSe intenzivirati dodiri, povezivanje i meSanje razliCitih civilizacija, a to
znaci razlicitih tradicija, sistema vrednosti, na¢ina Zivota. Ovaj proces neminovno ¢e ukljucivati i
konflikte razli¢itih sadrzaja, oblika i intenziteta. Medjutim, da 1i ¢e na dugi rok u ovom
neminovnom procesu, €iji smo mi savremenici i akteri, na dugi rok prevladati konflikti kao
trajno stanje odnosa izmedju razliitih civilizacija, ili njihova koegzistencija i integrisanje
zajednickih 1 najvecih vrednosti, u velikoj meri zavisi¢e od moralne snage aktera ovih procesa,
odnosno njihove sposobnosti da uspostave univerzalni moralni kodeks, koji ¢e otvoriti prostor za
afirmaciju 1 razvoj univerzalnih civilizacijskih vrednosti.

1.4.3. Globalno trziste, nove tehnologije, globalizacija etika

Globalno trziSte 1 nove tehnologije su u sustini dva lica iste pojave, ili u najmanju ruku ne
mogu postajati jedno bez drugog. Globalno trZiSte, u savremenom ekonomskom, politickom i
svakom drugom savremenom znacenju te reci, poCinje da se razvija paralelno sa razvojem novih

® Vidojevié, Z., Kuda vodi globalizacija, Filip Visnji¢, Beograd, 2005.
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tehnologija. Tacnije reCeno, nove tehnologije, a to znaci nova, sve efikasnija i produktivnija
sredstva za proizvodnju, koja stvaraju sve vece koliine materijalnih dobara, predstavljaju
kljucnu pokretaCku snagu procesa globalizacije. Pri tome je neophodno imati u vidu suStinu
nastanka i razvoja novih tehnologija - odnosno ¢injenicu da nove tehnologije predstavljaju izraz i
rezultata unapredjivanja stvaralatke moci ljudskog rada. Razumljivo je onda Sto je onda izrazito
dinamiCan proces razvoja novih tehnologija, a to znaci stvaralackih mo¢i ljudskog rada, pred
drustvo u celini postavio €itav niz novih dilema i pitanja. Jasno je ve¢ na pojavnoj ravni i to je
potvrdila celokupna dosadasnja istorija kapitalizma, da se razvoj globalnog trZista i razvoj novih
tehnologija nalaze u direktnoj srazmeri i da razvoj jedne od ovih pojava podstice razvoj one
druge."

Medjutim, tome je neophodno dodati i sledece pitanje — u kakvom odnosu stoje nove
tehnologije 1 etika. Da bi se odgovorilo na ovo pitanje, neophodno je staviti ga u §iri, istorijski,
vremenski kontekst i postaviti kao pitanje — opSteg odnosa tehnologije i etike. Taj opSti odnos
tehnologije i etike je jedna od polaznih osnova za odgovor na pitanje o odnosu etike i novih
tehnologija. Posmatrano kroz vremensku dimenziju i prva najprimitivnija orudja su za to vreme
predstavljala nove tehnologije, koje su na tadasnjem stepenu razvoja uvecavale produktivnost i
stvaralacku snagu ljudskog rada. Ljudi su stvarali orudja i oruzja iz svoje osnovne materijalne i
drustvene potrebe da savladaju prirodu i njene sile, da proizvedu materijalna dobra neophodna za
njihov bioloski i druStveni opstanak. Sa aspekta etiCnosti moze se postaviti pitanje — da li su oni
koji su proizvodili orudje bili eti¢niji od onih koji su proizvodili oruzje - pri ¢emu ne treba
zaboraviti da su mnoge sprave tada sluZile istovremeno i kao orudje i kao oruzje. Pitanje se
primereno savremenom dobu moZe postaviti i na slede¢i na¢in — da li je proizvodja¢ vakcine
protiv tuberkuloze etican, a proizvodja¢ dinamita neetican.

Da 1i se uopste, kroz istoriju, a onda i u savremenom dobu moZe govoriti o eti¢nosti,
odnosno etickim aspektima tehnologija i tehnoloskog razvoja. Drugim reCima, da li je
tehnologija i tehnoloski razvoj eti¢ki neutralan. U tom slucaju, tehnoloski razvoj i razvoj etike bi
kroz celu istoriju, kao i danas tekli kao dva paralelna procesa, koji se ne dodiruju. Od ¢ega ¢e u
tom slucaju zavisiti kako ¢e se iskoristiti ukrocene sile prirode u novim tehnologijama. U analizi
ovog odnosa novih tehnologija i etike uo€ava se jedan nesporni aspekt ove povezanosti. Razvoj
tehnologija uopste, pa 1 novih tehnologija je istovremeno dinamican odnos Coveka i prirode,
coveka sa drugim ljudima, razvoj i ispoljavanje stvaralacke snage ljudske individue i drusStva u
celini. Istorija, a posebno savremena gradjanska druSta u tom pogledu potvrdjuju da se
stvaralacka snaga Coveka ne moze razviti bez slobode. Drugim re¢ima, sloboda je onaj drustveni
milje u kome se razvija i ispoljava stvaralacka snaga Coveka, a sloboda je temeljna moralna
kategorija, ili tacnije reCeno, nema etike bez slobode, niti slobode bez etike. Sloboda jeste
filozofska, pravna, nauc¢na, politicka, ekonomska, znaci slozena i viSeznaCna kategorija. Ali je,
ona, istovremeno specificna, individualna kategorija, vezana za li¢no iskustvo i individualnu

10 Haton, V., Gidens, E. (priredjivaci), Informacione tehnologije i globalni kapitalizam, u Zborniku ,,Na ivici, Ziveti
sa globalnim kapitalizmom®, Plato, Beograd, 2003.
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psiholosku strukturu svake li¢nosti, koja se ispoljava, odnosno proverava kroz osecaj licne srece.
To znaci da je sloboda, pre svega eticka kategorija, pa se i pri¢a o odnosu slobode i tehnologije,
vraca neizbezno na Kantov moralni imperativ, a na planu drustvene prakse na Cinjenicu da nema
slobode tamo gde su ljidi gladni, bez posla, bez krova nad glavom, bez realnih mogu¢nosti da
kvalitetno i humano podiZu i vaspitavaju svoj podmladak.

U tom smislu, savremeno doba nas na veoma prepoznatljiv na¢in upozorava na svu sloZenost
1 protivurecnost odnosa novih tehnologija i etike, pokazuju¢i snagom cinjenica da razvoj i
napredak druStva nisu isto. U prilog tome govore sledece Cinjenice. Dvadeseti i dvadesetprvi vek
s razlogom se oznacavaju kao period dinamic¢nog ekonomskog i tehnoloskog napretka. Izvesno
je da celokupna prethodna istorija ljudskog roda nije zabelezila takvu dinamiku razvoja novih
sredstava za proizvodnju, novih proizvoda i naravno novih ljudskih potreba. To je uticalo da se
promene, odnosno podignu mnogi kriterijumi, pa i oni kojima se ocenjuje sloboda ljudskog
drustva i svake individue u njemu. Medjutim, ¢injenice takodje govore, da tehnoloski razvoj, nije
automatski i put ka osvajanju novih prostora slobode. Naprotiv, ne samo da sloboda i tehnoloski
razvoj nisu obavezno u direktnoj srazmeri, ve¢ &esto idu u obrnutim smerovima.'!

Ta cinjenica prisutna je kroz celokupnu istoriju. Medjutim, upravo izuzetna dinamika
tehnoloskog razvoja ucinila je da ovaj problem dobije takve razmere i da se ispolji na svim
planovima drusStvenog Zivota, a posebno na etickom. Jos$ konkretnije reCeno rodno mesto tog
problema je savremeni kapitalizam, odnosno inudustrijski nacin proizvodnje i trZiSna privreda. O
globalizaciji kao druStvenom fenomenu se pod tim nazivom i u savremenom smislu te reci
govori u protekle tri decenije. Medjutim, globalizacija u Sirem smislu te re€i zapocinje
nastankom i razvojem kapitalistiCkog nacina proizvodnje. MoZe se na¢i puno argumenata u
prilog tvrdnji da je globalizacija, kao proces ekonomskih, tehnoloskih, socijalnih 1 kulturnih
integracija, globalizacija kapitalizma, odnosno globalnog Sirenja kapitalizma. U istorijskom
kontekstu, veoma lako se moze zapaziti stalna tendencija Sirenja i rusenja granica — politickih,
administrativnih, ekonomskih, a danas sve viSe i civilizacijskih. Kapitalizam zapocCinje i
uspostavlja se najpre na lokalnom planu, poslovnim inicijativama nove klase preduzetnika.
Medjutim, lokalne granice veoma brzo postaju preuske i novi sistem proizvodnje, zasnovan na
trziSnoj utakmici vrlo brzo izlazi iz lokalnih okvira. Razvoj novih tehnologija, koji omogucava
proizvodnju sve vecih koli¢ina razli¢itih materijalnih dobara, sve ubrzanije vodi do ruSenja
regionalnih, a zatim i1 nacionalnih granica, da bi danas bili svedoci stvaranja jednog — globalnog
trziSta. Taj proces ruSenja granica 1 kretanja ka globalnom trziStu, istovremeno govori i da su se
problemi i otvorena pitanja kapitalizma, ukljucuju¢i i njegove eticke dileme neizbezno
preseljavale na globalni plan. Pri tome se, naravno, mora imati u vidu da kapitalizam nije samo
naCin proizvodnje utemeljen na trziSnoj utakmici, ve¢ i sistem institucija, koncept i praksa
ekonomske, politicke i socijalne organizacije drusStva, sistem vrednosti i nain Zivota. Sa tog

1 Sen, A., Development as Freedom, Random House, New York, 1999.
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aspekta se globalizacija moZze tretirati i kao suocavanje ili konflikt kapitalizma kao nacina Zivota
sa drugim nacinima Zivota koji su takodje veoma snazno ukorenjeni na nasoj planeti.

Ako se globalizacija definiSe i posmatra kao planetarno Sirenje kapitalistickog nacina
proizvodnje, ako je jedna od klju¢nih tacaka tog procesa uspostavljanje globalnog trziSta kao one
uporiS$ne tacke na koju se oslanjaju svi drugi aspekti, onda se neizbeZno mora postaviti i pitanje
cene globalizacije. Naravno, pri tome se moraju obuhvatiti svi aspekti ove cene, a to su:

- ekonomska;
- politicka;

- ljudska;

- moralna.

Jasno je da je cenu globalizacije ovako definisanu tesko, gotovo nemoguce izraziti samo u
novcu. Medjutim, ovde nije re¢ samo o nov€anoj, ve¢ pre svega o civilizacijskoj ceni
globalizacije.

Pomenuta cena globalizacije ne moZe se dakle svesti na njenu ekonomsku cenu, koja ¢e se
izraCunavati po danas vladaju¢im kriterijjumima profitabilnosti. Uostalom, tok razvoja
savremenog kapitalizma, kao i aktuelna ekonomska kriza koja je zahvatila ceo svet, potvrdjujuci
i na taj naCin snagu, ali i preispituju¢i ljudski smisao globalizacije, potvrdili su ono S$to je
ekonomistima, poslovnim ljudima i politi¢arima dobro poznato ve¢ od Velike depresije 1929.
godine — da trziSna utakmica jeste vazan, ali nedovoljan pokreta¢ ekonomskog i tehnoloskog
razvoja. Upravo je aktuelna kriza snagom cinjenica potvrdila da instrumenti socijalne pravde,
solidarnosti, mehanizmi kojima se obezbedjuje ostvarivanje nacela jednakih Sansi, nisu korektivi
ogranicenja 1 negativnih posledica trziSne utakmice, ve¢ moraju biti integralni elementi sistema.
Ako se ceni globalizacije prilazi koriS¢enjem jezika i logike ekonomije — onda se neizbezno
mora postaviti pitanje — da li svet iz procesa globalizacije moZe izaci sa negativnim saldom. A
negativni saldo je neizbeZan ako se globalizacija zavrsi sa negativnim efektima za vecinu sveta —
odnosno ako vecina sveta iz tog procesa izadje siromasnija nego Sto je u taj proces usla. Za
ocenu realnog materijalnog stanja ne moZze se uzeti zateceno stanje siromastva, ve¢ civilizacijski
kriterijumi, odnosno civilizacijska dostignu¢a na planu ekonomskog i tehnoloSkog, razvoja,
kvaliteta 1 dostojanstva ljudskog Zivota i ljudskih sloboda i prava. Drugim reCima, cena
globalizacije jeste integrativna, sloZena veliCina, kao 1 sama globalizacija. Problem nastaje onda
kada se iz te cene marginalizuju ili potpuno iskljuce etic¢ki elementi.

Na taj nacin rasprava o ceni globalizacije, a posebno o njenim etickim temeljima, neizbeZno
nas vraca na pitanje ljudskog smisla globalizacije. Ako se globalizacija definiSe kao dinamicni
proces ekonomske, tehnoloske, politicke, socijalne i kulturne povezanosti i medjuzavisnosti
savremenog sveta, koji sve vise rusi nacionalne i sve druge granice, onda je globalno drustvo u
nastajanju globalna ljudska zajednica. Iz toga proistiCe da rasprava o ceni globalizacije, a

posebno etickim aspektima ove cene, mora po¢i od osnovnog pitanja — Sta je smisao i Sta su
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temelji ljudske zajednice. Relevantan odgovor na ovo pitanje ponudio je pre viSe od dve hiljade
godina helenski filozof Aristotel u svom poznatom stavu — da svaka zajednica sluzi nekom
dobru, a drzava sluzi najveéem dobru.'” U tom pitanju koncentrisane su sve individualne i
kolektivne eticke dileme kroz istoriju, kao i u savremenom dobu. Istorija i drustvena praksa nisu
ponudile do sada celovit odgovor na ovo pitanje. Vidljivo je na pojavnoj ravni da je svet u mome
Zivimo 1 pojedine drZave u njemu veoma udaljen od tog najveceg dobra. Naravno, sve zavisi od
toga kako se definiSe Sta je to ,,najvece dobro*“. Na taj nacin ceo problem se vraca u zacarani
krug, jer je istorija i savremeno doba puno primera da shvatanje opsteg, ili ,,najveceg dobra®,
kako ga shvata Aristotel, ne samo da nije zasnovano, ve¢ i udaljeno od osnovnih eti¢kih principa.
Naravno, pri tome se mora uzeti u obzir €injenica da se pojam ,,najveceg dobra“, njegov sadrzaj,
smisao, menjao kroz ljudsku istoriju. Logi¢no je da pojam ,,najveceg dobra“ ne moze biti isti
danas i pre viSe vekova, odnosno da su se kriterijumi za ocenjivanje najveceg dobra poostrili.
Ako to nije tako, onda se otvara pitanje smisla i realnog smera druStvenog razvoja u savremenom
dobu.

1.4.4. Etika globalizacije i univerzalna etika pred izazovima krize

Istorija ljudskog drusStva, koja je u najvecoj meri istorija druStvenih kriza i konflikata,
potvrdjuje sudbinsku povezanost kriza i etike. Globalna ekonomska kriza sa kojom je suocen
savremeni svet takodje je potvrdila tu povezanost i medjuzavisnost. Ova povezanost krece se u
slede¢im smerovima. Pre svega, svaka kriza, ukljucuju¢i i sadasnju nikada nije samo ekonomska,
ona je uvek istovremeno politicka, socijalna i eticka, odnosno ima veci broj izvora i posledica.
Praksa takodje potvrdjuje da je svaka ekonomska kriza povezana i uslovljena krizom morala,
odnosno da je kriza morala uvek jedan od klju¢nih uzroka ekonomske krize. Konacno, svaka
kriza stavlja na najjaci i najpouzdaniji test etiku svakog pojedinca i drustva u celini, odnosno
eticke principe solidarnosti i socijalne pravde. To potvrdjuje i ¢injenica da je neophodni uslov za
izlazak iz krize moralna obnova.'’> Ali iskustvo svih dosadasnjih kriza, kao 1 ove tekuce
potvrdjuje 1 upozorava da se etika ne moZe uspostavljati i suprotstavljati krizi onda kada kriza
ve¢ pocne, jer etika po svojoj prirodi deluje, pre svega, preventivno. To je isto kao i kada bi
gradnja nasipa pocela onda kada reka pocne da se izliva.

Imaju¢i u vidu da je aktuelna ekonomska kriza po svom obuhvatu i posledicama globalna,
onda iz toga proistice da ona zahteva globalnu strategiju, uklju¢ujuci i globalni eti¢ki pristup.
Ako je globalizacija u savremenom smislu te re¢i globalno Sirenja kapitalizma kao nacina
proizvodnje, drustvenog uredjenja i nacina Zivota, onda je i aktuelna kriza globalna kriza
kapitalizma. Ako istorija kao ,,magistra vita* potvrdjuje da se kapitalizam u proteklih nekoliko
vekova razvijao tako S$to je rusio nacionalne i sve druge granice, uspostavljajuci globalno trziste
kao teziste globalnog drustvenog poretka, onda je logi¢no da su se i krize kapitalistickog nacina

' Aristotel, Politika, Kultura, Beograd, 1972.
" Miloradovi¢, A., Etika globalizacije, Viesnik, Zagreb, 2009.
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proizvodnje postepeno pomerale sa lokalnog i nacionalnog na globalni nivo. Klju¢ni izvor
cikli¢nih kriza kapitalistickog nacina proizvodnje je decenijama dobro poznat i nesporan u
ekonomskoj i drustvenoj teoriji u celini. To je protivure¢nost izmedju razvoja novih tehnologija,
koje su u sustini potvrda rasta stvaralacke moc¢i ljudskog rada, sposobnosti coveka da proizvede
sve veCe 1 vece koli¢ine materijalnih dobara 1 rasta relativne nezaposlenosti, Sto je uslovljeno
¢injenicom da su nove tehnologije sve viSe mehanizovane, automatizovane, a danas
kompjuterizovane, Sto znaci da traZze sve manje Zivog rada. Savremene strategije razvoja su u
tom smislu u velikoj meri usmerene na suzbijanje izvora i smanjivanje posledica ekonomskih
kriza. Ove mere koje se preduzimaju jo§S od vremena Velike svetske ekonomske krize 1929.
godine neizbezno su obuhvatale ekonomske i etiCcke aspekte. Tacnije reCeno, kreiranje i
realizacija ovih antikriznih mera, uvek je zapocCinjala suoCavanjem sa etickim aspektima i
izvorima krize, ukljucujuci tu i ¢injenicu da je marginalizacija ili napuStanje etiCkih principa
uvek imalo svoju visoku ekonomsku i socijalnu cenu.

Istorija kapitalizma posle velike svetske ekonomske krize u velikoj meri je istorija mera za
spreCavanje kriza, ili ublaZzavanje njihovih ekonomskih, socijalnih i1 politickih posledica. Te
mere, kao Sto je poznato usmerene su na podsticanje novog investicionog ciklusa, smanjivanje
nezaposlenosti, odnosno stvaranje $§to povoljnijeg drustvenog okruzenja za poslovanje i posebno
nove poslovne inicijative, osposobljavanje radnika za nove poslove kroz sticanje novih i
prosirivanje postojecih profesionalnih vestina i znanja, kao i obezbedjivanje socijalne sigurnosti
za one koji zbog posledica krize ostanu bez posla. Time je, snagom c¢injenica potvrdjeno da
nezaposlenost kao sinteticki izraz posledica krize jeste istovremeno ekonomski, politicki,
socijalni, ali 1 etiCki problem, pri ¢emu reSavanje ovog problema, sistematski na dugi rok nije
moguce bez etiCke komponente. Svaka nova kriza u dvadesetom, kao i ova na pocetku
dvadesetprvog veka upozoravala je na svoje eticke izvore. U krajnjoj liniji svi oblici socijalne
demokratije — ukljucujuéi prava zaposlenih na informisanje, konsultovanje i saodlucivanje, na
kolektivno pregovaranje, socijalni dijalog, mogu se posmatrati kao komponente nastajanja nove
etike. U tom pravcu suocavanja neprocenjivog znacaja etike u sprecavanju ekonomskih kriza,
uspostavljaju se i razvijaju korporativna kultura i drustveno odgovorno poslovanje, koji
podrazumevaju obavezu svih aktera, a posebno vlasnika kapitala i poslodavaca da u definisanju i
ostvarivanju poslovne strategije preduze¢a vode raCuna ne samo o sopstvenim, ve¢ i o Sirim
druStvenim interesima. Navedeni mehanizmi socijalne demokratije, koji su istovremeno 1
instrumenti etickog pristupa poslovanju i ekonomskom Zivotu druStva u celini, u razliitom su
stepenu razvijeni u pojedinim zemljama i regionima sveta. U tom pogledu uocCava se direktna
srazmera izmedju stepena razvijenosti navedenih instrumenata socijalne demokratije i
zastupljenosti etickih principa i stepena ekonomske i tehnoloske razvijenosti, slobode, kvaliteta i
dostojanstva ljudskog Zivota u pojedinim zemljama.

Kada je re¢ o razmatranju mogucnosti i perspektiva uspostavljanja etike globalizacije,
neophodno je obuhvatiti sledece aspekte. Pre svega kroz celokupnu istoriju ljudskog drustva u
svim druStvenim sistemima i razli¢itim drustvenim okolnostima postoje eticke vrednosti, koje su
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nesporne i koje se, prema opStem prihvatanju mogu definisati kao globalne eticke vrednosti. U te
nesporne globalne vrednosti spadaju: zivot, telo, porodica, deca, ljudsko dostojanstvo, sloboda.
Savremeno doba je na tom planu otvorilo dve grupe pitanja. Prva grupa pitanja odnosi se na
potrebu proSirivanja ovog spiska osnovnih moralnih vrednosti, pre svega na one moralne norme
koje se odnose na uspostavljanje i zaStitu slobode i dostojanstva ljudskog rada. Re¢ je o onim
moralnim vrednostima koje omoguc¢uju da stvaralacka, slobodna strana i smisao ljudskog rada
nadjaca njegove prinudne aspekte i pojavne oblike. Druga grupa pitanja proisti¢e iz Cinjenice da
su moralne norme, iako po svojoj prirodi trajne i stabilne, takodje i dinamic¢ne i promenljive, S$to
podrazumeva odstupanja, odnosno oscilacije u njihovoj primeni. To podrazumeva jasno i
prepoznatljivo definisanje one kriticne tacke kada moralna norma gubi svoju sustinu i smisao, a
njena primena ispod te granice predstavlja pad morala.

Etika globalizacije ima snazno uporiSte u €injenici da civilizacija ima u suStini integrativni
karakter. Taj integrativni karakter 1 snaga civilizacije ne ispoljava se u svim periodima 1 u svim
okolnostima u istoj meri, ali to ne dovodi u pitanje integrativni karakter civilizacije. U tom
pogledu u savremenom svetu uocljiv je porast svesti, odnosno koncenzusa o porastu globalnih
rizika, kao 1 o neophodnosti napora i odgovornosti svih radi savladavanja ovih rizika. U tom
smislu, izvore i moguce posledice globalnih rizika detaljno analizira Global Risk Report,
prezentiran na Svetskom Ekonomskom Forumu u Davosu 2009. godine.'* Ovaj Izvestaj
klasifikuje globalne rizike u sledece grupe:

- Ekonomske;

- Rizike Zivotne sredine;
- Geopoliticke;

- Socijalne;

- Tehnoloske.

Pri tome u navedenih pet grupa navodi tridesetSest globalnih rizika, kao Sto su cene i krize
nafte i naftnih derivata, sukobi oko pijate vode, pandemije, infektivne bolesti, migracije,
ekstremne klimatske promene i tsl. U svakom od navedenih socijalnih rizika nije tesko
prepoznati njegove eticke izvore.

U literaturi, kao 1 u svakodnevnom politickom Zivotu veoma je prisutna podela na dobitnike 1
gubitnike globalizacije. Pri tome se imaju u vidu gubitnici i dobitnici na ekonomskom planu, $to
nesporno potvrdjuje Cinjenica da se u proteklim decenijama nastavlja, pa ¢ak i intenzivira
tendencija povecavanja jaza izmedju bogatih i siroma3nih.'> Svet u tom pogledu podseca na
vremeplov, koji se u pojedinim delovima sveta zaustavio u pojedinim periodima istorije
kapitalizma. Medjutim, Cinjenice potvrdjuju da podela na dobitnike i gubitnike globalizacije nije

' Global Risk Report, World Economic Forum, Davos, 2009., www.weforum.org
15 Hanington, S., Sukob civilizacija, CID Podgorica, Romanov, Banja Luka, 2000.
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dihotomna, ve¢ znatno sloZenija. Naime, ekonomski dobitnici tranzicije su demografski i
ekoloski gubitnici. S druge strane, ekonomski gubitnici tranzicije su istovremeno njeni ekoloski i
demografski dobitnici. Ovakav analiticki pristup dobitnicima i gubitnicima globalizacije,
neizbezno namece pitanje definisanja njenih moralnih dobitnika 1 gubitnika. Na tom planu je joS
teZe povuci jasnu liniju razdvajanja, iz prostog razloga Sto je moralni gubitnik ljudska zajednica
u celini. Drugim re¢ima, globalizacija, koja nije utemeljena na etickoj, razvojnoj strategiji
pogadja sve, po principu spojenih sudova, samo na razliite nacine, u razliitim pojavnim
oblicima, neke odmah, a neke na duzi rok.

I pored toga Sto se borba protiv krize, odnosno njenih S$tetnih ekonomskih i socijalnih
posledica odvija istovremeno na nacionalnom i globalnom planu, celokupni tok zbivanja na
medjunarodnom planu, kao i aktuelna globalna kriza potvrdjuje da se kriza ne moZe savladati
samo na nacionalnom planu. Naprotiv, jasno je da uspeh nacionalnih strategija suprotstavljanja
krizi u velikoj meri zavisi od efikasnosti mera na globalnom planu, a to znaci od saglasnosti
aktera globalne ekonomije. Svest o tome se sve viSe razvija kao sastavni deo procesa
medjunarodnih ekonomskih integracija i1 ispoljava se kroz sve veci broj opSte prihvacenih
medjunarodnih politicko — pravnih standarda u strateSkim medjunarodno pravnim dokumentima,
kao $to su: Pakt UN o ekonomskim, socijalnim kulturnim pravima, Evropska socijalna povelja,
Evropska deklaracija o ljudskim pravima itd.

Medjutim, ocigledno je da u realnom Zivotu stvari ne teku zadovoljavaju¢im tokom i da je
etika globalizacije jedna od najslabijih tacaka ovog procesa. Dinamika globalizacije i1 etika
globalizacije ne razvijaju se istom dinamikom. Etika globalizacije treba da bude jedna od vodilja
1 stalnih kontrolnih taCaka ostvarivanja ljudskog smisla globalizacije. Tekuca globalna
ekonomska kriza snagom c¢injenica potvrdjuje da to nije tako. Naprotiv, etika globalizacije je
pretvorena u instrument jednog danas dominantnog koncepta i prakse globalizacije. Izlaz iz
takve situacije zahteva preispitivanje osnovnog ljudskog i istorijskog smisla globalizacije, kao
potvrde i procesa koji se temelji i potvrdjuje univerzalnost ljudske individue i ljudske zajednice.
To treba da bude prvi korak u pravcu definisanja univerzalne etike novog doba, koja ¢e u sebi da
integriSe kljucne civilizacijske eticke tekovine savremenog doba.
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2. Metode i tehnike istrazivanja u oblasti etike

2.1. Pojam metoda

Svaka nauka, pa i industrijska sociologija i etika, sastoji se od dva klju¢na elementa:
predmeta i metoda. Ova dva elementa su tesno medjusobno povezana i medjuzavisna, ili tacnije
reCeno ne mogu da funkcioniSu jedan bez drugog. Definisanje i istrazivanje predmeta jedne
nauke nije moguce bez odgovaraju¢eg metoda. S druge strane, metod jedne nauke, ili
proucavanja jedne pojave oblikuje se prema predmetu te nauke.

Organska veza izmedju predmeta i metoda proistice iz Cinjenice da nau¢nik kada sebi
postavlja pitanje ,,zaSto”, odmah postavlja i pitanje ,,kako” da dodje do odgovora o tom ,,zaSto”.

Re¢ metod potice od grcke reci ,,methodus”, Sto znaci put, traZenje. U tom smislu metod bi
mogli da definiSemo kao nacin istraZivanja odredjene pojave u prirodi i drustvu, ili kao traZenje
puteva da se analiziraju i spoznaju pojavni oblici 1 suStina jedne prirodne ili druStvene pojave.
Metod se, takodje, moze definisati kao skup medjusobno povezanih i uslovljenih teorijskih
pristupa, nacina i tehnika koje se primenjuju u proucavanju pojedinih pojava. Drugim recima,
bez metoda svaki istrazivacki, saznajni postupak u bilo kojoj nauci bio bi slican plovidbi po
nepoznatom moru, u kojoj bi se slu¢ajnoS¢u mogle i otkriti obale, ali ne i klju¢ne Cinjenice o
moru i kopnu.

Ako se metod definiSe na napred navedeni nacin, onda se metodologija moZe definisati kao
nauka o metodu. Naime, metod kao konstitutivni element svake nauke postepeno se razvio kao
cilj da obezbedi istinitost, proverljivost, objektivnost, verodostojnost i efikasnost naucno-
istrazivackog postupka. Pri tome se pod efikasnoS¢u nauc¢no - istrazivackog postupka
podrazumeva najkra¢i i najefikasniji put do nau¢nog saznanja, uz poStovanje nacela
ekonomicnosti, odnosno $to manji utroSak finansijskih sredstava i ljudskih resursa.

Pored specificnosti u svakoj pojedinoj nauc¢noj disciplini, metod u svim naukama ima
sledece zajedniCke karakteristike:

- razvojnost — on se razvija zajedno sa naukom ¢iji je sastavni deo, podsti¢uci razvoj nauke i
stiCuci nova sopstvena saznanja;

- promenljivost — metod se menja sa promenama u oblasti u kojoj se primenjuje;

- uslovljenost — sa predmetom istraZivanja — svaki predmet istraZivanja zahteva specificni
metodoloski pristup;

- posebnost, odnosno relativha autonomija metoda, koja je uslov objektivnosti naucno-
istrazivackog postupka.
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2.2. Odnos opSteg naucnog, socioloSkog i metoda istrazivanja druStvenih
pojava

Odnos opSteg naucnog, socioloskog i1 metoda istrazivanja druStvenih pojava proistie iz
odnosa nauke, opSte sociologije, industrijske sociologije i etike, njihove medjusobne povezanosti
1 uslovljenosti.

Naime, svaka nauka koristi, pre svega opSte naune metode, koje su primenljive u svim
naukama. Naravno, da se pri tome moraju razdvojiti u posebne grupe opsSte nau¢ne metode koje
se koriste u prirodnim, medicinskim, tehni¢kim, i druStvenim naukama, koje se susStinski
razlikuju zbog sustinskih razlika u predmetu istrazivanja.

Sociologija kao najopstija druStvena nauka ima svoj specificni — socioloski metod. Ovde je
re¢ o dva klju¢na aspekta:

- prilagodjavanju opStih metoda nauke specificnom predmetu sociologije;

- izbor onih metoda i tehnika istraZivanja koje su posebno pogodne u istraZivanju socioloskih
pojava i njihovo dalje razvijanje, uklju¢ivanje novih aspekata i elemenata, koji u sustini
znace stvaranje novih socioloskih metoda. Tu granicu je, naravno, ¢esto veoma tesko uociti
i razdvojiti, ali je to upravo kljucni aspekt metodoloskog pristupa socioloskim pojavama.
Potrebno je, drugim rec€ima, iz opSteg nau¢nog metoda izdvojiti ono $to se zove “diferentia
specifica” u istrazivanju socioloskih pojava.

Industrijska sociologija i etika kao specificna socioloSka disciplina koristi i specifi¢ne
metode, odnosno opS$te naucne i socioloSke metode prilagodjene ovom predmetu. Ve¢ na prvim
istrazivackim koracima u industrijskoj sociologiji 1 etici moZe se uoCiti da su neke metode 1
tehnike istraZzivanja veoma pogodne i vode veoma pouzdanim i celovitim saznanjima, dok druge
metode ne mogu imati znacajniju primenu.

Na metod industrijske sociologije i etike, uti¢e Citav niz ¢inilaca, od kojih posebnu vaznost
imaju sledece:

- Specificnost sadrzaja industrijske sociologije i etike — re€ je o vrlo dinami¢nim, konkretnim
pojavama, situiranim u svakodnevni, konkretni zivot ljudi, na koje utie cCitav niz
druStvenih Cinilaca, koje se brzo menjaju, utiCu¢i na vrednosni sistem, stavove i li¢ne
sudbine pojedinaca, Sto oteZava njihovo celovito, objektivno, sistematsko proucavanje;

- Teskoce u definisanju predmeta industrijske sociologije 1 etike i razgrani¢enje u odnosu na
predmet grani¢nih nau¢nih disciplina;

- Neophodnost interdisciplinarnog pristupa uslovljenog slozeno$¢u i povezanoS¢u predmeta
industrijske sociologije i etike sa drugim druStvenim pojavama i odnosima, $to uslovljava i
sloZenost metodoloskog pristupa.
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2.3. Faze naucno-istrazivackog postupka

Metod kao sastavni deo svake nauke omogucuje celovit, sistematski pristup predmetu
proucavanja, efikasnost i ekonomic¢nost nau¢no-istrazivackog postupka, mogucnost poredjenja sa
saznanjima drugih istrazivaca i pouzdanost, odnosno proverljivost istrazivackih rezultata. 1z tih
razloga i sam metod istraZivanja mora biti postupan i sistemati¢an. U tom smislu, i pored razlika
u metodu koji se primenjuje u pojedinim nau¢nim disciplinama, u opStem nau¢nom metodu koji
se primenjuje u svim naukama mogu se jasno odvojiti sledece faze:

Formulacija problema je pocCetna faza u kojoj istraZzivac¢ na osnovu analize stanja i problema
u nekoj oblasti, do tada dostignutih saznanja, prikupljenih podataka uocava odredjene probleme,
praznine, otvorena pitanja sa kojima se teorija i praksa suocavaju i na osnovu toga formuliSe
predmet ovog istrazivanja. Moglo bi se reci da je formulacija problema onaj postupak u kome se
iz Sireg konteksta nekih pojava i odnosa izdvaja odredjeni problem, i aspekti sa kojih on treba da

se proucava. Ova faza je izuzetno sloZena i1 osetljiva, jer zahteva da se jasno dimenzionira
odredjeni problem — ni previSe usko ni previse Siroko. O¢igledno je, takodje, da sve naredne faze
istrazivackog postupka zavise od kvaliteta ove faze.

Formulacija problema ima pored ove pocetne i dve dodatne faze:

a) Teorijsko definisanje problema, koje u sustini predstavlja logi¢ku operaciju u kojoj se
suStinske karakteristike 1 specificnosti predmeta istraZivanja defiiSu pomocu teorijskih,
apstraktnih pojmova;

b) Operaciono definisanje predmeta istraZzivanja je slede¢i korak u kome se na osnovu
teorijskog odredjenja definiSu — uocavaju konkretne karakteristike predmeta istraZzivanja koje su
jedna od osnova za njegovo dalje proucavanje.

Postavljanje hipoteza. Prethodna faza — formulacija problema zasniva se na poznatim,

vidljivim ili dokazivim ¢injenicama.
Postavljanje hipoteza je u sustini nova, razli¢ita faza naucno istrazivatkog procesa, jer ona
znaci korak iz poznatog, proverenog u novo, neistrazeno.

Hipoteza je, drugim reCima, pretpostavka o predmetu istrazivanja. Ali nije svaka
pretpostavka hipoteza. Hipoteza je nau¢no zasnovana pretpostavka, tj. pretpostavka koja se
zasniva na dosadaSnjim saznanjima 1 iskustvima istraZzivanja u odredjenoj oblasti 1 na
verodostojnoj metodologiji kojom se ta pretpostavka dokazuje. Hipoteza predstavlja kombinaciju
¢injenica, istine i pretpostavki, odnosno verovatnog ili o¢ekivanog toka odredjenih pojava. To
znaci da sve hipoteze nemaju istu naucnu vrednost. Naucna vrednost pojedinih hipoteza meri se
na osnovu slede¢ih kriterijuma:

- hipoteze o pojavama koje su do tada bile manje poznate i objaSnjene;

- dubina objasnjenja ili analize predmeta hipoteze;
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- mogucnost realnog predvidjanja pojava na osnovu hipoteza;
- sveobuhvatnost — odnosno obuhvatanje Sireg kruga pojava i odnosa;
- argumentovanost — odnosno broj i kvalitet argumenata koji im idu u prilog.

U procesu postavljanja hipoteza od izuzetne vaznosti je da se hipoteze odgovarajuce
dimenzioniraju, odnosno da obuhvatnost hipoteze odgovara predmetu istraZivanja. Ako se
hipoteza postavi preusko ona ne moze da obuhvati celinu predmeta istraZivanja, a ako se postavi
presiroko, onda se iz Sire celine odredjenih pojava i odnosa ne mogu jasno uociti specificnosti
predmeta istraZivanja. Zato je od izuzetnog znacaja imati u vidu da se hipoteze po stepenu
opstosti dele na: opste, posebne i pojedinacne.

Prikupljanje i obrada podataka je slede¢a faza u naucno istrazivackom procesu. Kao §to i
sam naziv kaze, reC je o onoj fazi u kojoj istrazivaC prikuplja, klasifikuje i obradjuje sve

relevantne teorijske i empirijske podatke o predmetu istraZivanja, koji mu mogu Koristiti u
naucnoj spoznaji odredjene pojave.

Da bi prikupljanje i obrada podataka bili uspesni, odnosno u funkciji nau€no-istrazivackog
procesa, oni moraju da se odvijaju po slede¢im pravilima. Prikupljanje podataka mora biti
funkcionalno povezano sa predmetom, ciljevima i hipoteticko-teorijskim okvirima istraZivanja.
U protivnom, prikupljanje i obrada podataka pretvorili bi se u haoti¢no i besmisleno tumaranje
po obilju Cinjenica i podataka, bez moguénosti da se odatle izvuku i klasifikuju ¢injenice i podaci
relevantni za predmet istrazivanja. Ta opasnost je posebno izrazena u savremenom dobu, kada se
istraZziva¢ima i analiticarima nudi obilje razliCitih izvora podataka, pa se pred njih, kao jedno od
glavnih metodoloskih i teorijskih pitanja postavlja pitanje selekcije.

Pored toga, prikupljanje 1 obrada podataka mora biti: plansko, sistematicno, proverljivo, $to

znaci da drugi istraZzivaci mogu proveriti nacin na koji se do odredjenih podataka doslo.

Opis pojave podrazumeva naucno opisivanje pojave koja je predmet istraZivanja na osnovu
prethodnog hipoteticko-teorijskog okvira, prikupljenih i obradjenih podataka. Ovo je faza u kojoj
se izlazu prvi rezultati prethodnih faza istraZivanja i prvi korak u dubljem nau¢nom saznavanju
odredjene pojave.

Naucno objasnjenje je zavr$na, najsloZenija faza naucno-istrazivackog postupka u kojoj

istraziva¢, na osnovu svih prethodnih faza istrazivanja dolazi do novih saznanja o
karakteristikama i1 medjusobnim vezama i odnosima izmedju pojedinih pojava. Uspeh ove
klju¢ne faze u naucno-istraZivaCkom postupku u velikoj meri zavisi od stvaralacke moci
istrazivaca.

2.4. Metode koje se koriste u istrazivanju drustvenih pojava

Ve¢ je receno da industrijska sociologija i etika koriste opSte nau¢ne i metode opSte
sociologije i prilagodjavaju ih ciljevima i specificnostima predmeta istrazivanja kojima se one
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bave. U tom smislu dosadasSnji razvoj i istrazivacka praksa potvrdili su da jedan broj metoda ima
posebnu istrazivacku i nau¢nu vrednost i da se najcesSce koristi u industrijskoj sociologiji i etici.
Rec je o slede¢im metodama.

2.4.1. Posmatranje

Istorijski posmatrano, posmatranje je najstarija metoda koja se jo§S od prvih koraka
primenjuje kako u prirodnim, tako i u drustvenim naukama. Posmatranje je, takodje, metoda koju
covek prakticno od svog opstanka koristi u svakodnevnom, konkretnom Zivotu. Nauc¢no
posmatranje je culno opaZanje pojava koje su predmet naucno istrazivackog postupka. Vazno je
pri tome jasno razdvojiti, odnosno uociti razliku izmedju zdravorazumskog, logickog
posmatranja i naucnog posmatranja. Za razliku od zdravorazumskog posmatranja koje je
nekriticko, disperzirano na razliCite, Cesto nevazne aspekte, neplansko, haoti¢no, nauc¢no
posmatranje ima slede¢e odrednice: plansko, sistematicno, unapred pripremljeno, usmereno
iskljucivo na predmet istraZivanja, odnosno hipoteze koje treba dokazati.

Zavisno od $irine, odnosno obima predmeta istraZivanja posmatranje moze biti kompleksno
(kada su predmet posmatranja Sire, sloZenije pojave) i pojedinac¢no (kada je re¢ o pojedinacnim
konkretnim pojavama).

Prema nacinu kako se izvodi, odnosno prema nacinu ostvarivanja uloge posmatraca mogu se
izdvojiti dve vrste posmatranja — posmatranje bez ucesc¢a i posmatranje sa ucesc¢em.

Kod posmatranja bez ucesc¢a, posmatra¢ ne ucestvuje u pojavi ili dogadjaju koji posmatra,
ve¢ se sa znanjem i saglasnoS¢u Clanova grupe javlja isklju¢ivo u ulozi posmatraca. Prednost
ovog nacina posmatranja je pretpostavljena veca objektivnost posmatraca, upravo zato $to nije
ucesnik procesa koji posmatra.

Kod posmatranja sa uceS¢em, posmatra¢ ima dvostruku ulogu. On prema planu i
metodoloskim zahtevima posmatra pojavu koja je predmet istraZivanja i istovremeno je aktivni
ucesnik grupe, procesa i odnosa koji se posmatraju. Pri tome, zavisno od predmeta i ciljeva
istraZivanja moze biti viSe izraZena ili uloga posmatraca ili uloga ucesnika u nekom dogadjaju.

I'jedan i drugi na¢in nau¢nog posmatranja imaju svoje prednosti i nedostatke.

Kod posmatranja bez ucesc¢a, posmatra¢ je u mogucnosti da se isklju¢ivo skoncentriSe na
svoj posmatracki zadatak. Medjutim, pri tome je uskracen za iskustvo neposrednog ucesca u
dogadjaju koji posmatra.

Posmatranje sa uceS¢em je, s jedne strane, jedini nain da se ova metoda primeni kod
posmatranja pojedinih zatvorenih, specifi¢nih drustvenih grupa (zatvorenici, verske sekte i tsl.).
Istovremeno, uceS€e u dogadjaju, procesu koji je predmet posmatranja bitno proSiruje
istrazivacko iskustvo i1 saznajnu mo¢ posmatranja. Opasnost pri tome je da se posmatra¢ veze za
ciljeve grupe i njene ¢lanove, Sto moZe nepovoljno da utice na objektivnost posmatranja.
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2.4.2. Ispitivanje

Ispitivanje u savremenoj sociologiji, pa i industrijskoj sociologiji i etici spada u najcesce
koriS¢ene metode. Ispitivanje se sastoji od organizacionog, planskog, sistematskog prikupljanja
iskaza (stavova) od ispitanika 1 to tako S$to im ispitiva¢ postavlja pitanja, a oni na ta pitanja
odgovaraju. U zavisnosti od odnosa koji se uspostavlja izmedju ispitivaca i ispitanika, odnosno
nacina na koji ispitivac ispituje postoje tri vrste ispitivanja:

Neutralno kada se ispitiva¢ prema ispitaniku odnosi isklju¢ivo profesionalno, neutralno,
poslovno i prema unapred pripremljenom upitniku evidentira odgovore ispitanika na odredjena
pitanja;

Blago ispitivanje je ono u kome ispitiva¢ nastoji da uspostavi Sto blizu komunikaciju sa

ispitanikom, da stekne njegovo poverenje i na osnovu tog poverenja dobije Sto poStenije i
iskrenije odgovore na pitanja koja postavlja;

Ostro ispitivanje je ono u kome ispitiva¢ veoma aktivno ucestvuje, fakticki vodi polemiku sa
ispitanikom, uporedjuje njegove odgovore na pojedina pitanja, predoCava ispitaniku
protivurecnosti u njegovim odgovorima i dinamikom ispitivanja nastoji da dodje do dubinskih
stavova ispitanika o odredjenom problemu.

U sprovodjenju metode ispitivanja koriste se dve tehnike: intervju i anketa.

Interviu je prikupljanje podataka, odnosno stavova ispitanika putem razgovora sa njima.
Postoje u osnovi tri vrste intervjua:

- Slobodan intervju — koji se, po pravilu, primenjuje u pocetnim fazama istraZivanja,
odnosno prikupljanju osnovnih podataka o nekoj pojavi koja se istrazuje. Ovaj vid
intervjua karakteristi¢an je po tome Sto ispitivaC — intervjuer ima veliku slobodu u izboru
pitanja koje postavlja, njihovom formulisanju i redosledu.

- Usmereni (dubinski) intervju — se koristi za prikupljanje podataka o dubljim, sloZenijim
stavovima ispitanika o predmetu istraZivanja. ReC je o podacima, odnosno stavovima koji
su tesko uocCljivi na pojavnoj ravni, odnosno uobicajenim razovorima. Stoga se ova vrsta
intervjua odvija po strogo utvrdjenoj, formalnoj proceduri.

- Panel intervju je specificna vrsta usmerenog intervjua koja se koristi za prikupljanje
podataka o sloZenim dugotrajnim drustvenim procesima i odnosima. Koristi se tako §to se
o istim pitanjima, po istom formalizovanom postupku vode razgovori sa istim grupama
ispitanika, ali u razli¢itim vremenskim razmacima, da bi se uporedjivali njihovi stavovi i
¢inioci koji uti¢u na promenu tih stavova.

Anketa je tehnika ispitivanja u kojoj se do stavova ispitanika dolazi ne kroz razgovor, kroz
direktni kontakt, ve¢ putem upitnika. Ispitanicima, anketar dostavlja pismeni upitnik, daje im

45



osnovna obavestenja o ciljevima ankete i na¢inu popunjavanja upitnika, a zatim ispitanici sami
popunjavaju upitnik.

Prema tome kako su formulisana pitanja postoje dve vrste upitnika:

standardizovani (sa zatvorenim odgovorima) u kojima se ispitanicima nude moguci
odgovori na pojedina pitanja i on treba da izabere jedan ili viSe od ponudjenih odgovora.
Ovaj tip upitnika koristi se za istraZivanje relativno poznatih pojava;

nestandardizovani (sa otvorenim odgovorima) u kome su formulisana samo pitanja, a
ispitaniku je ostavljeno da sam formuliSe odgovore. Ovaj upitnik koristi se za istraZivanje
sloZenijih pojava i procesa, o kojima nema dovoljno saznanja.

Da bi se putem ankete prikupili relevantni i objektivni podaci, neophodno je u pripremi i

sprovodjenju ankete drzati se sledecih pravila:

sadrZaj upitnika (pitanja) mora biti funkcionalno povezan sa predmetom istrazZivanja. PoSto
se u istrazivanju dokazuju ili opovrgavaju unapred postavljene hipoteze, pitanja moraju biti
u vezi sa ovim hipotezama;

upitnik treba da bude ekonomican, €iji obim treba da bude primeren ciljevima i predmetu
istrazivanja;

formulacija pitanja i njihov raspored moraju biti jasni, precizni, konkretni i te¢i po
logi¢nom rasporedu;

jezik u upitniku mora biti prilagodjen pretpostavljenom nivou ispitanika i specifi¢nim
odlikama sredine u kojoj se ispitivanje vrsi;

moraju se imati u vidu ograni¢enja vezana za obrazovnu, psiholoSku strukturu ispitanika
koja uti¢e na njihovu sposobnost razumevanja procesa i odnosa koji su predmet ispitivanja;

treba imati u vidu 1 druStvena ogranicenja (npr. strah ispitanika da iskreno, otvoreno iznose
svoje stavove) Sto je karakteristicno za autokratske reZzime, kao i za periode druStvenih 1
ekonomskih kriza u kojima je vecina stanovniStva suoCena sa egzistencijalnim problemima,
strahom od gubljenja posla i osecajem besperspektivnosti.

Zato, sve napred navedeno zahteva strogo posStovanje nacela anonimnosti ispitanika i

koris¢enje njihovih odgovora iskljuc¢ivo u naucne svrhe.
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2.5. Metode merenja

Merenje razli¢itih veli¢ina staro je koliko 1 ljudski rod, jer proistice iz prakticnih
svakodnevnih potreba ljudi.

Kao nau¢na metoda merenje je najpre uspostavljeno i razvilo se u prirodnim naukama. Ni
jedna prirodna nauka ne moZe da se bavi predmetom svog prou¢avanja bez merenja relevantnih
prirodnih veliina.

Metode merenja su usle relativno kasno u druStvene nauke. Naravno, filozofi, pravnici,
ekonomisti i drugi poslenici druStvenih nauka su vekovima unazad razmisljali i pokusavali da po
ugledu na prirodne nauke, egzaktno izmere pojedine drustvene pojave i odnose. U tome je, po
svojoj prirodi, odnosno relativno visokom stepenu egzaktnosti najdalje otiSla ekonomija mereci
razli¢ite ekonomske pokazatelje. Potpuniji ulazak metoda merenja u drustvene nauke, medjutim,
zapoceo je uspostavljanjem i razvojem sociologije.

Od prvih koraka do danas nau¢no istrazivacka vrednost i objektivni dometi metoda merenja
bili su predmet sporenja i podela medju sociolozima. Stavovi su se kretali i danas se krecu
izmedju dva ekstrema.

Postoje naucnici, sociolozi koji vrlo malo ili uopste ne veruju u nau¢no-istrazivacku vrednost
metode merenja, dok na drugoj strani ima veliki broj onih koji slepo, nekriticki veruju u
verodostojnost metode merenja, tako da se na toj osnovi razvila prava ,kvantomanija”
nekritickog, neosnovanog pokusaja merenja svega i svacega.

U istrazivanjima u sociologiji, industrijskoj sociologiji i etici koriste se tri vrste merenja:

- Neposredno merenje (merenje je operacija kojom se utvrdjuje koliko se puta jedinica mere
sadrzi u veli€ini koja se meri) direktno utvrdjuje vrednost jedne veliine, odnosno broj
osnovnih jedinica koje Cine tu veli¢inu (npr. broj zaposlenih u jednom preduzecu, broj
stanovnika jednog naselja, cene pojedinih proizvoda i tsl.). Neposredno merenje je moguce
primeniti na manji broj pojava. Medjutim, ta¢nost i ociglednost ovakvih merenja je
izuzetno velika.

- Posredno merenje primenjuje se kod merenja slozenih pojava i procesa, koje nije moguce
izmeriti pomoc¢u samo jedne veli¢ine zbog njene promenljivosti, nestabilnosti i drugih
razloga. Naime, kod posrednog merenja, vrednost jedne sloZene veli¢ine utvrdjuje se
merenjem drugih veli€ina, ¢ijim se povezivanjem i uporedjivanjem dobija nova sintetiCka
veli¢ina. Takve sintetiCke veli€ine su, na primer, standard stanovniStva, kvalitet Zivota 1
radne sredine, razvoj demokratije i tsl. Veoma je karakteristican primer drusStvenog
polozaja, koji se meri pomoc¢u merenja obrazovanja, materijalnog polozaja, ugleda, tsl.
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Skaliranje je specificna vrsta merenja, kojom se meri intenzitet jedne veli¢ine. Kod ovih
merenja utvrdjuje se skala koja obuhvata krajnje pozitivne i krajnje negativne stavove o
odredjenoj pojavi. U industrijskoj sociologiji i etici skaliranje se u velikoj meri koristi za
ispitivanje motivisanosti za rad, stepen vezanosti za preduzece, zadovoljstvo sopstvenim radnim
mestom i tsl.

2.6. Statisticka metoda

Statisticka metoda je jedna od najrasprostranjenijih metoda u nau€nim istraZivanjima.
Gotovo da nema istraZivanja u prirodnim i druStvenim naukama koje ne Kkoristi statistiCku
metodu. StatistiCka metoda je sloZena, kompleksna metoda koja obuhvata prikupljanje, obradu,
analizu i objaSnjenje podataka o druStvenim i prirodnim pojavama i procesima koji se mogu
izraziti numeri¢kim veli¢inama. Pored svih drugih socioloskih metoda (posmatranje, ispitivanje,
merenje, eksperiment 1 tsl.) obavezno se koristi 1 statisticka metoda.

U industrijskoj sociologiji 1 etici, kao 1 u sociologiji uopste, najceS¢e se koriste sledece
statisticke metode:

- Metoda uzorka, koja je od izuzetnog znacaja kod istraZivanja masovnih pojava. Kod takvih
pojava je veoma tesko, ¢esto i nemoguce istrazivati celu pojavu, ili sa stanovista statisticke
metode ,,statisticku masu”. U takvim sluc¢ajevima se obavezno primenjuje metoda uzorka,
koja se sastoji u tome da se iz statistiCke mase izdvoji jedan broj jedinica i na njima se vrsi
istrazivanje, ali tako da se rezultati mogu primeniti na celu statisticku masu. Time se
istovremeno postiZzu verodostojnost, dinamika, efikasnost i ekonomic€nost istraznog
postupka.

U zavisnosti od kriterijuma koji se koriste pri formiranju postoje tri vrste uzoraka.

Slucajni uzorak, kao $to mu samo ime kaze, formira se bez precizno unapred utvrdjenih
kriterijuma. To znacCi da se ispitanici, odnosno jedinice ispitivanja (npr. uzorci vode, ili neke
robe) odabiraju potpuno slucajno.

Sistematski uzorak se razlikuje od sluajnog po tome Sto se prva jedinica ispitivanja jasno
definise, a onda se prema tome definiSe i kriterijum za izbor drugih jedinica u uzorku. Najcesce
se to radi tako Sto se sluCajno izabere da prvi ispitanik u istrazivanju bude sedmi na platnom
spisku, a da u uzorak zavisno od njegove veli€ine, posle toga ulazi npr. svaki 25 radnik.

Stratifikovani uzorak je najsloZeniji, koristi se za istraZivanja sloZenih prirodnih ili
drustvenih pojava. Stratifikovani uzorak formira se na osnovu viSe razliCitih svojstava statisticke
mase koja se proucava (npr. to kod istraZivanja javnog mnjenja mogu biti starosno doba, pol,
obrazovanje, zanimanje i druge osobine ispitanika). Drugim re¢ima, uzorak u celini formira se od
veceg broja podgrupa statisticke mase, koji zadovoljavaju odredjene osobine.
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Kod metode uzorka od izuzetnog je znacaja da se dobro dimenzionira veli¢ina uzorka.
Veli¢ina uzorka zavisi od ¢itavog niza kriterijuma od kojih su najvazniji veli¢ina i sloZenost
pojave koja se ispituje. Uzorak mora da zadovolji sledeCe zahteve: da bude reprezentativan,
odnosno da se na osnovu uzorka mogu donositi pouzdani zaklju€ci o osobinama cele statisticke
mase 1 0 ekonomicnosti anketnog ispitivanja.

Metod srednjih vrednosti se, takodje, veoma Cesto koristi u istraZivanjima u industrijskoj
sociologiji 1 etici. On je od izuzetno velike koristi u analizi numerickih pokazatelja kakvi su
zarade, nacionalni dohodak, duzina radnog vremena i tsl. U osnovi postoje tri vrste srednje
vrednosti:

Artimeticka sredina se dobija tako Sto se pojedinacne vrednosti jedne veliCine (npr. kretanje
produktivnosti rada u pojedinim mesecima, ili broj kiSnih dana u jednom mesecu) podele sa
brojem posmatranih jedinica. Kod koriS¢enja artimeticke sredine uvek treba imati dozu opreza,
jer ona moze da prikrije neke suStinske karakteristike pojava, posebno onih koje imaju ekstremne
pozitivne i negativne vrednosti.

Medijana je statisticka vrednost koja se, takodje, naziva i poziciona vrednost. Ovaj naziv
potice odatle Sto medijana izraZzava srednju pozicionu vrednost te pojave na skali.

Metod korelacije je statistiCki metod pomocu koga se nastoji da se ispitaju i utvrde odnosi
medjuzavisnosti i povezanosti izmedju dve i viSe pojava. To se ¢ini tako Sto se uporedjuju
numericke ili skalarne vrednosti pojedinih pojava, njihovo paralelno kretanje i promene i na
osnovu toga se zakljucuje o medjusobnoj povezanosti i uslovljenosti tih pojava. Postoje dve vrste
korelacija: a) pozitivne, kada dve medjusobno povezane pojave istovremeno rastu; b) negativne,
kada vrednost jedne pojave raste, a druge opada (npr. porast standarda dovodi do opadanja
zaraznih bolesti).

2.7. Eksperiment

Eksperiment je veoma stara i ¢esto koriS¢ena nau¢na metoda. Ona je nastala i razvila se u
okviru prirodnih nauka. U nau¢nom smislu te reci, eksperimentom se moZe smatrati svaki
pokusaj Coveka da imitira, odnosno vestacki izazove odredjenu prirodnu pojavu. Sa stanovista
metodologije, eksperiment se definiSe kao vesStaCko izazivanje odredjene pojave u
laboratorijskim uslovima radi proucavanja njenih svojstava i uticaja razliCitih Cinilaca na ta
svojstva.

Vekovima je vladalo uverenje da eksperimentu nema mesta u druStvenim naukama. Ovo
pitanje se ozbiljnije otvorilo tek u 19. veku sa nastankom i razvojem sociologije. Sa prvim
pokusSajima da se ekperiment koristi u drustvenim naukama i u sociologiji stavovi nauc¢nika su se
podelili i posebno u prvim fazama su osporavali mogucnost primene eksperimenta u sociologiji.
Takvo stanoviSte zastupali su i osnivaci sociologije Ogist Kont i Karl Marks, kao i poznati
sociolog Maks Veber.
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U XIX veku postepeno prevladava drugaciji, pozitivni stav i eksperiment dobija sve vecu
primenu u drustvenim naukama, pa i u sociologiji.

Sa stanovista uslova pod kojima se izvodi postoje tri vrste eksperimenta:

Laboratorijski eksperiment je eksperiment koji se izvodi u veStackim, laboratorijskim
uslovima. Ispitanici se stavljaju u tu veStacku stvorenu, laboratorijsku situaciju, sa ciljem da se
otkriju uzroci odredjenih drustvenih pojava i ponaSanja.

Ova metoda ima dva osnovna ograni¢enja:

- prvo, veoma je teSko stvoriti veStacku, eksperimentalnu situaciju koja je apsolutno
podudarna sa realnim Zivotnim situacijama;

- drugo, kod ove metode mora se voditi racuna o etickim aspektima, odnosno ocuvanju
moralnog integriteta osoba koje ucestvuju u eksperimentu.

Eksperiment u prirodnim uslovima izvodi se tako $to se formiraju dve identi¢ne grupe, koje
ucestvuju u eksperimentu. One su identicne po svim svojstvima, osim po jednom,
eksperimentalnom, koji se kod jedne grupe namerno izostavlja. Uporednom analizom stanja i
odnosa u dve posmatrane grupe dolazi do saznanja o dejstvu eksperimentalnog Cinioca. Ovaj
metod je veoma pogodan za izucavanje bitnih procesa i problema u industrijskim odnosima i
etici (npr. produktivnosti rada, motivacije za rad, odnosa unutar radnih grupa i tsl.).

Prirodni eksperiment u sustini nije eksperiment u klasicnom smislu te rec¢i, ako se pod
eksperimentom podrazumeva vestaCko izazivanje odredjene druStvene pojave. Prirodni
eksperiment je prouCavanje odredjenih druStvenih pojava i odnosa u njihovim prirodnom,
spontanom toku, pre svega u odredjenim specificnim vanrednim druStvenim okolnostima, kakve
su na primer zemljotres, poZar, rat i tsl. Ova metoda je zapravo kombinacija metode
eksperimenta i posmatranja.

2.8. Uporedna metoda

Uporedna metoda je jedna od najstarijih i Cesto koriS¢enih nau¢nih metoda, kako u
prirodnim, tako i u drustvenim naukama. Uporedna metoda se sastoji u uporedjivanju pojedinih
pojava, ili njihovih svojstava, da bi se uocile sli¢nosti i razlike medju njima, i uzroci ovih
sli¢nosti i razlike medju njima, i uzroci ovih sli¢nosti i razlika. Pri tome je neophodno imati u
vidu da se mogu uporedjivati samo istorodne pojave.

Rec je o izuzetno sloZenoj, kompleksnoj metodi, koja u sebe moze ukljuciti Citav niz drugih
metoda. Primera radi, uporednom metodom mogu se uporedjivati rezultati dve ankete, ili
numericki pokazatelji prikupljeni i obradjeni statistickim metodom.

Uporedna metoda je izuzetno korisna i zato je veoma Cesto primenjivana u sociologiji, kao i

u istraZivanjima u industrijskoj sociologiji i etici. Citav niz istaknutih sociologa, od njenih prvih

koraka do danas, medju njima Marks, Spenser, Veber, Dirkem koristili su uporednu metodu. U
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tom pogledu moze se reci da je sociologija upravo zbog sloZenosti i opstosti socioloske materije
veoma podsticajno delovala na razvoj uporedne metode.

Naravno, sama primena uporedne metode, njena pouzdanost i promenljivost usmerili su
paznju znatnog broja sociologa na proucavanje uporedne metode, njenih oblika, predmeta koji se
mogu istraZivati njenim primenom i tsl. U tom pogledu posebno je znacajno shvatanje Emila
Dirkema koji ukazuje da se uporedna metoda moZze koristiti na tri nivoa:

- Uporedna istraZivanja koja se vrSe u okviru jednog druStva. Polaznu osnovu pri tome
predstavlja raznovrsnost drustvenih pojava i procesa i diferenciranost drustvene strukture,
odnosno postojanje viSe drustvenih grupa — klasa, slojeva koji se razlikuju po svom
materijalnom, socijalnom poloZaju, obrazovanju, vrednostima, stavovima. U tom slucaju
uporedna metoda je nezamenljiva u proucavanju i uporedjivanju svojstava pojedinih

druStvenih grupa i Cinilaca koji utiu na te sliCnosti 1 razlike (npr. uticaj razlika u
materijalnom poloZaju na mogucénosti obrazovanja pripadnika pojedinih drustvenih grupa.

- Uporedna istrazivanja koja se vrSe u okviru viSe druStava istog tipa, odnosno drusStava koja
pripadaju istoj druStveno-ekonomskoj formaciji. Ovaj metod daje izuzetno dobre teorijske
rezultate, jer omogucuje celovito, sistematsko sagledavanje veoma sloZenih pojava na
Sirem prostoru i uoCavanje onih Cinilaca koji najvise uti¢u na te procese. Ova metoda je, na
primer, veoma Kkorisna u istrazivanjima vaznim za industrijsku sociologiju i etiku u
istrazivanjima procesa tranzicije, da bi se pokazalo koji modeli tranzicije daju najbolje

ekonomske 1 socijalne rezultate.

- Uporedna istraZivanja koja obuhvataju pojave u razli¢itim tipovima drustva u razliCitim ili
istim vremenskim periodima imaju najvecu teorijsku 1 istraZziva¢ku vrednost. U sustini re¢
je o celovitim teorijsko-metodoloskom pristupu proucavanju najsloZenijih druStvenih
pojava, koje trajno obeleZavaju ljudsku istoriju i savremeni Zivot. Primera radi predmet
proucavanja primenom ovog tipa uporedne metode moZe biti institucija braka i porodice u
razli¢itim tipovima druStveno-istorijskih formacija.

Kao i sve druge slozene metode i uporedna metoda se susrece sa odredjenim ogranicenjima i
nedoumicama. Jedno od takvih ogranicenja je problem ujednacavanja pojmovno-kategorijalnog
aparata. Re¢ je o tome da se pojmovi o pojedinim pojavama i odnosima menjaju tokom istorije,
kao i1 same ove pojave 1 procesi. Tako se, na primer, pod pojmom brak podrazumeva razliciti
sadrzaj u razlicitim periodima 1 tipovima druStva. Kada je re¢ o industrijskim odnosima, na
primer, pojam radne sredine ili prava zaposlenih, ili radni odnosi, ima danas drugi sadrzaj nego
pre jednog veka.

2.9. Metoda analize sadrZaja

Analiza sadrZaja dobijala je sve veci znaCaj u drustvenim naukama, pa i u industrijskoj
sociologiji i etici sa razvojem pisane komunikacije medju ljudima. Danas je pisana
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komunikacija, neizbezni vid komunikacije u medjuljudskim odnosima, pogotovo u odnosima
koji imaju formalni karakter.

Pomoc¢u analize sadrzaja dolazi se do sistematskih, celovitih, objektivnih podataka o
svojstvima sadrzaja simbolickog opStenja (pisana rec, govor).

Postupak analize sadrZaja kao sloZen postupak ima viSe faza. Kao osnovne mogu se izdvojiti
tri faze:

- Prva faza je kategorizacija po kojoj ¢e se vrsiti klasifikacija pojava koje se analiziraju;

- Druga faza je faza analize i obrade podataka o sadrzaju analiziranih oblika simbolickog
opStenja i svrstavanje ovih podataka u odgovarajuce statisticke tabele, indekse, grafikone i
tsl. Tako se, na primer, moZe analizirati koliko su u nekom tekstu zastupljene pozitivne i
negativne poruke, koliko se Cesto koriste pojedine reci i tsl.

- Treca faza je ona u kojoj analitiCari vrSe nau¢ni opis pojave — odnosno sadrZaja
simbolickog opStenja.

Ocigledno je da je kod primene metode analize sadrZaja najosetljiviji 1 najvazniji deo
kategorizacija pojmova, odnosno definisanje kategorija u okviru kojih ¢e se vrditi analiza
sadrzaja.

2.10. Metoda studije slucaja

Metoda studije slucaja je tipicno socioloska metoda. Ona je pre svega, nastala i razvila se u
okviru sociologije, i u okviru ove nauke ima najvecu primenu. Pri tome je vaZzno imati u vidu da
je metoda studije slucaja veoma pogodna za proucavanje odnosa u malim druStvenim grupama,
Sto je za industrijsku sociologiju i etiku od izuzetne vaznosti. U literaturi se pored izraza ,,studija
slucaja” moze nadi i izraz ,,analiza slu€aja”, kao sinonim, ali znatan broj nau¢nika smatra da je
»analiza slu¢aja” samo jedna od faza u ,,studiji slucaja” - case study.

Metoda studije slu¢aja usmerena je na pojedine slucajeve, sastavne elemente ili aspekte neke
Sire drustvene pojave ili procesa. Medjutim, pri tome se analizirani pojedinacni slucaj tretira kao
relativno samostalni entitet, kao samostalni predmet istraZivanja. To podrazumeva da se kod
studije slucaja mozZe istovremeno koristiti viSe razliCitih socioloskih metoda i tehnika
istrazivanja.

Drugim re¢ima, metoda studije sluc¢aja je sloZzena, kompleksna metoa, koja pojedinacni
slucaj proucava kao poseban predmet istraZivanja, izdvojen iz Sire celine kojoj pripada, pri cemu
se uvek imaju u vidu veze sa tom Sirom celinom.

PrilaZenje slu¢aju kao celini omogucava da se on prouci sa razliitih aspekata i da se
pouzdano izdvoje njegove kljuc¢ne karakteristike.
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Jedan broj teoretiCara smatra da metoda studije slu¢aja ne moZe biti samostalna naucna
metoda, dok drugi smatraju da ona ima velika ograni¢enja i medju njima isti¢u nepouzdanost i
nemogucénost uopsStavanja rezultata do kojih se dodje koriS¢enjem ove metode.

Medjutim, teoretiCari koji se koriste ovim metodom isticu njene brojne prednosti, medju
kojima dubinski karakter istraZivanja i mogucnost Siroke primene ove metode — od pojedinca do
globalnog drustva.

Bitna osobina metode studije sluc¢aja je da je to metoda koja nije formalizovana, odnosno
nije omedjena strogim formalnim procedurama pojedinih metodoloskih postupaka. Kod primene
ove metode dolazi do izrazaja stvaralacka snaga, inventivnost istraZivaca i u tom pogledu ona se
moze posmatrati kao heuristicka metoda, odnosno metoda veoma korisna i pouzdana u
predvidjanju drustvenih pojava i procesa.
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3. Ljudski rad kao stvaralacka i moralna kategorija

3.1. Prilog traganju za civilizacijskim smislom ljudskog rada

,» U poCetku stvori Bog nebo i zemlju.
A zemlja bese pusta i bez oblicja i
Tama je viadala nad bezdanom, a duh
BoZiji dizase se nad svodom. *

Stari zavet, Postanje, stih prvi

Najcitanija 1 najviSe objavljivana knjiga u protekla dva milenijuma, koja je i danas temelj
moralne snage i smisla Zivota miliona, po€inje priCom o stvaranju sveta, o stvaralackoj snazi
Boga da zemlju pustu i bez obli¢ja pretvori u raj, da iz praha zemlje stvori Coveka i udahne mu
zivot. Ako je Bog coveka, prema biblijskom predanju, stvorio prema svom liku, onda iz toga
proisti¢e nada, ili bar pitanje, da li je tu stvaralacku snagu, delimi¢no ili u potpunosti preneo na
coveka.

Citirani biblijski stih predstavlja samo deli¢ traganja za istorijskim 1 civilizacijskim smislom,
odnosno izvorima stvaralacke snage ljudskog rada. Pre ekonomije i1 sociologije, suStinom 1
smislom ljudskog rada bave se filozofija, teologija i etika. Bez ovih aspekata nije moguce
razumeti sustinu ljudskog rada, u razli¢itim epohama ljudske istorije, kao i u savermenom dobu.
Ne samo zato Sto filozofski, teoloSki i etiCki pristupi ljudskom radu nastaju vremenski pre
ekonomskih i socioloskih, ve¢, pre svega zbog toga Sto su oni po svojoj prirodi usmereni na
sagledavanje sustine ljudskog rada, a ne samo na vidljive pojavne oblike i materijalne efekte.'®
Naravno, ljudskim radom, kao konstantom koja prati ljudske Zivote i sudbine u svim epohama
bavi se i istorija. Drugim re¢ima, ljudski rad se mozZe definisati kao neizbezni i veciti pratilac
ljudskog roda, od one istorijske i civilizacijske razdelnice, kada nastaje ljudsko bi¢e u punom
znacenju, do savremenog doba, nesporna i u svakoj epohi nesporna i vidljiva pokretacka snaga
drustvenog Zivota. Medjutim, u traganju za civilizacijskim smislom ljudskog rada, neophodan je
i specifiCan pristup istoriji. Istoriji ljudskog druStva moZe se posmatrati kao istorija razvoja
pojedinih druStava, istorija nauke, istorija ratova. Medjutim, istorija se mozZe posmatrati i kao
istorija ljudskog rada.

Specificni pristup istoriji ljudskog drustva kao istoriji ljudskog rada omogucava da se
ljudskom radu pristupi kroz trajanje 1 protok vremena. Naime, ljudski rad se menjao kroz istoriju,
menjao se njegov sadrzaj, pojavni oblici, odnosi ljudi u procesu rada, drustveni kontekst u okviru
koga se rad odvijao, utiCuc¢i, s jedne strane na promene u drustvu, a sa druge strane na menjanje,
odnosno razvoj ljudske vrste. Medjutim, ljudski rad je u razli¢itim epohama imao i nesporne
zajednicke karakteristike, koje ¢ine njegovu sustinu, ali i sustinu ljudske li¢nosti. Te zajednicke
karakteristike ljudskog rada u razliitim epohama, u razli¢itim drusStvenim okolnostima,

16 Riz, V., Filozofija i religija, Isto¢na i zapadna misao, ,,Dereta, Beograd, 2004.
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predstavljaju temelj odgovora na pitanje o smislu, o ljudskoj sustini i stvaralackoj snazi ljudskog
rada.

Nauc¢na i drustvena misao, kao i drustvena praksa kroz protekle vekove su vec¢ identifikovali
mnoge nesporne zajednicke odrednice ljudskog rada kroz istoriju. One su oliCene u brojnim,
manje, viSe nespornim formulacijama da je ljudski rad nuZnost, da je on ekonomska prinuda, da
je bioloski uslov opstanka ljudskog roda, ali 1 temelj druStvenosti i klju¢na pokretacka snaga
razvoja ljudske civilizacije.

Navedene i druge odrednice ljudskog rada su uglavnom prihvatljive, imaju svoja snazna
uporiSta u druStvenim naukama i drustvenoj praksi, ali nisu dovoljne. Ostaje ona ,,karika koja
nedostaje®, koja zapravo predstavlja, na razli¢ite naine, predmet traganja filozofa, etiCara i
naucnika kroz vekove, kao i u savremenom dobu. Savremeno druStvo je samo u novim
drustvenim okolnostima, na novi nacin postavilo i traga za odgovorom na ovo vekovima staro
pitanje. Naime, opSte prihvacena definicija da je rad ,,svesna, svrsishodna delatnost coveka...,
ne moze se prihvatiti kao apsolutna istina, ve¢ kao polazna osnova za pitanje - odakle potice
stvaralacka mo¢ ljudskog rada, ona u suStini ista unutraS$nja pokretacka snaga, koja je pokretala
peéinskog Coveka i savremenika informaticke tehnologije.'”

Naravno, ¢ovek mora da jede, da se zastiti od vremenskih neprilika, da zadovolji Citav niz
materijalnih i druStvenih potreba, i u tom smislu rad jeste ekonomska nuznost. Medjutim, ako bi
se ljudski rad sveo samo na ovu komponentu, to bi bilo nedovoljno da se objasni ekonomski i
tehnoloski napredak i ukupne civilizacijske promene, onu teznju ¢oveka da bude drugaciji, da
upozna neSto novo. Da li nas vreme u kome Zivimo u tom traganju ogranicava? Jedan od
mogucih odgovora na ovo pitanje nalazi se u dubljem, potpunijem sagledavanju medjusobnog
odnosa obe strane ljudskog rada — one racionalne, svesne i one instinktivne. Da li je to
instinktivno, u sustini, manje ili viSe prikrivena ona stvaralacka iskra, ona sposobnost kreiranja
prirode i drustva oko nas, a ne samo njihovog prihvatanja, kao neizbezne i nepromenljive
¢injenice?

3.1.1. Ljudski rad kroz istoriju i u savremenom dobu

Posmatranje ljudskog rada kroz vremensku dimenziju, potvrdjuje nam da ljudski rad
predstavlja teziSnu tacku svih drustvenih nauka. To je istovremeno, tacka spajanja, ali i tacka
razdvajanja ekonomije i sociologije. Po vremenskom redosledu, ne raCunajuéi filozofiju,
teologiju i etiku, ekonomija je bila prva koja se bavila prou¢avanjem ljudskog rada. Sasvim je
logic¢no i ocekivano Sto ljudski rad izaziva potrebu da bude proucavan i na toj potrebi postepeno
se gradi Citav korpus ekonomskih nauka.

Ekonomija ve¢ vekovima sagledava razliCite aspekte ljudskog rada, odnosno materijalne 1
drustvene potencijale — prirodna bogatstva, njihovu prirodnu i drustvenu raspodelu, pojedinac¢nu

" Gidens, E., Sociologija, CID, Ekonomski fakultet, Beograd, 2002.
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i zajednicku efikasnost ljudskog rada i Cinioce koji na nju utiCu, da bi danas razvijala
multidisciplinarne ekonomske teorije.

Sociologija nastaje na jednoj od vaznih raskrsnica ljudske istorije - na kojoj nastaje
gradjansko druStvo i novi, sustinski drugaciji nacin proizvodnje - robna trzZiSna privreda.

Robna trziSna privreda predstavlja predmet izu€avanja i sociologije i ekonomije. Re€ je o
tome da trziSna privreda jeste ekonomska pojava, odnosno sistem mehanizama kojima se u
osnovi uredjuje ekonomski Zivot druStva. Medjutim, trZiSna privreda u velikoj, neretko u
odlucujucoj meri utice i na politicku i drustvenu organizaciju i ukupni tok druStvenih zbivanja.
Pre svega, iz ekonomskog Zivota, princip trZiSne utakmice prenosi se u politiku, kao utakmica
politickih stranaka, kao i u sve druge sfere druStvenog Zivota. Ovaj princip utakmice u proteklih
nekoliko vekova, zapravo u periodu u kome je trZiSna privreda postala dominantni vid
ekonomskog Zivota druStva, potvrdio je svoju snagu i smisao, pokrecuci izuzetnom brzinom
tocak ekonomskog 1 tehnoloSkog razvoja druStva.

Ako je ekonomija, kao §to je bila kroz sve periode ljudske istorije samo jedan, doduSe vitalni
aspekt Zivota druStva, funkcionalno povezan i medjuzavistan sa drugim sadrZajima 1 aspektima
ljudskog Zivota, onda iz toga proisti¢e neophodnost socioloSkog pristupa ekonomiji i ljudskom
radu. Tome u prilog ide i danas nesporna ¢injenica da ljudski rad nije samo ekonomska, vec¢ i
politicka, moralna, psiholoSka pojava. S druge strane, korpus ekonomskih nauka, teorijskih, ali
pre svaga onih primenjenih, koncentrisan je pretezno ili isklju€ivo na one konkretne aspekte
proizvodnje materijalnih dobara, uvecavanje produktivnosti i ekonomske efikasnosti,
unapredjivanje ljudskih profesionalnih sposobnosti i znanja 1 tsl.

Medjutim, ne mogu se prihvatiti ona stanovista, kako u ekonomskim teorijama, tako i u
strategijama razvoja, koja izmedju ekonomije i sociologije stavljaju oStru i isklju¢ivu liniju
razdvajanja, u tom smislu da ekonomija zapostavlja ili potpuno isklju¢uje humanu komponentu i
smisao ljudskog rada, da je koncentrisana isklju¢ivo na maksimalno i ni sa ¢im ograni¢avano
iskoriS¢avanje prirodnih potencijala i radne snage, dok je sociologija, iskljucivo ,,zaduzena“ za
humanisticke aspekte, za slobodu, razvoj i ispoljavanje stvaralacke energije ljudskog rada. Takav
pristup vodi ka zakljucku da su ekonomija i sociologija u stalnom, nepomirljivom sukobu, koji
nikada nece prestati, ili se mozZe zavrSiti samo potpunim porazom, ili pobedom jedne od strana. 18

I pored toga Sto Cesto tako izgleda na pojavnoj ravni, Sto je viSe rezultat politicke i ideoloske
manipulacije, celokupni tok istorije ljudskog rada potvrdjuje da takav konfliktni pristup nema
realno uporiSte. Pre svega, ekonomija, shva¢ena u uZem smislu ima u tom pogledu jedno
objektivno materijalno ogranienje — ograni¢enje prirodnih resursa, pogotovo onih koji nisu
obnovljivi, kao i ograni¢enje ljudskih resursa, u smislu da je, najmanje prosta reprodukcija radne
snage neophodni uslov obnavljanja proizvodnje, odnosno kontinuiranog procesa stvaranja
neophodnih materijalnih dobara. O tome je ekonomija, kao nauka i kao praksa morala da vodi

18 Marinkovié, D., About creative and conflictual character of human work, SEER, Dusseldorf, 4/2006
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racuna tokom celokupne ljudske istorije i to u velikoj meri uslovljava njenu koncentraciju na
racionalno trosenje prirodnih i ljudskih resursa. Savremeno doba je samo ovo staro pitanje
otvorilo na nov nacin, kroz nove pojavne oblike, potvrdjuju¢i da ekonomija i sociologija danas
objektivno deluju po principu spojenih sudova.

Upravo savremene druStvene okolnosti sve viSe potvrdjuju potrebu da ekonomija i
sociologija pristupe zajedniCki, interdisciplinarno prou€avanju i identifikovanju trajnih,
zajednickih vrednosti 1 karakteristika ljudskog rada kroz istoriju.

Jedno od tih pitanja je svakako pitanje prinudnog karaktera ljudskog rada. Pri tom se ne spori
konstatacija o radu kao ekonomskoj nuznosti, kao neophodnom uslovu da covek proizvede
potrebnu koli¢inu materijalnih dobara, kojima ¢e zadovoljiti svoje materijalne i druStvene
potrebe. Medjutim, istorija ljudskog rada, kao i zbivanja u savremenom drustvu ukazuju da to
nije jedini izvor 1 pokreta¢ ljudskog rada. Naime, rad je, sve vreme, bio i vid suoCavanja sa
samim sobom, sa prirodom koja ¢oveka okruzuje i €iji je on sastavni deo, potreba da se pred
sobom i drugima pokaZe 1 razvije ona stvaralacka iskra, koja se nalazi u svakom pojedincu, ona
iskra koja nam daje pravo i1 osnovu da svaku ljudsku jedinku definiSemo kao mali univerzum.

Na taj nacin postavlja se i pitanje protivure¢nog karaktera ljudskog rada, odnosno pitanje
sukoba njegovog prinudnog i stvaralackog karaktera. To znaci da se moraju, na teorijsko —
metodoloSkom nivou, razdvojiti druStvene okolnosti pod kojima se odvija ljudski rad, koje su
cesto nepravedne i poniZavajuce, od same sustine ljudskog rada, odnosno njegove pokretacke
snage u svakom ljudskom bicu. Ako se ova suStina ljudskog rada posmatra kroz vreme, onda se
moze postaviti 1 pitanje da li se protivurecni karakter ljudskog rada nalazi zapravo u njegovoj
sustini, u njegovoj energiji koja je deo naseg bi¢a."

Povezano sa tim je i pitanje ropskog i prinudnog rada. Naime, sa stanoviSta slobode, kao
uslova da ljudski rad bude stvaralacki Cin, realizacija stvaralackih mo¢i ¢oveka, ljudski rad se u
istoriji javljao kao slobodan, prinudni i ropski. Oc¢igledno je pri tome da su se prinudni i ropski
rad kroz celokupnu istoriju javljali kao antipod slobodnom radu. Sa tog aspekta, istorija ljudskog
rada moze se posmatrati i kao kontinuirani sukob slobodnog i prinudnog i ropskog rada. Istorija
ljudskog drustva je u velikoj meri obelezena nastojanjima pojedinih drusStvenih grupa da sebi
potine druge ljude, odnosno da potfine njihov rad. PotCinjavanje ljudskog rada nije bilo
moguce, a da se prethodno ne dovede u pot€injeni, odnosno ropski polozaj ljudska li¢nost. Jer,
prinuditi ¢oveka da radi neSto mimo svoje volje i sopstvene odluke, u sustini znaci uspostavljanje
ropstva.”’

U tom pogledu, postavlja se pitanje, da li postoje i ako postoje u ¢emu se ispoljavaju
sustinske razlike izmedju prinudnog i ropskog rada. Pri tome, predmet razmatranja nece biti rad
zatvorenika u zatvorima kao specificni vid prinudnog rada. Kada se pokusSava napraviti

19 Herzberg, F., Work and nature of man, New York, Staples Press, 1966.
% Grindt, K., The sociology of work, Polity Press, Cambridge, UK, 2002.
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uporedjenje izmedju prinudnog i ropskog rada, onda, pre svega, treba poc¢i od Cinjenice da je
svaki vid ropskog rada, neminovno prinudni rad. To proisti¢e iz Cinjenice da rob, u formalno
pravnom i faktickom smislu nema nikakvu mogu¢nost izbora, ukljucujucéi i elementarnu slobodu
kretanja. On je ,,alatka koja govori*“. Medjutim, da li je svaki vid prinudnog rada, istovremeno i
ropski rad, odnosno da li se izmedju ropskog i prinudnog rada moze staviti znak jednakosti.
Analiza razli¢itih oblika ropskog i prinudnog rada, kroz istoriju, kao i u savremenom dobu,
potvrdjuje da izmedju prinudnog i ropskog rada, nema sustinskih razlika, odnosno da je sustina
ova dva pojavna oblika ista. Iz toga se moZe izre¢i tvrdnja da je prinudni rad, u stvari specijalni
slucaj ropskog rada.

Prinudni i ropski rad prate ljudski rod kroz celu istoriju. Prakti¢no nije bilo generacije ¢ije
pojedine pripadnike nije pogodila ova zla sudbina. To, pored ostalog, zna¢i neizbeZnost
suoCavanja sa Cinjenicom da su ropski i prinudni rad deo stvarnosti savremenih druStava.
Ropstvo se 1 dalje, doduSe u znatno manjem obimu nego u ptethodnim epohama, javlja u vidu
klasi¢nog ropstva, kao najradikalnijem vidu negacije ljudske slobode, dostojanstva, pa i Zivota
samog. Medjutim, savremeno doba donelo je, nove, u znafajnoj meri raSirene prikrivene,
sofisticirane oblike ropstva.

Zato sociologija i ekonomija imaju zadatak, koji mogu resiti samo zajedni¢kom snagom, da
redefiniSu pojam ropskog i prinudnog rada, u novim druStvenim okolnostima i civilizacijski
dostignutim standardima ljudskih sloboda i prava. Imaju¢i u vidu da je savremeno gradjansko
drustvo, uspostavilo nove civilizacijske vrednosti u ¢ijem je temelju slobodni gradjanin sa
korpusom ljudskih sloboda i prava, koje mu pripadaju ¢inom rodjenja, logi¢no je da se i ropski i
prinudni rad moraju definisati na novi nacin, odnosno da se, sportskim re¢nikom govoreci,
lestvica 1 na ovom planu mora podi¢i na visi nivo. Drugim re¢ima, ne sporeci znacaj formalno —
pravne slobode ljudskog Zivota i rada, neophodno je u savremenom dobu definisati onu granicu,
preko koje ljudski rad fakticki postaje prinudni, odnosno ropski.

Ovo pitanje se moZe postaviti i na drugi nacin — kada ekonomska prinuda, koja je sudbina
vecine u savremenom drustvu, prelazi onu granicu na kojoj se pretvara u prinudni i ropski rad.
Naime, ako ¢ovek u savremenom druStvu nema posla, ako nema hleba, ako njegova porodica
nema mogucnosti za pristojan Zivot, ako je njegovo zdravlje ugrozeno, ako njegova deca nemaju
realne mogucnosti za strucno i1 profesionalno obrazovanje i razvoj, ako su mu uskracene
mogucénosti izbora mesta stanovanja, profesije kojom ¢e se baviti 1 svi drugi izbori koji ¢ine
sadrzaj 1 smisao njegovog Zivota, onda sve te ogranicavajuce okolnosti daju konacni zbir koji u
sustini predstavlja prinudni ili ropski rad. Pri tome su, uvek vaznije, odnosno imaju znacajnije
dejstvo realne u odnosu na formalne odrednice. To znaci, da fakti¢ki prinudni i ropski rad,
direktno obezvredjuje stvaralacki karakter i smisao ljudskog rada, pretvaraju¢i ga u niz radnih
operacija, iza kojih ne stoji ljudska sustina.

Medjutim, na ovoj konstataciji ne moZe se zavrSiti razmatranje kontradiktornog odnosa
stvaralackog i prinudnog u ljudskom radu. Istorija ljudskog rada pruza obilje ¢injenica o tome da
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su mnogi robovi, kroz formalni i fakticki ropski i prinudni rad stvorili mnoga vredna dela
ljudskih ruku i uma. To znaci da ih ¢injenica da je njihov rad bio ropski, odnosno prinudni, nije u
tome omela, odnosno da nije, ili nije bar u potpunosti unistila stvaralacku snagu njihovog rada,
onu stvaralacku energiju koja pokrece ljudsko bice. Iz toga se moze zakljuciti da se tokom
istorije uspostavljaju drustveni odnosi koji delimicno ili potpuno ograni¢avaju slobodu ljudskog
rada i1 raspolaganja njegovim rezultatima, ali da se time ne moZe negirati stvaralacki karakter
ljudskog rada.

3.1.2. Dileme i iskuSenja ljudskog rada u savremenom dobu

Civilizacijska pitanja prirode i karaktera ljudskog rada, izvora njegove stvaralacke snage i
ljudskog smisla, sa kojima se ljudsko drustvo suocava kroz svoje celokupno trajanje, postavljaju
se, u novim pojavnim oblicima i u savremenom druStvu. Otvoren je i €itav niz novih pitanja, koja
su pokrenule promene drustvene strukture, nacina Zivota, tehnoloSkog i ukupnog drustvenog
razvoja. Cak $taviSe, moZe se reéi da se intenzitet i dinamika bavljenja pitanjima ljudskog rada
viSestruko povecao u savremenom dobu u odnosu na prethodne epohe. Ta tendencija uocava se u
nauci, ali takodje i u politici, ekonomiji i strategijama druStvenog razvoja.

Savremena socioloska, ali i ekonomska misao, kao i politika slaZu se u oceni da su ljudski
resursi kljucna pokretacka snaga ekonomskog i tehnoloSkog razvoja druStva i na tome
zasnovanog kvaliteta Zivota gradjana. Ljudski resursi su, istini za volju, u svim epohama bili
kljucna pokretacka snaga ekonomskog i druStvenog razvoja. Medjutim, u savremenom dobu ta
¢injenica je doSla do punog izrazaja i postala je vidljiva i prepoznatljiva na najSirem druStvenom
planu. Definisanje i analiza razloga koji to uslovljavaju, otvara jedan od puteva spoznaje
civilizacijskog smisla ljudskog rada. '

Svakako da se jedan od odgovora na ova pitanja nalazi u praksi savremenih ekonomski i
tehnoloski razvijenih druStava, koja potvrdjuje da izmedju stepena ekonomskog i tehnoloskog
razvoja jednog druStva i stepena razvoja, odnosno ulaganja u ljudske resurse postoji direktna
srazmera. Ljudsko znanje i informacije dobijaju sve veci primat u odnosu na prirodne izvore i
tehnologije. To je podstaklo izuzetno dinamican 1 delotvoran razvoj nauke 1 strategija razvoja
ljudskih resursa, 1 €itavog niza novih pristupa, kao Sto su ekonomija znanja, strategija doZivotnog
uéenja i tsl. %

Nesporno je da je dinamici i efektima ovih procesa u najvecoj meri doprinela trziSna
utakmica, koja po svojoj prirodi podstiCe na postizanje Sto boljih rezultata, iz jednostavnog
razloga §to na trZiStu, u krajnjoj liniji opstaju samo najbolji. Medjutim, za analizu civilizacijskog
smisla ljudskog rada posebno je znaCajna sledeca karakteristika trZiSne utakmice. Poznato je da
se trziSna privreda sastoji od tri trziSta — trZiSta roba, kapitala i radne snage. Da bi trZiSna
privreda u celini 1 efikasno funkcionisala, moraju istovremeno funkcionisati sva tri trziSta. Pri

*! The Historical meanings of work, Cambridge university Press, Cambridge, 1987.
** Stiglitz, J., Globalisation and its discontent, The Pinguin Press, USA, 2002.
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tome u funkcionisanju ova tri trzista postoji jedan zajednicki imenitelj — da je trZiSna utakmica
uvek, u suStini utakmica ljudskih sloboda i znanja. Primera radi, na trzZiStu roba, u sustini se
takmice proizvodjaci, u svojoj umeSnosti, znanju, iskustvu, profesionalnim veStinama,
odgovornosti, §to se izrazava kroz odredjeni materijalni proizvod ili uslugu. Ako je to tako, onda
je logi¢no da se napori u€esnika trziSne utakmice danas u najvecoj meri koncentriSu na trening i
unapredjivanje takmicara — a to znaci trajno, sistematsko unapredjivanje ljudskih resursa.”

Upravo na tom planu, potvrdjena je jedna civilizacijska tekovina savremenog doba, koja
ljudskom radu daje novi smisao — a to je ¢injenica da se civilizacijski smisao ljudskog rada moze
analizirati samo u kontekstu ukupnih druStvenih zbivanja. Sloboda ljudskog bi¢a i sloboda
ljudskog rada, nikada nisu bili toliko blisko povezani i medjuzavisni, kao Sto su to danas. Tome u
prilog govori ¢injenica da pravo na rad danas spada u red osnovnih ljudskih prava, zaSti¢enih
medjunarodnim politickim i pravnim standardima, kao i zakonodavstvom svih civilizovanih
zemalja. Medjutim, pravo na rad, ne moZe se odvojeno posmatrati, niti se prakticno moze
ostvariti bez prava na Zivot, na slobodu kretanja, slobodu izbora zanimanja, prava na zaposlenje,
prava na pristojnu zaradu, Sto sve zajedno €ini korpus prava na slobodan i dostojanstven Zivot od
sopstvenog rada®’. MoZe se iz toga zakljuciti da je sloboda ljudskog rada uslov i temelj svih
drugih ljudskih sloboda i prava, da zapravo predstavlja uporiSte svih sloboda koje Cine
civilizacijske tekovine savremenog doba. Pri tome se moraju imati u vidu promene u sustinskim
karakteristikama ljudskog rada koje je donelo savremeno doba.

Jedna od tih promena vezana je za promenu odnosa univerzalnog i parcijalnog u ljudskom
radu. Pre svega, u filozofskom, moralnom humanistickom smislu, ljudski rad je univerzalan, kao
Sto je univerzalna ljudska li€nost. Zapravo, univerzalnost ljudske li¢nosti i univerzalnost
ljudskog rada mogu se posmatrati kao dve strane jednog ogledala. U istorijskom smislu, ljudski
rad, kao stvaralacka aktivnost ljudskog uma 1 ruku, kao suocavanje coveka sa prirodom 1 odnos
sa drugim ljudima, na svojim prvim koracima je univerzalan, ispoljavaju¢i mnogostranost
ljudske licnosti i brojne razli¢ite moguénosti jedinke i drustvene zajednice. Medjutim, kasniji
razvoj koji dovodi najpre do druStvene, a zatim i do tehnicke podele rada, dovodi do
parcijalizacije ljudskog rada, ¢ime se u sustini ugrozavaju njegova sustinska svojstva, a pre svega
stvaralacka mo¢ ljudskog rada. To naroCito dolazi do izrazaja kroz razvoj industrijske
proizvodnje 1 predstavlja jedno od bitnih obelezja savremenog doba i modernog ekonomskog
Zivota druStva.

Medjutim, savremeno doba je razvojem informatickih tehnologija i modernih sredstava
komunikacija, dajuci sve vecu prednost informacijama nad prirodnim resursima i tehnologijama,
otvorilo i proces promena u suprotnom smeru — menjajuci strukturu i nacin organizovanja
proizvodnje, strukturu radne snage, strukturu potrebnih profesionalnih veStina i znanja — u
pravcu ponovne reafirmacije i jacanja univerzalnosti ljudskog rada. U tom smislu, moze se reci

* Mathews, J., Tools of change — New technology and democratisation of work, Pluto, London, 1989.
** Evropska socijalna povelja, Savet Evrope, kancelarija u Beogradu, 2003.
61



da se upravo u tom jacanju univerzalnog karaktera ljudskog rada u savremenom dobu, nalazi
jedan od vaznih izvora njegove stvaralatke snage.”

Na drugoj strani nalazi se krupna prepreka ispoljavanju i razvoju stvaralackog,
civilizacijskog smisla ljudskog rada, koja je upravo proizvod savremenog doba — a to je strah od
gubitka posla. Jasno je, po nacelima zdravog razuma, da strah od gubitka posla, kao jedinog
izbora opstanka ogromne vecine, u sustinski obezvredjuje civilizacijske vrednosti, smisao
ljudskog rada, oduzima mu stvaralacku snagu i njegovu ljudsku sustinu.

Istovremeno, Cinjenica je da je strah od gubitka posla jedan od najvecih strahova savremenog
coveka. Rezultati istrazivanja u ovoj oblasti govore da je strah od gubitka posla u odredjenim
okolnostima veci od straha od smrti. A poznato je kroz istoriju da strah, sa jedne strane, i sloboda
i stvaralastvo, sa druge strane, nikada ne mogu da idu zajedno.

Strah od gubitka posla ima svoje realno uporiSte u Zivotnoj ¢injenici da je zaposlenje jedini
izvor Zivota za ve€inu, a da je istovremeno nezaposlenost zla sudbina miliona ljudi. Logi¢no je
onda Sto svaki pojedinac strepi od toga da li ¢e ga 1 kada zadesiti ta zla sudbina. Tome treba
dodati da je nezaposlenost, pogotovo u ekonomski i demokratskim nerazvijenim drusStvima,
veoma cCesto predmet ideoloSke manipulacije politiCkih vlasti, kojim se nezaposleni, ali i
zaposleni drZe u strahu i neizvesnosti, ¢ime se od slobodnih gradjana pretvaraju u podanike.
Poznato je da se kljuni uzrok ovog straha nalazi u ,sistemskoj greSci® trZiSnog nacina
proizvodnje, u neskladu ponude i potraznje, odnosno stalnom porastu relativne nezaposlenosti.
To je jedan od klju¢nih problema sa kojim se suoCavaju ekonomske politike i strategije razvoja u
svim modernim dru§tvima.”’ Sve mere koje se na tom planu preduzimaju od velike svetske
ekonomske krize, tridesetih godina dvadesetog veka, dale su ograniCene rezultate, i mogu se
oceniti kao mrtva trka izmedju rastue nezaposlenosti 1 mera da se ona suzbije. To pred
ekonomiju 1 sociologiju sve otvorenije postavlja pitanje traganja za suStinski drugacijim
modelom ekonomske organizacije drustva, koji ¢e se efikasnije suoCiti sa ovim sistemskim
ograni¢enjem trziSne privrede.

3.2. Filozofija ljudskog rada pred izazovima novog doba

3.2.1. Ljudski rad u vremenskoj dimenziji

Ljudski rad proucavaju gotovo sve druStvene nauke — sociologija, ekonomija, pravo, istorija,
psihologija i dr., iz razli¢itih uglova, ali samo zajedno, kroz integralni pristup mogu da nadju
odgovore na pitanja sustine ljudskog rada. To proistice iz sloZenosti, dinmicnosti i promenljivosti
ljudskog rada, stalnog menjanja njegovih sadrzaja, pojavnih oblika, ali pre svega iz Cinjenice da
rad predstavlja suStinsku epistemioloSku odrednicu svakog ljudskog bi¢a pojedinacno i ljudske

% Miles, R., Human relations or human resources, Harvard Business Review, Vol. 434/65
*Hill, J., The psihological impact of unemployment, New society, 19/ january 1978.
2 Transfer, European review of labour and research, ETUI, Brussels 4/2006
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zajednice u celini. Medjutim, sve pomenute i druge druStvene nauke pojedinacno imaju
ograni¢enu mo¢, spoznavaju¢i samo pojedine segmente ljudskog rada i njihove funkcionalne
veze, Sto ni u kom slucaju nije dovoljno za razumevanje sustine, ljudskog smisla i izvorne
pokretacke snage ljudskog rada. Cak, $tavise, proucavanje ljudskog rada je kroz istoriju, kao i u
savremenom dobu, koncentrisano na sam proces rada u njegovoj konkretnosti, na ekonomske
efekte, na odnose ljudi u procesu rada i druStvene odnose, dominantno konfliktne vezane za
raspodelu rezultata ljudskog rada.”® Kroz celokupnu istoriju naglasak u proudavanjima ljudskog
rada bio je na njegovom prinudnom karakteru, u smislu proizvodnje materijalnih dobara
neophodnih za bioloski opstanak ¢oveka, §to je najcelovitije u interdisciplinarnom ekonomskom,
filozofskom i etickom smislu obradio Karl Marks.” Sve to, samo jo§ jednom potvrdjuje da su
drustvene nauke pojedinacno i zajedno nemocne, ili bar imaju ograni¢enu mo¢ u proucavanju
ljudske sustine rada bez filozofskog utemeljenja. Cinjenica da brojna savremena proucavanja
ljudskog rada u vremenu u kome Zivimo ostaju na povrSini, mora se, pored ostalog, shvatiti kao
upozorenje da studije rada nemaju uopsSte, ili nemaju u potrebnoj meri filozofsko utemeljenje.

Time se, ne samo pred naukom, ve¢ pred celokupnom misaonom i prakticnom delatnoScéu
ljudi otvara pitanje odnosa ljudskog rada i filozofije. Pri tome, namerno upotrebljavam izraz
»celokupna misaona i prakticna delatnost ljudi®, uveren, da nauka, ne spore¢i pri tome njen
smisao 1 sposobnost spoznaje suStine prirodnih i druStvenih procesa, ogromnu stvaralacku
energiju koju sadrZi u sebi, ¢injenicu da predstavlja jednu od osnovnih neposrednih pokretackih
snaga savremene civilizacije, sama za sebe, nije dovoljna da dovede do spoznaje sustine ljudskog
rada. Zato se ljudski rad mora istovremeno posmatrati kao politicka, ekonomska, socijalna,
filozofska, eticka, religijska kategorija. To znaci da ljudski rad nema samo jednu suStinu, vec¢
viSe suStina, iz Cega proistiCe Dekartovska sumnja o tome da li je uopSte moguce do kraja
racionalno spoznati sve navedene sustine ljudskog rada, ili ¢e deo te suStine uvek i isklju¢ivo
ostati u sferi iracionalnog.*

Ako se filozofija definiSe kao ,celovita, racionalna, kriticka svest o najopStijim
zakonitostima kretanja i razvoja prirode i drustva®, onda to podrazumeva da ona gradi celovitu,
racionalnu, kriticku svest o svakoj prirodnoj ili drustvenoj pojavi, kao i njenoj povezanosti i
uslovljenosti sa drugim pojavama. Naravno, kretanje 1 razvoj filozofije kroz istoriju nije prava,
stabilna linija. To, pre svega, uslovljava dinamika druStvenih kretanja i promena, koja zahteva
stalno redefinisanje kljucnih filozofskih, naucnih 1 etickih kategorija. Pred nauku, filozofiju,
etiku, druStvenu misaonu delatnost u celini to stavlja, novi, mozda najveci izazov — traganje za
trajnim, zajedniCkim vrednostima, koje opstaju kroz celokupni tok kretanja ljudske zajednice
kroz vreme. Posmatrano kroz vremensku dimenziju, ne moze se osporiti da su misaoni,
stvaralacki napori filozofije bili usmereni ka ljudskom radu. Medjutim, sloZena, protivurecna,

* Marinkovi¢, D., O stvaralackom i konfliktnom karakteru ljudskog rada, ,Sociologija i ekonomija“ Zbornik
Instituta drustvenih nauka, Beograd, 2007.
* Marks, K., Kapital, ,Kultura®, Beograd, 1969.
" Bol¢ié, S., Svet rada u transformaciji, Plato, Beograd, 2003.
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konfliktna suStina ljudskog rada, kao da je izmicala promiSljanjima filozofa i naucnika,
upozoravajuci na taj nacin, da postoje¢i misaoni okvir odredjene epohe nije bio dovoljno Sirok,
ali i dovoljno dubok, da bi iz njega proistekla trazena vizija ljudskog rada. Tako se traganje za
suStinom ljudskog rada, veoma cesto pretvaralo u otvorenu ili prikrivenu igru svetlosti i senki.
Da 1li se u savremenom dobu, posle hiljada godina traganja filozofija pribliZila spoznaji
filozofske i ljudske suStine rada, sa kojim preprekama se najceS¢e suoCavala u tom procesu i sa
kojima se danas suocava.

Razmatranje filozofskih osnova ljudskog rada istovremeno namece pitanje odnosa filozofije
i ljudskog rada. U tom pogledu, relevantne su sledece Cinjenice. Pre svega, filozofija, kao oblik
drustvene svesti i kao vid individualne i drustvene aktivnosti, takodje, predstavlja oblik ljudskog
rada, pa se u tom smislu moze analizirati odnos filozofije za drugim sadrzajima i oblicima
ljudskog rada. Medjutim, posebno treba izdvojiti Cinjenicu da filozofija kao oblik druStvene
svesti 1 ljudski rad imaju isti izvor — to je univerzalnost ljudskog bica. Ljudski um i znanje,
sposobnost spoznaje prirode drustva i samoga sebe prakticno nemaju granica. Svaki covek se u
tom pogledu moZe posmatrati kao specifini univerzum. Iz te univerzalnosti ljudskog bica
nastaje filozofija.

3.2.2. StvaralasStvo i prinuda u ljudskom radu

Ljudski rad je, istovremeno, izraz i izvor stvaralacke snage Coveka, i u toj stvaralackoj moci
koncentrisana je i sama sustina ljudskog bi¢a. Covek svoju univerzalnost, koja mu daje snagu i
ljudskost spoznaje u dugom i slozenom procesu. Ta univerzalnost ljudskog bica je stalno
prisutna, kao verna senka, ali je Covek, pojedinac i ljudska zajednica veoma Cesto ne prepoznaju,
ili ih se dobrovoljno ili prinudno odricu. Ono S§to je pri tome polazna odrednica filozofije
ljudskog rada, jeste da Covek sopstvenu univerzalnost spoznaje kroz rad — koji je istovremeno
napor, rizik, moralno iskuSenje, izvor strahova i razoCarenja, verovanja i nada, suoCavanje
coveka sa prirodom, ili taCnije reCeno suocavanje dva elementa prirode — svesnog i nesvesnog.
Ako se, polaze¢i od toga, ljudska istorija posmatra kao istorija ljudskog rada, i u tom kontekstu
odnos filozofije 1 istorije ljudskog rada, onda se moZe zakljuciti da je znatan deo konflikata bio
koncentrisan oko pitanja univerzalnosti ljudskog rada. *'

Vremenska dimenzija je neophodna u traganju za filozofskim temeljima i suStinom ljudskog
rada. Jer, tek u kretanju kroz vreme, u razliCitim epohama ljudske istorije, u razlicitim
drustvenim okolnostima, na razli¢itim nivoima misaone i prakticne delatnosti Coveka, mogu se
prepoznati i izdvojiti klju¢ne, trajne, odrednice sustine ljudskog rada, odnosno izvori stvaralacke
snage 1 ljudske suStine rada. Da bi se to postiglo, neophodno je ljudski rad proucavati na
razli¢itim nivoima i sa razliCitih aspekata. Za uspostavljanje i razvijanje nove filozofije ljudskog
rada i za spoznaju sustine ljudskog rada, koja je Sira od njegovog nau¢nog proucavanja, jedna od
polaznih osnova jeste podela svih da se celokupno proucavanje ljudskog rada, kroz celu istoriju, i

31 Bell, D., The coming of Post — industrial society, Heinemann, London, 1973.
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u savremenom dobu odvija na dva nivoa — na pojavnoj ravni i na nivoima koji nisu vidljivi deo
svakodnevne prakse, ali su stalno prisutni u obliku moralnih dilema, strahovanja, nadanja,
filozofskih i nau¢nih promisljanja.

Medjutim, ono Sto se dogadjalo i Sto je bilo vidljivo na pojavnoj ravni, veoma cesto je
dominiralo, prikrivalo i i§lo u suprotnom smeru u odnosu na ono $to ¢ini sustinu ljudskog rada. O
tome najbolje svedoci Citav niz definicija ljudskog rada, koje manje ili viSe uspesSno osvetljavaju
pojedine aspekte i komponente ljudskog rada, ali, svesno, ili nesvesno, ne ulaze u objaSnjenje
njegove susStine. Proucavanja ljudskog rada, sa stanoviSta razli¢itih nauka (politickih,
ekonomskih, socijalnih), bilo je pretezno ili isklju¢ivo koncentrisano na njegove pojavne,
utilitarne oblike — razvoj novih alata, odnosno novih tehnologija, unapredjivanje individualne
produktivnosti, odnosno §to veceg stepena iskoriS¢enja radne snage, profesionalnog i stru¢nog
obrazovanja, uslova rada i zaStite na radu, zarada zaposlenih, medjuljudskih odnosa u mikro
radnoj sredini, prisvajanja i raspodele materijalnog i duhovnog bogatstva stvorenog ljudskim
radom. To su, zapravo, svi oni aspekti ljudskog rada, koji rad posmatraju kao ekonomsku
nuznost, kao uslov bioloSkog opstanka pojedinca i druStva u celini. Takva usmerenost nauke
prema pomenutim, vidljivim, konkretnim, prakticnim aspektima ljudskog rada uslovljena je
Zivotnim cCinjenicama, odnosno potrebom coveka da stvara materijalna dobra za sopstveni
opstanak i razvoj.

Za proucCavanje i spoznaju sustine ljudskog rada, odnosno njegovih trajnih filozofskih i
etickih osnova kroz istoriju, potrebno je posmatrati ljudski rad i njegove rezultate u kontekstu
individualnih i1 druStvenih konflikata, koji ¢ine dominantni deo istorije ljudskog drusStva.
Proucavaju¢i istoriju ljudskog drustva kao istoriju konflikata, sa stanoviSta ljudskog rada, moze
se izdvojiti nekoliko klju¢nih uzroka i predmeta konflikata, koji su trajno prisutni kroz ljudsku
istoriju, u svim epohama, u razli¢itim druStvenim sistemima i razli¢itim drus$tvenim okolnostima.
Istorija ljudskog roda zapocinje sukobima ,,krvi i tla®, odnosno borbom za bioloski opstanak u
surovoj i ¢oveka u velikoj meri nepoznatoj prirodi, borbom za stanista pored reka, odnosno
izvora pitke vode, kasnije za plodne njive, pasnjake. Kasnije se ta borba nastavlja oko Suma,
rudnika, nafte, drugih prirodnih sirovina, koje su neophodne u uslovima razvoja novih
tehnologija, novih nacina proizvodnje i1 novih potreba. Zatim se podrucje drustvenih konflikata
pomera na teren osvajanja novih tehnologija, razvoja novih proizvoda, kreiranja novih ljudskih
potreba, a time i nacina i sadrzaja ljudskog Zivota i podizanja kapaciteta novih trzista, pri cemu
se imaju u vidu sva tri segmenta trziSne privrede — trZiSte roba, kapitala i radne snage. U
savremenom dobu teZiSte konflikata koncentriSe se na razvoj ljudskih resursa, odnosno znanja,
profesionalnih i stru¢nih kapaciteta sveta rada. U svemu tome, medjutim, prepoznaje se jedan
zajednicki imenitelj - predmet konflikata su u krajnjoj liniji proces, uslovi i rezultati ljudskog
rada. Cinjenica da se ljudski rad, odnosno njegovi rezultati, javlja kao konstantni izvor
drustvenih konflikata u svim drustvenim sistemima i razli¢itim drustvenim uslovima je uticao da
naucna, politicka, eticka, filozofska shvatanja ljudskog rada budu predmet politic¢kih i1 ideoloSkih
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manipulacija, koje su predstavljale i danas predstavljaju jednu od najvecih prepreka spoznaji
filozofske i eticke sustine ljudskog rada. *

Proucavanje svih navedenih i drugih aspekata i rezultati do kojih se doSlo na tom planu, nisu
sporni. Medjutim, to samo po sebi nije dovoljno i zaustavljanje istraZivackih napora iskljuc¢ivo na
ovom planu definitivno zatvara put ka spoznaji filozofske i eticke suStine ljudskog rada. Nauka
je na tom planu doSla do nespornih saznanja da je ljudski rad svesna i svrsishodna delatnost i da
se u tom pogledu suStinski razlikuje od rada drugih bioloskih vrsta, da je rad izvor i temelj
drustvenosti ¢oveka i ljudske zajednice, ali tim nesporno temeljnim saznanjima, ne zavrSava se
Sira i celovita spoznaja sustine ljudskog rada. Potvrda o potrebi daljih promisSljanja na ovom
planu nalazi se, pored ostalog, i u ¢esto razmatranoj dilemi u sociologiji, psihologiji, etici o tome
da li je Covek po svojoj prirodi lenj i neradan, a radi isklju¢ivo zato Sto mora, ili ga unutrasnja
pokretacka snaga, koja istovremeno ima racionalne i iracionalne izvore, pokrece da radi.

3.2.3. Univerzalni karakter ljudske li¢nosti i ljudskog rada

Univerzalni karakter ljudskog rada se na razliCite nacine ispoljava u razli¢itim periodima
ljudske istorije, otvarajuci u razliitim drustvenim okolnostima i na razlicite nacine jedno pitanje
— da li se izmedju univerzalnosti ljudskog rada 1 univerzalne prirode ljudske li¢nosti moZe staviti
znak jednakosti, ili je ovaj odnos uzro¢no posledi¢ni. Time se automatski otvara novo pitanje —
da 1i je univerzalnost ljudske prirode izvor univerzalnosti ljudskog rada, ili je univerzalnost
ljudskog rada temelj univerzalnosti ljudske prirode, pa i samog ljudskog poimanja univerzuma.
Drugim re¢ima, univerzalni karakter ljudskog rada, kao temelj univerzalnosti ljudske prirode i
kao izvor stvaralacke snage ljudskog bic¢a predstavlja trajnu odrednicu ¢oveka, ljudskog drustva
kroz celokupni istorijski hod ljudske zajednice. Medjutim, ta univerzalnost ljudskog rada nije
uvek uocljiva i prepoznatljiva na pojavnoj ravni. Pored toga, tokom celokupne istorije ljudskog
drustva nacin rada, tok proizvodnje, druStvena praksa u celini dolazi u sukob sa univerzalnim
karakterom ljudskog rada.

Univerzalni karakter ljudskog rada ispoljava se u svom osnovnom, na pojavnoj ravni
prepoznatljivom, vidu na prvim koracima ljudske istorije. To je onaj veoma dugotrajan period
ljudske istorije u kome ¢ovek po sadrzaju i nacinu Zivota, osnovnom sistemu vrednosti i drugim
karakteristikama funkcioniSe kao deo prirode, ne u sukobu sa prirodom, ve¢ kao deo slozenog
Zivotnog lanca, a sam rad je sastavni deo integralnog Zivotnog procesa, u kome nisu precizno
razdvojeni pojedini Zivotni procesi, jer se ceo Zivotni proces odvija u kontinuitetu. Borba za
opstanak ¢ini klju¢nu odrednicu i sadrzaj svih Zivotnih procesa pojedinaca i drustvene zajednice.
Vec¢ tada za etiCku i filozofsku sustinu ljudskog rada javlja se prva — prirodna podela rada —
prema fizi¢koj snazi, Zivotnom dobu, polu, zapravo prema realnim prirodnim kapacitetima za
obavljanje odredjenih poslova. Na toj stepenici se potvrdjuje ljudska suStina rada — jer prirodna
podela rada je, pored ostalog, jedna od prvih manifestacija ¢ovecnosti, solidarnosti i socijalne

3 Rus, V., Arzensek, V., Rad kao sudbina i kao sloboda, Globus, Zagreb, 1984.
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pravde. Medjutim, pogresna su ona shvatanja prema kojima je prirodna podela rada u suprotnosti
sa univerzalnim karakterom ljudskog rada. Cinjenica da muskarci i Zene, mladi i stari, fizicki
slabiji ili ja¢i obavljajuéi razliCite poslove ne dovode u pitanje univerzalnost ljudskog rada.
Medjutim, prirodna podela rada namece potrebu uvodjenja novih parametara u proucavanju
filozofije 1 etike ljudskog rada. Drugim recCima, spoznaja suStine ljudskog rada, njegovih
filozofskih 1 etickih temelja sve je viSe zahtevala proucavanje ljudskog rada na viSe nivoa.

Jedan od tih nivoa proucavanja filozofske i eticke sustine ljudskog rada jeste religijski. Pri
tome se ima u vidu da je jedan od temelja evropske civilizacije, i ki¢ma njene istorije,
hri§¢anstvo, odnosno filozofske i eticke vrednosti hriS¢anstva. Kao dominantna religija, kao
filozofski i eticki pogled na ¢oveka i drustvo, hris¢anska religija snazno je uticala na shvatanje
ljudskog rada. Biblija na viSe mesta govori o ljudskom radu u Starom i Novom zavetu. Pre
svega, prve reci Biblije u Knjizi o postanju govore ,,U pocetku stvori Bog Nebo i Zemlju“33. Sam
¢in stvaranja Zemlje je, prema tim reCima, stvaralacki ¢in, odnosno rad u svom najSirem etickom,
filozofskom i univerzalnom znacenju. S druge strane, kada Bog izgoni Adama i Evu iz Raja, zato
Sto su prekrsili njegovu zapovest, on ih kaZnjava tako Sto ¢e ubuduce svoj hleb sticati
mukotrpnim radom u znoju lica svog. Medjutim, hriS¢ansko filozofsko i eticko shvatanje rada
mora se posmatrati u kontekstu hriS¢anskog odnosa prema materijalnom bogatstvu i siromastvu.
Hris¢anstvo, barem kada je re¢ o ranom hriS¢anstvu ima u osnovi negativan stav prema
materijalnom bogatstvu, dok istice moralnu i ljudsku vrlinu siromastva. O tome veoma
upecatljivo govori poznata Hristova re€enica iz Jevandjelja po Mateju, koja kaze — teZze je
provu¢i kamilu kroz iglene u$i, nego bogatom da udje u carstvo nebesko.«* Medjutim, o
moralnoj snazi ljudskog rada govori, takodje, ,,Knjiga o Ruti“ u Starom zavetu. HriS€anska
filozofska i etiCka vizija ljudskog rada, suoCava se, takodje, sa izazovima novog doba, odnosno
gradjanskog druStva, €iji je jedan od temelja trziSna privreda. HriS¢anski etic¢ki principi shvataju
se kao podsticaj ljudskom radu i stvaralastvu u novim druStvenim okolnostima u nastajanju, Sto

je najcelovitije izrazio Veber u svom delu ,,Protestantska etika i duh kapitalizma*. *

Savremeno doba, odnosno industrijsko druStvo, utemeljeno na ljudskim slobodama i
pravima, viSestranackoj parlamentarnoj demokratiji i trZiSnoj utakmici, donelo je suStinske
promene u prirodi, karakteru, sadrZaju i nacinu ljudskog rada, stavljajuci pred etiku i filozofiju
ljudskog rada citav niz izazova. Novi nacin proizvodnje ne uti¢e samo na ljudski rad, kao proces
stvaranja materijalnih i duhovnih dobara, ve¢ menja celokupni nacin Zivota, odnose medju
ljudima, sistem druStvenih i moralnih vrednosti. Svakodnevni ljudski Zivot dobija nove sadrZaje,
ali i novu strukturu. Dolazi do jasnog i vidljivog razdvajanja radnog i neradnog dela dana. Rad se
iz dominantno poljoprivredne proizvodnje u kojoj je radna i istovremeno Zivotna sredina priroda,
premesta u zatvoreni prostor industrijskih pogona, uspostavlja se tehni¢ka podela rada i rad se
sve viSe specijalizuje, odnosno parcijalizuje. Sto je od posebne vaznosti, dolazi do izuzetno

 Biblija, Glas Crkve, Valjevo, 2007.

* Jevandjelje po Mateju, ,Biblija“, Glas Crkve, Valjevo, 2007.

3 Veber, M., Protestantska etika i duh kapitalizma, Kultura, Beograd, 1972.
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velike dinamike promena u oblasti ljudskog rada. MozZe se slobodno re¢i da je upravo ta
dinamika promena, aktuelizovala stara i otvorila ¢itav niz novih pitanja filozofije i etike ljudskog
rada.

Industrijski nacin proizvodnje, trziSna utakmica, u kojoj objektivno opstaju samo najbolji,
uslovljava odgovaraju¢e ponasSanje vlasnika kapitala 1 menadZera, usmereno na minimiziranje
troSkova, 1 maksimiranje profita. Takvo ponaSanje usmereno je i na podrucje radne snage, gde se
zapravo 1 otvaraju sva suStinska pitanja filozofije i etike ljudskog rada u savremenom dobu.
Novo, industrijsko doba zapocinje besomu¢nom, veoma cesto svirepom borbom za profit, ne
ostavljaju¢i mnogo prostora, ili ¢esto u potpunosti i nasilno iskljucujuci iz toga sva ljudska
osecanja i skrupule. Adam Smit, u svom delu koje se gotovo tri veka broji u svete knjige
kapitalizma ,,Bogatstvo naroda“ definiSe tzv. ,nevidljivu ruku triiéta“36, koja ¢e iskljucivo
sopstvenom snagom trziSne utakmice regulisati ekonomska kretanja i odnose, proizvodnju,
raspodelu, razvoj, izravnati sve raune i nepravde. Ipak, to je doba, koje je veoma znacajno za
filozofiju 1 etiku ljudskog rada. Neoborive ¢injenice novog doba daju argumentaciju, na osnovu
koje nauka, filozofija i1 etika, odnosno drusStvena misao dolazi do opste prihvacenog stava da
izvor materijalnog i duhovnog bogatstva ljudi, nije ni novac, ni zemlja, ve¢ ljudski rad. Takav
stav, ali i druStvena realnost su odlucujuc¢e uticali da ljudski rad postane predmet trajnog
sistematskog interesovanja Citavog niza drusStvenih, pa i tehnickih nauka, kao Sto su organizacija
rada, psihologija rada, radno pravo, sociologija rada, industrijski odnosi. Nastaje citav niz
naucnih disciplina na ovom podrucju, ukljucujuci i one koje povezuju proces rada, njegovu
eticku i filozofsku sustinu, sa procesom tehnoloskog napretka u uZem smislu te reci.

3.2.4. Produktivnost, profitabilnost i kreativnost

Prva proucavanja ljudskog rada u savremenom dobu su pretezno ili isklju¢ivo usmerena ka
unapredjivanju individualne i kolektivne produktivnosti, odnosno §to veceg stepena iskoriS¢enja
ljudske radne snage, u funkciji vece profitabilnosti, odnosno konkurentne odrZivosti preduzeca
na sve zahtevnijem trZiStu. Karakteristicno je da to, na pocetku, pre svega Cine tehnicki
strucnjaci, organizatori procesa rada. To samo potvrdjuje da se oni neposredno na izvoru,
organizuju¢i konkretne radne 1 proizvodne procese, suoCavaju sa odredjenim ljudskim
humanistickim zahtevima, odnosno ograni¢enjima koje objektivno ima ogranieni pristup
procesu rada, koji coveka ne posmatra kao ljudsko bice, ve¢ kao dodatak masini.

Od prvih koraka industrijskog nac¢ina proizvodnje, od mehanickog razboja, a zatim preko
parne masine, motora sa unutrasnjim sagorevanjem, elektri¢ne energije, nuklearne energije, do
kompjuterske ere, svet je proSao pet industrijskih revolucija. One su suStinski uticale na
celokupni tok savremene civilizacije, ali posebno na poziciju sveta rada, unose¢i suStinske
promene u sadrZaj i karakter procesa rada, ali ¢ineci, istovremeno, sve vidljivijim 1 aktuelnijim

%% Smith, A., Bogatstvo naroda, Kultura, Zagreb, 1952.
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pitanja etike i filozofije rada, pre svega, za traganjem i uvecavanjem stvaralacke snage sveta
rada.

Frederik Tejlor, inZenjer po struci, organizator proizvodnje, suofen sa zahtevima svoga
vremena, koncentriSe se na pitanja unapredjivanja organizacije proizvodnje, podele rada,
strunog osposobljavanja i unapredjivanja individualne produktivnosti rada, nastoje¢i da iz
svakog pojedinca izvuce Sto veci rezultat.”’ Naucnici, inZenjeri, menadZeri, poslovni ljudi, u
centar paznje, sa stanoviSta nauke, razvojne strategije i novC€anih ulaganja, stavljaju nove
tehnologije, nove masine, koje imaju vecu proizvodnu mo¢, odnosno proizvode sve vecu i vecu
koli¢inu materijalnih dobara. Pod uticajem Tejlora, Henri Ford u svojoj fabrici automobila, prvi
uvodi serijsku proizvodnju, odnosno rad na traci, ¢ime stvaralacki, univerzalni karakter ljudskog
rada i konkretni sistem proizvodnje, odnosno organizacije rada ulaze u otvoreni sukob.
Medjutim, i ovom prilikom se potvrdjuje da u svakom zlu postoji i neSto manje viSe dobro — a to
je Sto rad na traci, suoCavajuci svet rada i druStvo u celini sa svojim nehumanim posledicama,
istovremeno oznacava pocetak intenzivnog traganja za filozofskom i etickom suStinom ljudskog
rada u savremenom, industrijskom dobu.

Nesto viSe od pola veka kasnije, francuski sociolog, Zorz Fridman, u svom istoimenom delu
postavlja pitanje — Kuda ide ljudski rad ?.*®* Odgovor na to pitanje u velikoj meri daje u studiji
»Razmrvljeni rad“. Razmrvljeni nasuprot univerzalnog rada, ocigledno nije viSe samo
organizaciono, tehnolosko, ve¢ i filozofsko, eticko i najSire drustveno pitanje. To na najbolji
nacin potvrdjuje 1 Cinjenica da se predmet industrijskih i socijalnih konflikata u savremenom
drustvu sve viSe pomera sa pitanja mikro organizacije i podele rada, odnosa u mikro radnoj
sredini ka pitanjima, koja su u sustini pitanja filozofske i eti¢ke sustine ljudskog rada.

Medjutim, suStina ovog procesa ne moze se shvatiti bez stavljanja u istorijski kontekst. Ako
se istorija ljudskog druStva posmatra kao istorija ljudskog rada, onda se nesporno moZze uociti
sustinska odrednica - istorija ljudskog rada je istorija ljudske slobode, ili bolje receno borbe za
njeno ostvarenje, koja se istovremeno vodi na individualno — psiholoskom, na planu mikro radne
sredine, lokalne zajednice, nacionalne drZave, a danas sve viSe i na globalnom planu. Savremeno
doba je karakteristi¢no po tome $to je povezalo sve nivoe ljudskog rada i ljudske slobode u jednu
nerazdvojnu funkcionalnu celinu, ucinilo tu medjuzavisnost vidljivom i prepoznatljivom na
pojavnoj ravni, upozoravajuci da se svako pitanje i svaki aspekt ljudske slobode neminovno
mora suociti sa pitanjima filozofske i eticke sustine ljudskog rada.

Razmrvljeni rad savremenog industrijskog i post industrijskog doba, uneo je kljucne
promene u sadrzaj i nacin ljudskog Zivota, u odnosu na uobicajeni nacin zivota, koji je dominirao
vekovima unazad. To je neizbeZno uticalo da se promene i kljucni pogledi na Zivot i sistem
vrednosti. Pre svega, razmrvljeni industrijski rad odvaja ¢oveka od prirode, od onog ambijenta u
kome se hiljadama godina odvijao ljudski rad, kao neposredni odnos ¢oveka i prirode. Covekov

7 Tejlor, F., Naucno upravljanje, Rad, Beograd
¥ Fridman, Z., Kuda ide ljudski rad, IP ,Rad“, Beograd, 1963.
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radni ambijent se u industrijskom nacinu proizvodnje u potpunosti menja — on prelazi u zatvoreni
prostor, odnosno veoma ograniceni deo prostora, koji se po svim karakteristikama razlikuje od
prirodnog radnog ambijenta. Striktno se razdvaja radni od drugih delova dana. Menja se, takodje,
karakter 1 sadrzaj njegovog rada. Rad zemljoradnika se suStinski razlikuje od rada industrijskog
radnika po tome S§to se zemljoradnik bavi mnogo Sirim krugom poslova, a njegov rad je
jednostavnih operacija. Drugim re¢ima, rad zemljoradnika po svom sadrZaju mnogo je blizZi
univerzalnom karakteru ljudskog rada. To, naravno, nisu samo organizacione, tehnicko -
tehnoloske promene. Industrijski nacin proizvodnje, sadrzaj i proces rada uslovljen novim
tehnologijama i novim proizvodima otvara ¢itav niz filozofskih i etickih pitanja, ¢ije je ishodiste
sloboda Coveka i filozofska i eticka sustina ljudskog rada, kao jedan od njenih temelja i uslova.

Istorija industrijskih 1 socijalnih konflikata, koja je obelezZila istoriju savremenih
kapitalistiCkih druStava, kao 1 industrijski i1 socijalni konflikti u savremenom dobu, veoma su
indikativni za proucavanje filozofije i etike ljudskog rada. U pocetnim fazama, istorija
industrijskih konflikata je pretezno ili iskljucivo skoncentrisana oko pitanja bioloSkog opstanka
radnika i njihovih porodica. To je vreme u kome radniStvo vodi borbu za bioloski opstanak — za
kra¢i radni dan, pristojne zarade, mikro uslove rada, pitanja koja se direktno tiCu zZivotne
svakodnevice, o¢uvanja zdravlja, radne i Zivotne energije. To je, istovremeno, period u razvoju
gradjanskog drustva u kome dominiraju industrijski i socijalni konflikti, odnosno ta drustva su
dominantno konfliktna.

Medjutim, ¢ak i u tom vremenu u kome su industrijski 1 socijalni konflikti dominantno
koncentrisani na pitanja elementarnog opstanka radnika i njihovih porodica, moZe se uociti
povezanost tih dnevnih, konkretnih predmeta industrijskih 1 socijalnih konflikata sa pitanjima
slobode ljudskog rada. Sam proces nastanka gradjanskog drustva, sa slobodnim gradjaninom kao
svojim temeljem, na dramati¢an nacin otvara pitanje slobode, odnosno eticke i filozofske sustine
ljudskog rada, pokazujuci kroz realne drustvene procese, kao i kroz filozofsku i druStvenu misao
da su sloboda coveka i sloboda ljudskog rada dve strane iste pojave. Francuska, ali i druge
burzoaske revolucije vode se pod parolom — Sloboda — Jednakost — Bratstvo. Isto tako, prve
radni¢ke pobune ne traze samo hleba, ve¢ i slobodu ljudske li¢nosti i dostojanstvo ljudskog rada.
Naravno da gladni, poniZeni, ljudi bez nade, ne mogu biti slobodni i dostojanstveni. Iz toga se
moze izvesti zakljuCak da se kretanje ka slobodi i dostojanstvu ljudskog rada krece stepenasto,
korak po korak, odnosno da se osvaja stepenica, po stepenica, zatim sloboda i dostojanstvo.
Medjutim, takav zakljucak ne bi bio tacan, ili bar ne bi bio potpun. Ako je sloboda ljudskog rada,
temelj slobode ljudske licnosti, onda se pitanje neophodnosti, odnosno prisustva tog temelja
postavlja u svakoj epohi, u svakom obliku drustvenog uredjenja, u svakom drustvu, kao i kod
svakog pojedinca.

Niko ne moZe sa sigurnoSc¢u tvrditi da ¢e naSa epoha, trajno, ili bar na dugi rok resiti ovo
pitanje, ali je nesporno da ga je na veoma snaZzan, otvoren, dramatian nacin postavila pred
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drustvenu misao, pred razlicite koncepcije i praksu ekonomskog i politickog uredjenja drustva i
pred naSe savesti.

Sa razvojem novih tehnologija i novih proizvodnih programa, odnosno novih Iljudskih
potreba, sa promenom ukupnog stanja i odnosa u druStvu, predmet industrijskih i socijalnih
konflikata sve se viSe pomera ka pitanjima ukupnog stanja u druStvu, radnog i socijalnog
zakonodavstva, strategije ekonomskog i tehnoloskog razvoja drustva, ljudskih sloboda i1 prava,
kvaliteta 1 dostojanstva ljudskog Zivota u celini, ili svih onih cinilaca koji se zajedni¢kim
imenom definiSu kao drustveno okruzenje. Time se, naravno, ne zatvara podrucje industrijskih i
socijalnih konflikata vezano za mikro radnu sredinu i uredjivanje uslova rada i medjuljudskih
odnosa u mikro radnoj sredini. Radi se o tome da se odlu¢ivanje, odnosno druStvena mo¢ vezana
za uredjivanje makro ekonomskih odnosa sve viSe prenosi na drzavu, pa se u skladu sa tim
industrijski 1 socijalni konflikti u velikoj meri premeStaju na nivo drZave. Postaje sve ocCiglednije
da je uspeSnost preduzeca, a time 1 poloZaj i uslovi Zivota i rada, kako poslodavaca, tako i
zaposlenih u velikoj meri posledica mera koje u ekonomskom Zivotu donosi drzava, kao 1
ukupnog politickog 1 druStvenog stanja. Takodje, postaje sve vidljivija i nespornija funkcionalna
povezanost i medjuzavisnost stanja i odnosa u mikro radnoj sredini i ukupnog stanja i odnosa u
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drustvu.

To je jedno od uporiSta na kome se grade strategije odrzivog razvoja i socijalni koncenzus
relevantnih socijalnih snaga, ukljucuju¢i tu i svet rada, oko definisanja i ostvarivanja ovih
strategija. Na toj osnovi, u danas ekonomski i tehnoloski razvijenim, demokratskim zemljama
Evrope 1 sveta, uredjeno je celovito, sistematsko radno i socijalno zakonodavstvo, koje efikasno
Stiti kompleks radnih, ekonomskih i socijalnih prava. AfirmiSe se znacaj, uspostavljaju i razvijaju
mehanizmi i1 praksa socijalnog mira, koji obuhvataju pravo zaposlenih da budu informisani,
konsultovani i u€estvuju u procesu odlu¢ivanja u preduzecu, pravo na sindikalno organizovanje,
kolektivno pregovaranje i zakljuCivanje kolektivnih ugovora, pravo na S$trajk i druge vidove
industrijske akcije. U tom kontekstu uspostavlja se i razvija socijalni dijalog, kao specifi¢ni most
izmedju industrijske i socijalne demokratije, koji nastaje kao rezultat suoCavanja sa ¢injenicom
da politicka demokratija, i pored svog nespornog znacaja nije dovoljan okvir za ispoljavanje i
ostvarivanje slobode ljudske li¢nosti, ukoliko nije povezana sa pravom i realnom mogucénoscu
coveka da kreira, upravlja procesom rada i njegovim rezultatima.*’

Analizirajuci proces razvoja industrijskih odnosa u vremenskoj dimenziji, moze se reci da je
jedna od osnovnih tendencija u ovom procesu kretanje od industrijskih i socijalnih konflikata ka
industrijskom i socijalnom miru. Ovaj proces je analiziran i danas se analizira sa razliCitih
aspekata — ekonomskog, tehnoloskog, politickog, pravnog. Medjutim, ako se ovaj proces
analizira sa stanoviSta etike i filozofije ljudskog rada, onda se, pre svega, mora imati u vidu
Cinjenica, da je jedno od klju¢nih obeleZja industrijskog drusStva izuzetno dinamican razvoj

¥ Bol¢ié, S., Svet rada u transformaciji, Plato, Beograd, 2007.
* Marinkovi¢, D., Socijalni dijalog, Centar za ljudska prava, Ni§, 2004.
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stvaralacke mo¢i ljudskog rada. Naime, pokretacka snaga svih promena - nove tehnologije, novi
proizvodi, nove ljudske potrebe, povecavanje koli¢ine materijalnih dobora i njihove dostupnosti
sve Sirem krugu potroSaca — jeste uvecana stvaralacka moc¢ ljudskog rada. Medjutim, ta narasla
stvaralacka moc¢ ljudskog rada, pored pozititivnih rezultata, dovela je i do sve snaZnijeg i
otvorenijeg sukoba prinudnog 1 stvaralackog u ljudskom radu, ukazujuci i na sam konfliktni
karakter ljudskog rada. Drugim re¢ima, dinamic¢ni razvoj stvaralacke mo¢i ljudskog rada, koji se
materijalizovao kroz nove tehnologije, ekonomski 1 tehnoloski razvoj drustva, porast standarda 1
kvaliteta Zivota, sve se viSe sudarao sa ograniCenjima slobode ljudskog rada, sve otvorenije
postavljajuci pitanja filozofskog i etickog smisla ljudskog rada. U tom smislu, ceo tok razvoja
industrijskih odnosa, protivure¢nosti, otvorena pitanja i konflikti koji su ga pratili, mogu se
posmatrati kao traganje za putevima slobode ljudskog rada, odnosno njegove filozofske i eticke
suStine. SuStinske promene koje su se na tom planu dogodile od prvih koraka industrijskog
nacina proizvodnje do danaSnjih dana, mogu se saZeti na sledeci nacin. Prvi koraci industrijskog
nacina proizvodnje zapocinju ,,nevidljivom rukom trziSta® Adama Smita, koja je i danas aksiom
velikog broja ekonomista i politicara neoliberalne orijentacije. Medjutim, ¢ak i povrSna analiza
ekonomskih i druStvenih kretanja u savremenom drustvu, uloga drzave u ekonomskom Zivotu,
uloga i pozicija drugih aktera, pozicija sveta rada, daju dovoljno argumenata za zakljucak da je
,hevidljiva ruka trzista“, ve¢ odavno prestala da bude nevidljiva. Naprotiv, mehanizam trzista je
danas veoma vidljiv, kontrolisan, §to u velikoj meri menja objektivne domete, drustvenu ulogu i
funkcije trzista, kao i poziciju i ulogu njegovih aktera.

Kako je ,,nevidljiva ruka trziSta“, pod uticajem promenjenih drusStvenih okolnosti postajala
sve vidljivija, postajalo je jasno da siromaStvo, nezaposlenost, socijalna nesigurnost, beznadje,
nisu zla sudbina, ve¢ pitanje politike koja se u jednom drustvu vodi, kapaciteta i odgovornosti
drzave, ali 1 drugih druStvenih aktera. To je uticalo da se politi¢ki i druStveni Zivot, razlicite
ideoloske i politicke koncepcije i strategije razvoja drustva u velikoj meri koncentriSu na pitanja
radnog i socijalnog zakonodavstva, ekonomskih, socijalnih i radnih prava zaposlenih, odnosno
definisanje pozicije sveta rada. Na taj nacin i pitanja filozofije i etike ljudskog rada dolaze u
centar politickog i drustvenog angaZzmana, mada se to ne uocava uvek na pojavnoj ravni.

3.2.5. Ponovno kretanje ka univerzalnosti ljudskog rada — da li se krug zatvara

Nove odrednice filozofije i etike ljudskog rada nastaju sa promenama u karakteru i sadrZaju
ljudskog rada. Nesporna je Cinjenica da se ljudski rad, po svojim osnovnim karakteristikama
bitno razlikuje od ljudskog rada pre samo nekoliko decenija, a da je ta razlika joS izrazitija i
vidljivija u odnosu na period od pre jednog ili dva veka. Te razlike su nastajale u jednom dugom
procesu i odnose se na skraCivanje radnog vremena, postepeno, a danas sve dinamicnije
iskljucivanje napornog fizi€kog rada 1 poslova koji u kratkom periodu ruiniraju radnu energiju,
zdravlje 1 Zivot radnika, uvodjenje fleksibilnih modela organizacije rada, davanje prednosti
timskom radu. Sve ove pojedinacne promene u svom kona¢nom zbiru doprinose unapredjivanju
kvaliteta ljudskog Zivota i rada, a time i ostvarivanju eticke i ljudske suStine rada. Najvazniji
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medju ovim procesima je svakako onaj koji je do skora dominantne procese parcijalizacije rada,
kao posledice tehnicke podele rada i specijalizacije, upravo pod uticajem novih informatic¢kih
tehnologija, okrenuo u pravcu univerzalizacije, namecuci sve ve¢em broju pripadnika sveta rada
zahtev ,,doZivotnog ucenja“. U Evropi i razvijenom svetu decenijama prisutna tendencija
skra¢ivanja radnog vremena namece pitanje granica tog skracivanja. Ova borba na pocetku je
usmerena na odbranu ljudskog Zivota i zdravlja, kao i radne sposobnosti na duZi rok. Taj
kompleks zahteva je skoncentrisan u poznatom zahtevu radni¢kog i sindikalnog pokreta u drugoj
polovini devetnaestog veka za tzv. Tri osmice, osam sati rada, osam sati spavanja i osam sati
slobodnog vremena, koji nas podse¢a na prirodne granice ljudskog rada. Medjutim, tendencija
skra¢ivanja radnog vremena u drugoj polovini dvadesetog veka u sve je vecoj meri drustveno i
eticki motivisana. Pri tome se imaju u vidu problem nezaposlenosti, kao i nastojanja da se
unapredi kvalitet ljudskog Zivota u celini. Jasno je pri tome da tu nije re¢ samo o kracem radnom
vremenu, ve¢ o tome da skra¢enje radnog vremena preko odredjene granice uslovljava sustinske
promene u Zivotu ljudi i druStva u celini. Istini za volju, medju ekonomistima 1 politi¢arima
danas preovladjuje stav da treba usporiti ili sasvim zaustaviti tendenciju skracivanja radnog
vremena. Medjutim, njihovi zahtevi su, pre svega, ekonomske, tehnicko — tehnoloske i
organizacione prirode. Nove tehnologije, odnosno stalni porast stvaralacke moci ljudskog rada
stalno ¢e pred drustvo postavljati tu dilemu ili iskuSenje, iza koje stoji u osnovi filozofska i
moralna dilema, da li je ¢ovek radno, stvaralacko bice, ili je u osnovi bi¢e kome rad nije
imanentna odrednica.*’ Teorijski, duZina radnog vremena mozZe padati do nule, ali to bi u
krajnjoj liniji bio ulazak u neku novu civilizaciju, potpuno drugaciju u odnosu na onu koju smo
imali kroz celokupnu istoriju ljudskog roda i u savremenom dobu.

Ubrzani razvoj novih tehnologija doveo je do suStinskih promena u karakteru i sadrZaju
ljudskog rada. Pre svega, u velikoj meri je ukinut fizicki teZak rad, koji u velikoj meri, direktno 1
ubrzano ruinira ljudski Zivot i zdravlje. Time rad gubi u sve vecoj meri oreol mucenistva,
izjednacavanja sa Zrtvom, Sto na joS jedan nacin otvara pitanje njegove etiCke i filozofske
suStine. Posmatraju¢i ovaj proces u istorijskom kontekstu, ljudski rad je najpre sve vise
mehanizovan, zatim automatizovan, a danas sve viSe kompjuterizovan. Jedna od osnovnih odlika
savremenih tehnologija je da ljudski rad u sve vecoj meri zamenjuju roboti, a uloga coveka se
svodi na projektovanje i kontrolu proizvodnih procesa. Oni skloni cinizmu, komentariSuci ove
procese i prednosti robota nad ljudskom radnom snagom, kazu, pored ostalog, da roboti ne
Strajkuju, ne organizuju sindikate, ne traZze vece zarade, radna i socijalna prava, penzije. Drugim
reCima, radna snaga robota je jeftinija i isplativija od ljudske radne snage. Medjutim, robote,
ukljucujudi i one najsavrSenije stvara covek, pa se opet krug vraca na pocetak i izvor.

Ovo su samo neki od argumenata, koji nesporno govore o promeni karaktera i sadrzaja
ljudskog rada, ali pre svega uslova u kojima se on ostvaruje u savremenom dobu, koji
opredeljuju jedan broj autora razmatrajuci stanje i perspektive, govore o kraju ljudskog rada. Za

4 Jeremy, R., The end of work, Putnam Books, New York, 1995.
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manje od pola veka, od razmrvljenog rada u industrijskom nacdinu proizvodnje i njegovih
socijalnih posledica, dolazi se do pitanja kraja ljudskog rada. ** Ono $to je pri tome od posebne
vaznosti jeste ¢injenica da se u savremenom dobu prvi put na teorijskom, a time u krajnjoj liniji
na etickom 1 filozofskom planu otvara pitanje kraja ljudskog rada. U prethodnim periodima
ljudske istorije, kao $to je poznato, javljaju se razli¢ita ekonomska, politicka, socijalna, eticka,
filozofska stanovista o ljudskom radu. Medjutim, samo naSa epoha, po prvi put otvara pitanje
kraja ljudskog rada. To namece potrebu, druStvenoj misli da izadje iz okvira tekuce, radne
svakodnevice i postavi pitanje — da li je ljudska civilizacija, istorija, buduénost, ljudska licnost,
sa onim sustinskim karakteristikama koje je ¢ine ¢ovekom, moguca bez ljudskog rada. Nema
odgovora, odnosno vizije drustva i drustvenog uredjenja u kome jedan od kamena temeljaca ne
bi bio ljudski rad. To nas u krajnjoj liniji podseca i upozorava na sloZenost i viSezna¢nost pojma
ljudski rad, raznolikost i sloZenost njegovih sadrzaja i pojavnih oblika, da osnovni izvor naSeg
materijalnog opstanka, ali i izvor 1 pokretaCku snagu naSe ljudskosti - rad, poznajemo u veoma
ograni¢enom obimu.

Kona¢no, ljudski rad se u proteklih nekoliko vekova, kao i danas posmatra isklju¢ivo u
kontekstu trziSne privrede, odnosno trziSne utakmice, kao njene pokretacke snage. Neophodnost
takvog pristupa uslovljava Cinjenica da je trziSna privreda ambijent u kome se u industrijskom
nacinu proizvodnje odvija ljudski rad. Medjutim, analiza ljudskog rada iskljucivo kroz prizmu
trziSne privrede i trziSta kao jedinog ili osnovnog regulatora ekonomskog zivota drustva, moze
predstavljati 1 ograniCenje za razumevanje eticke 1 filozofske suStine ljudskog rada. Pri tome ne
treba izgubiti iz vida da je trZiSni nacin privredjivanja i na njemu zasnovano politicko 1
ekonomsko uredjenje drustva dominantno u protekla tri veka. U odnosu na celokupni tok trajanja
ljudskog drustva to je jedan mali deli¢, koji kao 1 svi drugi oblici politicke 1 ekonomske
organizacije drusStva ima svoje prednosti i ograni¢enja, kao i vreme trajanja. Traganje za etiCkom
i filozofskom susStinom ljudskog rada u savremenom dobu, na posredan nacin otvara i pitanje
traganja i za drugacijim mehanizmima ekonomske i politicke organizacije drustva.

3.2.6. Umesto zakljucka

Sam podnaslov govori o ograni¢enjima sa kojima se suoCavamo u pokuSaju da se izvedu
celoviti zaklju¢ci, na osnovu napred izloZenih saznanja i stavova. Tekst ne otvara, ve¢ se vraca
starim pitanjima sustine ljudskog rada, kroz protok vremena, u razliitim periodima istorije, u
razli¢itim drustvenim sistemima, razliitim druStvenim okolnostima, tradicijama i na¢inu Zivota.
Naravno, neizbezno se otvaraju i nova pitanja, koje donosi savremeno doba, razvoj novih
tehnologija, novih oblasti proizvodnje 1 novih ljudskih potreba. Ljudski rad je, nesporno
promenio svoje sadrZzaje — pre svega u uzem tehnoloSkom, organizacionom smislu, pojavne
oblike, uvecana je proizvodna mo¢ ljudskog rada, odnosno ekonomski parametri te moc¢i —
produktivnost i ekonomic¢nost. Medjutim, povecanje proizvodne moc¢i, odnosno sposobnosti

*2 Rifkin, J., The end of work, Putham Books, New York, 1995.
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coveka da proizvede vecu koli¢inu materijalnih dobara, ne znaci automatski, ili bar nije u
direktnoj srazmeri sa povecanjem stvaralacke mo¢i ljudskog rada, koja podrazumeva kreativno
menjanje drustvene i prirodne stvarnosti i samog Coveka.

U svakom slu€aju, ne moZe se osporiti da je rad kroz istoriju menjao svet, da je pomerio i
sru$io mnoge granice, da je ljudski Zivot ucinio lakSim, humanijim, pre svega u tom smislu Sto su
mnogi poslovi, koji su Stetno ili uniStavaju¢e delovali na ljudsko zdravlje, radnu sposobnost,
zivotni vek, duZinu Zivotnog veka, u najvecoj meri otiSli u istoriju.

Ono $to je dosasdasnji tok istorije potvrdio jeste da je rad bio izvor ljudske slobode, pri ¢emu
je jedno od klju¢nih poprista borbe za slobodu bio ljudski rad, njegovi rezultati i odnosi koje su
ljudi uspostavljali u procesu rada. Traganje za suStinom ljudskog rada, upucuje nas, ili nas
ponovo vraca na njegove eticke izvore i smisao. Istorija ljudskog drustva, kao i aktuelni
drustveni procesi u savremenom dobu, govori o tome da je u svim druStvima kroz istoriju odnos
prema radu bio jedan od temelja svih vrednosnih sistema. I danas je odnos prema radu jedan od
osnovnih kriterijuma za odredjivanje eticnosti pojedinca. Rad je visoka eticka vrednost, a nerad
se izjednaCuje sa neeti€noScu, loSim ljudskim, karakternim osobinama. Medjutim, tom
konstatacijom se prica ne zavrSava nego pocinje i krefe se u svim onim pravcima Kkoji
sagledavaju individualne i drustvene uslove etickog smisla i snage ljudskog rada.
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4. Instrumenti i praksa etickog poslovanja

4.1. Etika radnog i socijalnog zakonodavstva

Stare mudrosti, koje svoj smisao i snagu poruke koju Salju, potvrdjuju kroz ¢injenicu da
njihov Zivot traje hiljadama godina, a da pri tome ne gube svoju aktuelnost, veoma cCesto se
koriste kao ukrasni detalj na tekstovima koje piSemo ili predavanjima koja drzimo, sa ciljem da
tekst privuce vecu paznju Citaoca, ili da potvrdi Siroko opSte obrazovanje autora. Medjutim, ove
mudrosti imaju jedan mnogo Siri znacaj i smisao — da nas podsete i upozore na kontinuitet
istorijskog hoda civilizacije kroz vreme, odnosno na ¢injenicu da je svaka istorijska epoha, svaki
drustveni poredak, pored specifi¢nosti koje su ga obelezavale imao i neke zajednicke imenitelje,
odnosno u sustini iste probleme i dileme, samo je na ta pitanja i dileme davao razlicite odgovore,
primerene civilizacijskim vrednostima i dostignu¢ima odredjenog doba.

U takve mudrosti, koje odlukuje istorijsko trajanje spada i poznata i Cesto koriS¢ena izreka
,Istorija se ponavlja“. Medjutim, ova mudrost bila je predmet sukoba, podela i neslaganja medju
naucnicima, filozofima, politicarima. U svakoj epohi, u svakom druStvenom poretku bilo je dosta
onih koji su smatrali da ta tvrdnja jednostavno nije taCna, da je istorijski tok kretanja nije
potvrdio, kao i oni koji su smatrali i smatraju da se istorija ponavlja, ali ,,kao farsa“, ,kao
komedija“, kao i da je bilo momenata kada se ponavljala i kao tragedija (npr. Dva svetska rata u
XX veku, ekoloske katastrofe izazvane ljudskom delatno$¢u), upozoravajuéi nas da ljudska vrsta
sporo uci, ¢ak i na sopstvenom primeru. Medjutim, i pored navedenih razliCitih stanovista, ne
moze se osporiti ¢injenica da nas istorija, ako joj pridjemo na savestan, odgovoran, objektivan
nacin moZze pomoci da bolje razumemo sadaSnjost i da je na osnovu toga u€inimo boljom i
humanijom.

Upravo se u etici radnog i socijalnog zakonodavstva moZe uoc€iti pomenuti kontinuitet
istorije, odnosno trajne moralne vrednosti, na kojima se, s jedne strane temeljila ljudska
zajednica, a sa druge strane su bili predmet veoma radikalnih socijalnih, politickih, a u
savremenom dobu i industrijskih konflikata.*> Naravno, svi navedeni oblici i sadrZaji konflikata
imali su i svoju moralnu komponentu, iz jednostavnog razloga, $to je svaka ljudska delatnost, po
svojoj prirodi 1 suStini moralna, jer ako nije moralna, onda se neizbezno dovodi u pitanje
suStinski ljudski smisao te delatnosti.

U prilog ovakvoj tvrdnji moZe posluZziti uporedna analiza toka nastajanja prava, kao 1 drugih
oblika druStvene svesti i drustvenih normi ¢iji je nastanak prethodio nastanku prava i izdvajanja
grane radnog i socijalnog prava iz ukupnog korpusa pravnih nauka, iz koje se moze uociti
znacajna simetrija ova dva procesa, koji su nastajali u razli¢itim vremenskim epohama.

* Marinkovi¢, D., Svet rada — stari izazovi u novom dobu, VSSP i Centar za industrijske odnose, Beograd, 2013.,
str. 15
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Istorijski posmatrano, ljudi su kao svesna, druStvena, a to uvek znaci i moralna bic¢a, imali
potrebu da uredjuju medjusobne, odnose, da uspostavljaju norme i pravila ponasanja, kako bi
drustvena zajednica mogla da funkcioniSe. Kroz istoriju, svaka drustvena zajednica je imala
sopstveni sistem druStvenih normi. Posmatraju¢i po vremenskom redosledu, prvo su nastajale
obiCajne norme, zasnovane na prihvatanju uobicajenih stalno ponavljanih naina ponaSanja u
odredjenim situacijama. Mnoge obi¢ajne norme, nemaju svoje racionalno utemeljenje, ali su se i
pored toga zadrzale 1 do danas. Zatim su usledile moralne norme, utemeljene na liniji razdelnici
izmedju dobra i zla i moralnim sankcijama — osudi sredine i grizi savesti, u sluCaju krSenja
moralnih normi.** Tek na odredjenom stupnju razvoja drustva, onda kada nastaje drzava javlja se
i pravo, odnosno pravne norme, iza kojih, prvi put stoji sila legitimne fizi¢ke prinude u rukama
drzave u vidu sudstva, vojske i policije. Promenjene drustvene okolnosti, novi modeli druStvene
organizacije, a posebno uspostavljanje novih svojinskih odnosa u ¢ijem se temelju nalazi
privatna svojina i1 nacelo njene neprikosnovenosti, sve su vidljivije pokazivale da dotadaSnje
norme — obicajne i moralne nisu dovoljne, da nemaju dovoljnu snagu da obezbede trajan i
stabilan druStveni mir. Medjutim, to ne dovodi u pitanje, zajednicko poreklo i zajednicke
imenitelje obicajnih, moralnih i pravnih normi. To se, pre svega, ogleda u Cinjenici da je pravo
kao nova oblast druStvenog Zivota, preuzela Citav niz, pre svega moralnih normi i da su i danas u
savremenim pravnim i druStvenim sistemima, mnoge moralne istovremeno i pravne norme.
Medjutim, nikako ne treba izgubiti kljucnu liniju razdelnicu izmedju moralnih i pravnih normi.
Izvor snage moralnih normi nalazi se u unutrasnjosti, u ljudskoj sustini ¢oveka, o svesti o dobru i
zlu, o potrebi da se €ini dobro i svesti o tome da se ne sme Ciniti zlo. Takav pristup proizilazi iz
moralnih sankcija — griZze savesti 1 osude druStvene sredine. 1z takvog stava proisti¢e 1 moralni
pristup slobodi pojedinca, koji podrazumeva da se sloboda svakoga od nas pojedinacno zavrSava
tamo gde pocinje sloboda drugog. To je ono Sto Emanuel Kant definiSe kao ,,Moralni zakon u
nama‘“. Snaga pravne norme proisti¢e iz funkcije koju pravnici definiSu kao ,,funkciju generalne
prevencije, odnosno zaprec¢enu kaznu za krSenje zakona i izvesnost da ¢e svako ko prekrsi
zakon jednako odgovarati pred zakonom. Izvor snage pravne norme je znaci spoljasna sila
drzave, van Coveka. Medjutim, pravna norma ne bi imala snagu koju ima ako bi se zasnivala
samo na sili zakona. Snaga pravne norme, Sto potvrdjuje i istorija prava i savremena praksa
zasniva se na ,,duhu zakona“*, §to znagi da ona u sebi integriSe 1 pravni 1 moralni aspekt u jednu
sustinski novu celinu.

4.1.1. Ekonomija i pravo u radnom i socijalnom zakonodavstvu

Cinjenica da je Covek svesno, drustveno, a to znai i moralno bice, jer se svesnost i
moralnost ljudskog bica iskazuju kroz njegov moral, mora se posmatrati u kontekstu ¢injenice da
je Covek istovremeno 1 radno, delatno, odnosno stvaralacko bic¢e. Rec€ je o dobro poznatoj, opSte
prihvacenoj cCinjenici da je Covek jedino bi¢e koje ima sposobnost kritiCkog miSljenja i

* Paviéevi¢, V., Osnovi etike, BIGZ, Beograd, 1974., str. 74
* Monteskije, S., Duh zakona, ,,Kultura“, Beograd, 1972. str. 92
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kreativnog razvojnog pristupa okruzenju u kome se nalazi, koja se sa razli¢itih aspekata proucava
u razli¢itim naukama, koja se, medjutim, veoma cesto potiskuje i zaboravlja u svakodnevnom
Zivotu. Drugim rec¢ima, sustina ljudskog bi¢a ima cetiri uporista — drustvenost, svest, moralnost i
delatniStvo, odnosno sposobnosti ljudskog uma i1 ruku da stvara materijalna i duhovna dobra.
Tragajuci za odgovorom na pitanje o funkcionalnoj povezanosti ove Cetiri komponente, moZze se
re¢i da se prve tri komponente — druStvenost, svest, moralnost manifestuju kroz cetvrtu —
stvaralacku snagu ljudskih ruku i uma. Talnije reCeno, stvaralacka snaga ljudskog rada
predstavlja integralni parametar moci ostala tri parametra. Sve naped navedeno daje osnova za
zakljucak da je ljudski rad, pored toga Sto je prakticna, ekonomska i nau€na istovremeno i
filozofska i moralna kategorija. Tome u prilog govori i €injenica da se radu u svim epohama u
svim oblicima drustvenog uredjenja prilazilo kao moralnoj kategoriji, a odnos prema radu, kao
klju¢ni oblik prakti¢ne delatnosti oveka predstavljao je bitan pokazatelj neije moralnosti. U
tom smislu, nerad 1 lenjost su tretirani kao nemoralne kategorije. Naravno, rad je istorijska
kategorija, ali 1 konstanta ljudske istorije, u tom smislu §to je rad u svim periodima istorije bio
materijalni 1 duhovni uslov opstanka ljudske vrste. To zna¢i da se odnos prema radu, u
ekonomskim, kulturnim, filozofskim, moralnim aspektima menjao, a istorija nas u tom smislu
uci da su najvece rezultate sa stanoviSta ekonomskog i tehnoloSkog razvoja i kvaliteta Zivota
ljudi, slobode i dostojanstva, ostvarile one epohe u kojima rad tretiran kao stvaralacka, razvojna,
moralna kategorija. Sam rad je po svojoj sustini moralna kategorija, jer obuhvata ispoljavanje i
razvoj ljudskih sposobnosti, znanja, maste, hrabrosti, radoznalosti, humanosti, pravdoljubivosti,
spremnosti na suo¢avanje sa novim i razlicitim, kao 1 uvodjenje jednog kljucnog kriterijuma u
vrednovanju ljudi i parametru medjuljudskih odnosa, a to je sposobnost Coveka da stvara
materijalna i duhovna dobra i da se na tom planu uporedjuje, odnosno takmici sa drugim ljudima.
Istorija, kao i savremena druStvena praksa potvrdili su da taj parametar ima neuporedivo vecu
vrednost i znacaj u odnosu na sve druge parametre koji su u istoriji koris¢eni, kao Sto su nacija,
vera, boja koZe, i tsl. Cak §tavise, istorija kao uéiteljica Zivota potvrdjuje i opominje da je taj
kljucni parametar — stvaralaCke snage ljudskog rada bio i danas na mnogim tackama jeste u
radikalnom konfliktu sa drugim navedenim parametrima. *°

Moralna sustina ljudskog rada predstavlja teorijsku i moralnu osnovu za novi, kriticki pristup
izuzetno aktuelnoj temi savremenog doba — pitanju odnosa morala i ekonomije. " Pomenuto
pitanje staro je koliko 1 ljudski rod, upravo zato Sto je rad, odnosno ekonomska delatnost
konstanta, odnosno neophodni uslov opstanka ¢oveka. Sam izvor ove re€i, poreklom iz grékog
jezika, koji znaci ,,briga o domu*, na upecatljiv, na pojavnoj ravni vidljiv nacin govori o radu,
odnosno ekonomiji, kao jednoj od sustinskih odrednica svakog ljudskog bica i ljudskog drustva u
celini.

* Vukoti¢, V., Psihofilozofija biznisa, CID, Podgorica, 2002., str. 43
*" Moral i ekonomija, Zbornik radova sa istoimenog nau¢nog skupa, Institut drustvenih nauka, Beograd, 2008., str
336
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Globalna kriza koja potresa savremeni svet ve¢ viSe od pola decenije, sa nepouzdanim
prognozama o ukupnoj duZini trajanja i konacnim posledicama koje ¢e izazvati, kao i
komparativna analiza aktuelne i prethodnih kriza, sa stanovista neposrednih povoda, uzroka,
toka, posledica i preduzetih mera za prevazilaZzenje, pokazuje neosnovanost tvrdnji onih autora
liberalne 1 neoliberalne orijentacije koji smatraju da je ekonomija, a u tom kontekstu i trziste kao

kljucni instrument savremenih trziSnih ekonomija moralno neutralno. 48

Ta tvrdnja je, pre svega, u sukobu sa napred iznetom opSte prihva¢enom cinjenicom da je
covek drustveno, svesno, stvaralacko i uvek moralno bice. To znaci da svaka njegova aktivnost,
pa i ekonomska, odnosno proces stvaranja materijalnih i duhovnih dobara kao kljucna
pokretacka poluga ekonomskih aktivnosti neizbezno ima svoje moralne aspekte i mora biti
predmet kritickog moralnog preispitivanja. Bez moralnih temelja svaka ljudska aktivnost gubi
svoj osnovni ljudski smisao 1 sadrZaj.

Isto tako, dosadasnji tok krize, kao 1 istorija ekonomskih kriza kapitalizma nepobitno
potvrdjuju da je jedan od trajnih izvora kriza bio moralni pad, uruSavanje moralnih temelja
druStva, gramzivost i sebi¢nost privilegovanih druStvenih slojeva. Takvo stanje pada morala
imalo je za posledicu nastajanje industrijskih i socijalnih konflikata, ukljucujuéi tu i
najradikalnije vidove konflikata, kao Sto su Strajkovi, javni protesti, pa ¢ak i masovni fizicki i
oruzani sukobi, sa svim posledicama koje takvi konflikti izazivaju. Istorija, u tom smislu,
takodje, potvrdjuje da trajni izlazak iz ovih kriza i konflikata nije bio mogu¢ bez utemeljenja na
moralnim principima i standardima.

Pad morala u celini, koji je jedan od nepobitnih uzroka svih kriza, ukljucujuci i aktuelnu, pre
svega, potvrdjuje da kriza nikada nije samo ekonomska. Ona se samo najvidljivije, sa stanoviSta
posledica, ispoljava na ekonomskom planu, materijalnom 1 socijalnom poloZaju gradjana i
posebno pripadnika sveta rada, ali je uvek 1 politicka, socijalna, kulturna, moralna, odnosno
obuhvata sve aspekte drustvenog Zivota.

Ako se posmatra u tom kontekstu, onda se pad morala, kao jedan od klju¢nih izvora krize
moze posmatrati kao pojavni oblik ili manifestacija konflikta dve protivurecne odrednice
ljudskog rada. Naime, od nastanka ¢oveka kao svesnog, drustvenog i moralnog bica, rad kao
konstanta svakodnevnog ljudskog Zivota i civilizacije u celini ima dve suprotstavljene odrednice.
Na jednoj strani, rad jeste ekonomska nuznost, kako to tvrde ekonomisti razlicitih orijentacija.
To proistice iz Cinjenice da je proizvodnja materijalnih i duhovnih dobara uslov opstanka ¢oveka,
odnosno zadovoljavanja njegovih osnovnih bioloSkih potreba (hrana, stanovanje, odevanje,
zastita od vremenskih neprilika i tsl), ali i zadovoljavanja njegovih duhovnih i socijalnih potreba,
Sto sve €ini jednu nedeljivu celinu. Prekid proizvodnje od samo nekoliko nedelja na globalnom
nivou, dokazuju ekonomisti, izazvao bi ekonomske, politicke i socijalne posledice, koje bi se
otklanjale godinama.

* Hajek, F., Studije iz filozofije, ekonomije i politike, Paideja, Beograd, 2002., str. 156
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S druge strane, rad je stvaralacki proces u kome Covek razvijaju¢i sopstvenu kreativnost,
znanje, stvara materijalna i duhovna dobra, prilagodjavaju¢i prirodu svojim potrebama, ali i
samog sebe novim okolnostima, koje kreira sa drugim c¢lanovima druStva. Drugim refima,
coveka istovremeno ,tera“ na rad skup bioloSkih, egzistencijalnih potreba, a sa druge strane
potreba da potvrdi i razvije svoju stvaralacku snagu, koja €ini jedan od temelja njegove ljudske
sustine.* Kroz celu istoriju ljudskog drustva, ako se ona posmatra kao istorija ljudskog rada, ova
dva aspekta, dve protivre¢ne komponente ljudskog rada nalaze se u stalnom konfliktu. Istorijiski
proces, posebno u savremenim gradjanskim, demokratskim kapitalistickim drustvima, da procesi
kretanja ka demokratiji, socijalnoj pravdi, humanistickim principima na kojima se temelje
savremena ekonomski i tehnoloski razvijena drustva nisu moguci bez procesa kretanja, odnosno
menjanja karaktera rada, u smeru kretanja od ekonomske prinude do stvaralackog procesa.
Savremena praksa u tom smislu potvrdjuje da u ekonomski tehnoloski najrazvijenijim drusStvima,
koja su istovremeno i1 najdemokratskija i sa najviSim stepenom ljudskih sloboda i prava,
dominira stvaralacka u odnosu na prinudnu komponentu ljudskog rada.

Proces nastajanja radnog 1 socijalnog zakonodavstva predstavlja jednu od kljucnih
manifestacija sukoba izmedju prinudne i stvaralacke komponente ljudskog rada. Ako se analizira
odnos pravnih i moralnih normi u radnom i socijalnom pravu, onda se, pre svega, mora izdvojiti
¢injenica da su istorijski, vremenski prvo nastale moralne, a tek kasnije pravne norme. Identican
je redosled i u procesu nastajanja moralnih i pravnih normi u celini.

Ako se u istorijskom kontekstu posmatra proces nastajanja moralnih temelja radnog i
socijalnog prava, onda polaznu osnovu mora da predstavlja ¢injenica da su industrijski odnosi u
duZzem periodu svog postojanja dominantno konfliktni, pri ¢emu ti konflikti imaju neretko
najradikalnije oblike i naravno posledice. Jedna od najvec¢ih posledica svakako je necelishodno,
besmisleno troSenje individualne i druStvene energije 1 gubljenje poverenja medju akterima
industrijskih odnosa, $to je inace temelj morala u celini, pa i morala u odnosima radnika,
odnosno radnickih sindikata, poslodavaca i drzave. To je vreme u kome se radnici nalaze u
ponizavaju¢em poloZaju — radno vreme traje 12 do 14 sati, nema slobodne subote, Cesto ni
nedelje, radi se na teSkim poslovima, u loSim uslovima rada, bez odgovaraju¢e bezbednosti i
zaStite na radu, Sto sve na dugi rok ruinira radnu snagu i sam ljudski Zivot, zarade su
poniZavajuce male, nema zdravstvenog 1 penzijskog osiguranja, i ¢itavog niza radnih 1 socijalnih
prava koja danas predstavljaju nesporne civilizacijske tekovine savremenog doba. Podrazumeva
se da to predstavlja trajni izvor industrijskih i socijalnih konflikata, gubljenja motivacije
zaposlenih, Sto neizbezno izaziva i negativne ekonomske posledice. Naravno, takvo stanje, pored
ostalog, govori o nepostojanju, odnosno neprihvatanju elementarnih moralnih normi u odnosima
poslodavaca i zaposlenih.

Ovde se odigrava jedan protivurecni, dvosmerni proces. I pored toga $to su moralne norme,
koje cCine temelj radnog 1 socijalnog prava po svojoj prirodi nastale pre pravnih normi,

* Economics without Ethics, The crisies of spirituality, by Bushan Sing Internet
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ekonomski ¢inioci, odnosno interesi imali su klju¢nu ulogu u uspostavljanju moralnih normi u
odnosima na relaciji sindikati, poslodavci, drZzava, iz Cega se u kasnijim fazama rodilo radno i
socijalno pravo. Naime, razvoj novih tehnologija, koji je zahtevao sve viSi stepen obrazovanja
zaposlenih, svest o tome da ekonomski 1 tehnoloSki napredak ne mogu nositi nezadovoljni 1
demotivisani radnici, suo¢avanje sa direktnim i indirektnim Stetama koje su donosile krize 1
konflikti, ¢injenica da je sve to ograniCavajuce delovalo na opstanak u sve oStrijoj i zahtevnijoj
trziSnoj utakmici, snagom ¢injenica uveravao je aktere industrijskih odnosa da je za svakoga od
njih pojedinacno i za sve njih zajedno bolje da reSenje spornih pitanja u medjusobnim odnosima
traZe za pregovarackim stolom. *°

Medjutim, da bi to bilo moguce, bilo je neophodno da se ispune sledeci uslovi:

- Sloboda organizovanja radnika i poslodavaca, koja iskljuuje meSanje u definisanje ciljeva,
nacin organizovanja i unutrasnje odnose sindikata, odnosno poslodavackih organizacija;

- Autonomija volje stranaka, odnosno aktera industrijskih odnosa, koja podrazumeva da
svaki od njih stupa svojom slobodnom voljom u odnose sa drugim akterima industrijskih
odnosa, odnosno uspostavljanje mehanizama i prakse socijalnog mira;

- Dobrovoljnost, koja podrazumeva da niko silom zakona, ili nekom drugom prinudnom
merom ne moZe naterati druge aktere industrijskih odnosa na odredjene odluke i korake;

- Postovanje nacela ,,bona fide*, odnosno dobre vere, koja podrazumeva minimum poverenja
medju akterima industrijskih odnosa, zasnovan na svesti da je industrijski i socijalni mir u
zajednickom interesu svih.

U savremenim, demokratskim, radnim i socijalnim zakonodavstvima, ovi principi su
definisani i zaStieni odgovaraju¢im pravnim normama, u ustavima i radnom i socijalnom
zakonodavstvu. Ali, ono §to je ovde od posebne vaznosti, jeste ¢injenica da je klju¢no uporiSte
ovih principa u moralu, odnosno da je re¢ o moralnim principima na kojima se jedino i mogu
temeljiti odnosi izmedju sveta rada i sveta kapitala u savremenom drusStvu. To, pre svega,
potvrdjuje Cinjenica da su sloboda organizovanja radnika i poslodavaca, kao jedna od bitnih
manifestacija ljudske slobode, autonomija volje, dobrovoljnost, medjusobno poverenje, pre
svega, moralne kategorije, koje su tek u odredjenoj fazi razvoja industrijskih odnosa dobile i
Svoju pravnu snagu.

4.1.2. Radno i socijalno pravo i ekonomski u¢inci morala

Ako se prati istorijski tok uspostavljanja radnog i socijalnog prava, onda se u ovom procesu
mogu uociti dve grupe motiva, koje su motivisale sve aktere industrijskih odnosa — drzavu,
poslodavce i sindikate da uspostavljaju, ali jo§ vaznije i da poStuju pravne norme u oblasti
radnog i socijalnog prava. To je specificnost radnog i socijalnog prava, u poredjenju sa drugim

50 Lubarda, B., Leksikon industrijskih odnosa, ,,Radni¢ka Stampa“, Beograd, 1977., str. 75
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oblastima prava i pravnog poretka jedne zemlje, koja je nezamenljivi izvor snage koji je
omogucio da radno i socijalno pravo postanu integralni deo pravnog poretka jedne zemlje. Rec je
o tome da su sve aktere industrijskih odnosa motivisale slede¢e grupe motiva:

- Svest o tome da se ni jedna oblast druStvenih odnosa ne moZe uspostaviti na trajnim i
stabilnim osnovama, ako u tim temeljima nisu zastupljene moralne norme. Svest o tome
nastajala je kroz druStvenu praksu, u istorijskom procesu, u kome je ljudsko drustvo tragalo
za uspostavljanjem minimalnog socijalnog koncenzusa u svakoj pojedinacnoj oblasti
drustvenog zivota. Naime, generalni socijalni koncenzus, onako kako ga definiSe Ruso u
svom delu ,,Druitveni ugovor>' komponovan je od &atavog niza minimalnih socijalnih
koncenzusa, vezanih za pojedine, konkretne oblasti drustvenog Zivota. Kako je nastajala u
promenjenim drustvenim okolnostima neka nova oblast druStvenog Zivota, tako se
neizbezno otvarao i proces traganja za minimalnim socijalnim koncenzusom u toj oblasti.
MozZe se u tom smislu reci da se socijalni mir sastoji od ¢itavog niza komponenti, odnosno
parcijalnih procesa uspostavljanja socijalnog mira.

- Suocavanje sa Cinjenicom o visokoj politickoj, ekonomskoj, socijalnoj 1 moralnoj ceni
industrijskih i socijalnih konflikata;

- Posredni i neposredni ekonomski benefiti od moralnih standarda u oblasti radnog i
socijalnog prava.

Na taj nacin, istorijski procesi i praksa savremenih gradjanskih kapitalistickih drusStava
potvrdjuju jednu sustinski vaznu Cinjenicu — da je ekonomski Zivot drusStva, po svojoj sustini
javna stvar i da se ne moze odvijati isklju¢ivo u skladu sa interesima pojedinaca. Ova sustinska
¢injenica opredeljuje i savremeni pristup privatnoj svojini, koja nije isklju¢ivo ekonomska, vec¢ i
socioloska i1 moralna €injenica. To znaci da se vlasnici privatne svojine ne mogu u upravljanju
privatnom svojinom rukovoditi isklju¢ivo svojim li¢nim interesima, ve¢ moraju voditi rauna i o
interesima drugih, odnosno Sirem druStvenom interesu, S$to inaCe stoji u ustavima i
zakonodavstvu svih demokratskih, gradjanskih drustava. Na tome se, u krajnjoj liniji temelji
danas sve vece uceSce i uticaj drzave u ekonomskom Zivotu drustva. A to kako drustvena praksa
u dvadesetom i poc¢etkom dvadestprvog veka potvrdjuje, znaci da se, pored ekonomskih principa
ekonomicnosti, produktivnosti, rentabilnosti i profitabilnosti, mora voditi rauna i o moralnim
aspektima, onim moralnim aspektima koji su pre vise od dva milenijuma zapisani na kovanicama
starog Rima u poznatoj maksimi ,,Fiat panis®“. Taj zahtev, koji u sebi integriSe ekonomske i
moralne principe, predstavlja jednu od vodilja savremenih ekonomskih sistema.

Moralni temelji radnog i socijalnog zakonodavstva, koji se mogu posmatrati i kao specijalni
slu¢aj odnosa morala i ekonomije nalaze se i u hriS¢anskom predanju, koje predstavlja jedno od
moralnih uporista evropske civilizacije. Po¢ev od Starog zaveta, u kome Bog, izgone¢i Adama i
Evu iz Edenskog vrta, zato Sto su probali plod sa zabranjenog drveta Zivota govori — Zemlja da je

31 Ruso, Z. Z., Drustveni ugovor, ,Kultura®, Beograd, 1972, str. 23
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prokleta s tebe — s mukom ¢ée§ se od nje hraniti do svoga vijeka’?, preko Martina Lutera,
utemljivaca protestanske varijante hriS¢anstva, koja u sustini odraZzava Zivotnu fulozofiju i
moralni stav nove vladajuce kapitalisticke klase. Dogmatika oba krila hriS¢anstva — pravoslavlja
1 katoliCanstva zasniva se na stavu da je ucenje Crkve u svojoj sustini socijalno i da je Crkva u
svim periodima svog postojanja i delovanja ostvarivala znacajnu karitativnu 1 socijalnu ulogu.
Medjutim, tek sa razvojem savremenog kapitalizma, ali 1 promenom odnosa snaga sveta rada 1
sveta kapitala, Katolicka crkva neposredno ulazi na socijalno — politicki teren, svojim stavovima
o aktuelnim ekonomskim i socijalnim pitanjima, kao i pitanjima sadrzaja i principa na kojima
treba da se zasnivaju odnosi radnika i kapitalista. U prvoj papskoj encikliki koja se bavi ovim
pitanjima, pod nazivom ,,Rerum novarum®, papa Lav XIII, 1892 godine obraca se i radnicima i
kapitalistima. On je prvi papa koji ukazuje da su kapitalisti u svom poslovanju obavezni da vode
racuna i o ekonomskim, radnim i socijalnim pravima i poloZaju radnika. 53

Svi navedeni procesi, koji su deo istorije, ali 1 naSe svakodnevice, definitivno otvaraju Citav
niz pitanja, koja se mogu koncentrisati u jedno kontradiktorno pitanje — koliko koSta moral. Ako
se ima u vidu suStina morala, kao linije razdvajanja izmedju dobra i zla, koja podrazumeva, ne
samo da se ne €ini zlo, ve¢ i da se €ini dobro, onda je na postavljeno pitanje mogu¢ samo jedan
odgovor — moral nema cenu. Jer, onog momenta kada moral po¢ne da se meri materijalnim,
novCanim pokazateljima, on definitivno gubi svoju sustinu i smisao. Medjutim, veoma je skupo
onda kada nema morala i ¢ak se Stete koje nastaju od odsustva morala mogu izraziti i
materijalnim pokazateljima. Te ekonomske Stete posebno su izrazene u sferi ostvarivanja radnih i
socijalnih prava, koje je najosetljivije 1 najkonfliktnije podrucje industrijskih odnosa. Tacnije
receno, ne moze se ni govoriti o radnom i socijalnom pravu u susStinskom smislu te reci, ako ono
nema stabilno i trajno moralno utemeljenje.

U tom smislu moZe se izvesti zakljucak da eticki temelji radnog i socijalnog zakonodavstva
predstavljaju jedan od ugaonih kamenova odnosa izmedju morala i ekonomije, koji je
uspostavljen u savremenim, ekonomski i tehnoloski razvijenim, demokratskim gradjanskim
drustvima. Ova drustva su ekonomski i tehnoloski razvijena upravo zato $to su odbacila
neoliberalno shvatanje da je ekonomija moralno neutralna, i uspostavila optimalnu funkcionalnu
vezu izmedju moralnih vrednosti i ekonomskih ciljeva, na taj nacin Sto moralne vrednosti
predstavljaju jedan od kljucnih podsticaja ekonomskog i tehnoloskog razvoja. Upravo na tom
temelju u ovim drustvima je kroz odgovarajuc¢u druStvenu praksu dokazano da princip trZiSne
utakmice jeste i moralni princip, da on nije suprotan, ve¢ kompatibilan sa moralnim nacelima
socijalne pravde i solidarnosti, Sto je suStinska odrednica koncepta i prakse socijalne trzZiSne
privrede. **

Polaze¢i od navedenog pristupa odnosa morala i ekonomije i moralnih principa radnog i
socijalnog zakonodavstva, razvijene zemlje Evrope gradile su instrumente socijalne pravde,

>2 Sveto pismo Staroga i novoga zavjeta, Britansko i inostrano biblijsko drustvo, Beograd, str. 3
> Socijalna misao Katolicke crkve, Fondacija Konrad Adenauer, Beograd, 2007., str. 36, 72
> Klein, S., Drucker as business moralist, Journal of business ethics, 2000., str 122
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solidarnosti. Celokupni kompleks ovih radnih i socijalnih prava, instrumenti ostvarivanja
pojedinih sloboda i prava, kao §to su pravo na informisanje, konsultovanje i saodlucivanje, pravo
na sindikalno organizovanje, kolektivho pregovaranje, socijalni dijalog i dr., imaju jedan
zajednicki imenitelj - svi se zasnivaju na medjusobnom poverenju, dobrovoljnnosti, svesti 0 tome
da se naSa sloboda zavrSava tamo gde pocinje sloboda drugih, Sto su temeljni moralni principi,
koji se na specifi¢an naCin definiSu 1 ostvaruju u oblasti radnog i socijalnog prava. Ceo pomenuti
kompleks, ¢ije je klju€no uporiSte moral, zajednickim imeniteljem se definiSe kao druStveno
odgovorno poslovanje i korporativna kultura.

4.2. Drustveno odgovorno poslovanje

4.2.1. Od industrijskih konflikata ka socijalnom miru

Istorija industrijskog druStva moZe se posmatrati sa razliCitih aspekata, a jedan od njih je
istorija aktera industrijskih odnosa — radnika, odnosno radnickih sindikata, poslodavaca i drzave.
Odnosi medju pomenutim akterima zapoc¢inju, i u veoma dugom vremenskom periodu u njima
dominiraju konflikti, da bi se u proteklih nekoliko decenija sve viSe afirmisali i jacali mehanizmi
socijalnog mira. U tom smislu, istorija industrijskih odnosa moZe se posmatrati i kao proces
kretanja od industrijskih konflikata, ka industrijskom,odnosno socijalnom miru.

U procesu razvoja industrijskih odnosa, drustvena praksa, sve ostrije i sve vidljivije ukazuje
svim akterima industrijskih odnosa — poslodavcima, sindikatima i politiCkim vlastima da su
industrijski 1 socijalni konflikti politi¢ki, ekonomski, socijalno, moralno 1 na sve druge nacine
skupi, i da nanose Stetu svim akterima pojedinac¢no i drustvu u celini, slabe¢i njegovu ekonomsku
moc¢ i integrativni proces. To sve snaznije utice na aktere industrijskih odnosa da izbegavaju
konflikte, odnosno da sporna pitanja reSavaju na mirne nacine, za pregovarackim stolom.

To podrazumeva suStinsku promenu odnosa medju akterima industrijskih odnosa, ¢ija je
osnovna odrednica uspostavljanje koncepta i prakse socijalnog partnerstva, koje se zasniva na
prepoznavanju zajednickih interesa, kao i interesu i odgovornosti svakog od socijalnih partnera
pojedinacno i svih njih zajedno da rade na ostvarivanju zajednickih interesa.

DrusStvena praksa pokazuje da sudbina druStva u celini, a posebno sveta rada, ne mozZe biti
prepustena isklju¢ivo ¢udima trziSta. Naprotiv, najbolje rezultate u ekonomskom i tehnoloskom
razvoju i na tome zasnovanom kvalitetu Zivota, postigle su one zemlje, koje su ostvarile
optimalni spoj izmedju nacela slobodne i ravnopravne trziSne utakmice i nacela socijalne pravde
i solidarnosti.

Na taj nacin savremeno drustvo je potvrdilo rastu¢i znacaj etickih principa u ekonomskom
Zivotu druStva. Pre svega, trziSna utakmica po svom osnovnom odredjenju mora biti eti¢na, jer
ona ostvaruje svoj osnovni smisao samo ako je ¢asna i ravnopravna, ako se odvija pod, za sve
ucesnike, ravnopravnim uslovima, koji omogucuju da u njoj pobede najbolji. To zahteva 1

primenu specifi¢nih instrumenata u uredjivanju odnosa na specifi¢nom trZiStu radne snage, koji
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moraju da zasStite dostojanstvo ljudskog Zivota i rada, kao i da obezbede primenu nacela jednakih
Sansi. Pri tome se, naravno, mora imati u vidu da je nacelo jednakih Sansi, opsti drustveni i
moralni princip i da se on moZe primenjivati samo integralno u svim oblastima drusStvenog
Zivota.

U traganju za odgovorima na ova pitanja, odnosno u nastojanjima za uspostavljanjem onih
strategija koje omogucavaju stabilan i1 dinamifan ekonomski i tehnoloSki razvoj, socijalni i
politicki mir 1 stabilnost, razvija se teorija i1 praksa druStveno odgovornog poslovanja i
korporativne kulture. Njena suStina je u tome da su svi akteri ekonomskog Zivota druStva
obavezni da u svom delovanju, pored sopstvenih vode rauna i o interesima druStva u celini.
Drugim re¢ima, drustveno odgovorno poslovanje predstavlja pouzdan test prisutnosti moralnih
normi u ponasSanju svih aktera ekonomskog Zivota, kao i u definisanju i ostvarivanju strategije
ekonomskog 1 tehnoloSkog razvoja druStva. U tom smislu, moZe se re¢i da su druStveno
odgovorno poslovanje i korporativna kultura, istovremeno neophodni instrumenti i parametri
uspesnosti procesa tranzicije.

Posmatrano kroz vremensku dimenziju, kretanje od industrijskih i socijalnih konflikata ka
industrijskom i socijalnom miru je dugotrajan, sloZen, protivureCan proces. Pre svega, sa
stanoviSta proteka vremena uocljivo je da industrijskim odnosima u znatno duzem vremenskom
periodu dominiraju industrijski i socijalni konflikti. Re¢ je o dugoroc¢nom, kontinuiranom
procesu, koji ima svoj pocetak, ali nema kraj. Naime, industrijski i socijalni mir ne predstavljaju
trajno stanje, statiCki definisani i dostignuti cilj. Nijedno drustvo, ukljucujuci i ona u kojima je
socijalni i industrijski mir dostigao najviSe domete, ne moZe reci da je kona¢no ostvario taj cilj,
odnosno najvisu mogucu tacku industrijskog 1 socijalnog mira. Industrijski i socijalni mir se pre
svega mogu definisati kao zajednicki imenitelj i1 rezultanta raznorodnih druStvenih procesa sa
pozitivnim predznakom, ili tacnije reCeno procesa koji nadvladavaju one drusStvene procese u
kojima dominira konfliktni negativni predznak. S druge strane, industrijski i socijalni mir
predstavljaju nesporne civilizacijske tekovine savremenog doba i jedan od temelja dinamicnog
ekonomskog i tehnoloSkog razvoja i na tome zasnovanog standarda i kvaliteta Zivota.

U tom procesu bilo je neophodno da se istovremeno stvori nekoliko osnovnih uslova za
uspostavljanje koncepta i prakse druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture. Prvi
od tih uslova je razvoj novih tehnologija, novih proizvodnih programa, povezan sa nastankom
novih ljudskih potreba, odnosno u celini viSestruko uvecavanje stvaralacke moc¢i ljudskog rada.
Razvoj novih tehnologija, dostupnost razlicitih proizvoda sve Sirem krugu potroSaca, odnosno
porast standarda, predstavljali su i predstavljaju i danas neophodnu materijalnu osnovu
socijalnog mira i stabilnosti. Praksa savremenih druStava nedvosmisleno potvrdjuje da nema
socijalnog mira i stabilnosti u uslovima siromastva, ekonomske i tehnoloske zaostalosti.
Naprotiv, kroz celokupnu istoriju ljudskog drustva, pa i u savremenom dobu siromastvo je bilo
izvor socijalnih konflikata, nezadovoljstva, politicke i1 socijalne nestabilnosti. Po nacelima
zdravog razuma, nije logi¢no ocekivati od gladnih, siroma$nih, nezaposlenih da grade socijalni

mir, druStveno odgovorno poslovanje 1 korporativhu kulturu. Konacno, u okolnostima
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siromastva, visoke nezaposlenosti, ekonomske i tehnoloske nerazvijenosti, socijalne nesigurnosti
svi mehanizmi socijalnog mira — kolektivnho pregovaranje, socijalni dijalog i tsl. gube svoj
osnovni smisao i pretvaraju se u praznu, besmislenu formu.

Drugi uslov bio je uspostavljanje relativne ravnoteZe druStvene moci sveta rada i sveta
kapitala. Ova ravnoteza uspostavljana je, pre svega kroz proces osnivanja, razvoja i jacanja
drustvene mo¢i sindikalno organizovanog radniStva, koji je postepeno prinudjavao poslodavce da
za pregovarackim stolom saslusaju stavove i zahteve sindikalno organizovanih radnika i da ih
delimi¢no ili potpuno prihvate. To je, takodje, uticalo i na susStinsku promenu uloge drzave, koja
danas znatan deo svojih kapaciteta i autoriteta ulaze u razvoj mehanizama i prakse socijalnog
partnertsva.

Povezan sa tim je i tre¢i uslov — uspostavljanje minimalnog stepena poverenja medju
akterima industrijskih odnosa - poslodavcima i sindikatima. DruStveno odgovorno poslovanje 1
korporativna kultura temelje se na partnerstvu rada i kapitala, a nijedno partnerstvo, ukljucujuci i
ovo nije moguce ako partneri nemaju svest o zajednickim interesima i minimalni stepen
poverenja jednih u druge.

Cetvrti uslov odnosi se na permanentno §irenje horizonta ljudskih sloboda i prava. Drustveno
odgovorno poslovanje i korporativna kultura jedino se mogu temeljiti na slobodnom izboru svih
onih koji u tom procesu ucestvuju — drZave, poslodavaca, sindkata, a to nije moguce ako nisu
zakonom zagarantovane i realno ostvarive ljudske slobode i prava.

Svi napred navedeni uslovi, moraju postojati istovremeno da bi na njihovim temeljima
moglo da se uspostavlja i razvija druStveno odgovorno poslovanje i korporativna kultura. Zato je
vazno uociti vezivno tkivo koje napred navedene Cinioce povezuje u jednu celinu, a to je moral,
odnosno moralni smisao i ljudska sustina rada. Prihvatanje zajednickih moralnih normi je ona
osnova na kojoj tri aktera — drzava, poslodavci 1 sindikati, koji objektivno imaju razlicite, ¢esto
suprotstavljene interese, grade zajedniCke interese koji su materijalna osnova druStveno
odgovornog poslovanja i korporativne kulture, odri¢u¢i se delimi¢no pojedinacnih interesa, Sto
podrazumeva da se i u korisS¢enju privatne svojine, kao svetinje kapitalizma vodi racuna o Sirim
druStvenim interesima.

4.2.2. Tranzicija i drustveno odgovorno poslovanje u raskoraku izmedju realnog i
Zeljenog

Sve zemlje tranzicije, ukljucujuci i Srbiju, na pocetku procesa tranzicije krenulo je ka istim
ciljevima. Imajuci u vidu etimoloski koren reci tranzicija, ovaj pojam, koji spada u najceSce
koriS¢ene u zemljama Centralne i Jugoistocne Evrope u protekle dve decenije, u osnovi oznacava
proces kretanja od bivsih socijalisti¢kih, jednopartijskih sistema, planske, centalizovane privrede,
zasnovane na drZavnom, odnosno drustvenom vlasniStvu nad sredstvima za proizvodnju, ka
otvorenim, gradjanskim drustvima, zasnovanim na privatnom i javnom vlasniStvu,
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viSestranackoj, parlamentarnoj demokratiji i garantovanju gradjanskih, politickih, ekonomskih i
socijalnih prava. Ovaj osnovni i najopstije i najSire definisani cilj tranzicije niko nije doveo u
pitanje.

Medjutim, kao Sto je i put do pakla poploCan dobrim namerama, tako je i put ka ovom
opsStem i nespornom cilju, bio posut brojnim preprekama, dilemama, otvorenim pitanjima,
stranputicama. Praksa je, pre svega, na pocetku ovog procesa, opovrgla optimisti¢ka predvidjanja
o duZini trajanja tranzicije, a posebno o njenoj socijalnoj ceni. Pokazalo se da se do, pomenutih,
opstih ciljeva tranzicije, moZe sti¢i razliCitim putevima, koriS¢enjem razli¢itih metoda i
instrumenata, razli¢itim strategijama, ali takodje da je i politicka, ekonomska, socijalna i moralna
cena ovih puteva i strategija veoma razlicita. Isto tako je nesporno da ostvarivanje opstih ciljeva
tranzicije, u suStini predstavlja zajednicki imenitelj velikog broja konkretnih politickih,
ekonomskih, socijalnih ciljeva, koje treba ostvarivati u svakodnevnoj politickoj i druStvenoj
praksi.

Cinjenica je, takodje, da su, zavisno od primene razli¢itih strategija, pojedine zemlje
ostvarile razliCite rezultate u procesu tranzicije, mereno ostvarenim nivoom demokratije, ljudskih
sloboda i prava, kvaliteta i dostojanstva ljudskog Zivota. Analizirajuci nivo uspesnosti politickih,
ekonomskih i socijalnih reformi u pojedinim zemljama tranzicije, kao i Cinilaca koji su
pozitivno, ili ograniCavajuc¢e uticali na ovaj proces, neizostavno se uocava i faktor drustveno
odgovornog poslovanja i korporativne kulture. MoZe se slobodno re¢i da izmedju uspeSnosti
drustvenih reformi koje podrazumeva proces tranzicije i uspostavljanja koncepta i prakse
drustveno odgovornog poslovanja postoji direktna srazmera. Otuda se mozZe reci da su drustveno
odgovorno poslovanje i korporativna kultura bili vazna uporiSta strategije razvoja uspeSnih
zemalja tranzicije.

Uspostavljanje koncepta i prakse drustveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture
nailazilo je do sledece grupe prepreka:

- Prepreke uslovljene ekonomskim i tehnoloskim zaostajanjem i niskim standardom i
kvalitetom Zivota stanovniStva;

- Prepreke uslovljene ogranic¢enjima ljudskih resursa, Sto se odnosi na nivo opsteg i stru¢nog
obrazovanja, primerenog zahtevima novih tehnologija 1 savremenog doba u celini, kao 1
sistemom vrednosti;

- Prepreke teorijske i ideoloSke prirode.

Na samom startu, teorijski koncept 1 uspostavljanje prakse druStveno odgovornog poslovanja
se suocilo sa Scilom i Haribdom u vidu tzv. ,,Sok terapije* i neoliberalnog koncepta uredjivanja
ekonomskog Zivota druStva. Danas, dve decenije posle rusenja Berlinskog zida je nesporno da se
teorija i strategija ,,Sok terapije zasnivala na nerealnim procenama duZine trajanja, samog toka
tranzicije i njene socijalne cene. Sama Cinjenica da tranzicija i danas traje i da su nezahvalne i
neizvesne procene o duZini njenog trajanja, to na najreCitiji nacin potvrdjuje. Medjutim,
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nesporno je da je teorija ,,Sok terapije nanela veliku Stetu ukupnom toku reformi svuda gde je
primenjena, pre svega, zato Sto je zanemarila ili potpuno prenebregnula kljunog aktera ovog
procesa ¢oveka, kroz Ciji se individualni Zivot prelama i ocenjuje ukupan smisao, tok i rezultati
druStvenih reformi. Istini za volju, 1 sami autori ,,Sok terapije* su se veoma brzo odrekli svog
dela, ali time nije izbrisana Steta koja je ucinjena.

Teorija 1 nastojanja da se u zemljama tranzicije, ali 1 u svetu u celini uspostavi dominacija
neoliberalnog koncepta je trajno prisutna. U krajnjoj liniji ,,S0ok terapija“ nije niSta drugo nego
najradikalnija i najbezduSnija varijanta neoliberalizma, koja upravo zbog svojih nesagledivih
posledica nije dugo opstala na politickoj i ekonomskoj sceni. Pri tome je neophodno imati u vidu
da su ,,Sok terapija‘“ i neoliberalizam antipodi drustveno odgovornom poslovanju i korporativnoj
kulturi. To proistice iz Cinjenice da druStveno odgovorno poslovanje podrazumeva odgovornost
svih druStvenih c¢inilaca za ravnomeran i stabilan ekonomski i tehnoloski razvoj drustva,
zasnovan na optimalnom povezivanju Casne 1 ravnopravne trziSne utakmice i1 nacela socijalne
pravde 1 solidarnosti. Neoliberalni koncept se upravo suprotstavlja principima socijalne pravde i
solidarnosti u ime neogranicene slobode trziSne utakmice.

S druge strane, ocigledno je da danas ekonomski i tehnoloski najrazvijenije zemlje Evrope i
sveta, svoju uspesSnost nisu izgradile na neoliberalnom konceptu. Insistiranje iskljucivo na
slobodnoj trzisSnoj utakmici u postoje¢im uslovima ekstremnih razlika u stepenu ekonomske i
tehnoloske razvijenosti pojedinih zemalja i regiona sveta, nalik je utakmici u kojoj se unapred
zna pobednik, upravo zato Sto se utakmica igra pod neravnopravnim, a to znaci nesportskim i
necasnim uslovima. Konac¢no, koncept i praksa EU jasno izraZavaju stav da se u uslovima velikih
razlika ne moZe ekonomski Zivot prepustiti iskljuivo trziStu, o Cemu govore strategija i
pozamasni fondovi kojima se obezbedjuje ravnomeran regionalni razvoj i postepeno smanjivanje
razlika u stepenu razvoja izmedju pojedinih zemalja EU.

Isto tako, kljucnu ulogu, posebno u prvim najslozenijim i najkonfliktnijim fazama tranzicije
odigrala je drZzava donoSenjem i sprovodjenjem zakona, mera ekonomske i socijalne politike.
Drugim rec¢ima, i kod razvijenih i kod zemalja u tranziciji nije sporna velika uloga i uticaj drzave
u ekonomskom Zivotu drustva, veé sadrzaj i karakter ove uloge. Cinjenica je, takodje, da su one
drzave koje su uspeSno ostvarivale svoju ulogu u procesu tranzicije, stvaraju¢i povoljno
druStveno okruZenje za stabilan ekonomski i tehnoloSki razvoj, svoju ulogu u velikoj meri
temeljile na principima druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture, gradece takve
odnose 1 sa druga dva socijalna partnera — sindikatima i poslodavackim organizacijama.

Znacajno teorijsko utemeljenje politici i strategijama drustveno odgovornog poslovanja i
korporativne kulture, koji veliki znacaj pridaju korpusu socijalnih prava i koji su uspeli da
pronadju optimalni spoj izmedju principa trziSne utakmice i principa socijalne pravde i
solidarnosti, dale su teorije drZave blagostanja.

Postoje razli¢iti koncepti 1 modeli drZzave blagostanja, koji zavise od specifi¢nosti toka

ekonomskog 1 politickog razvoja jedne zemlje, kao 1 snage njene nacionalne ekonomije. Jedan od
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tipinih modela drzave blagostanja je model ekonomskog i socijalnog uredjenja Nemacke, koji
se definiSe kao model socijalne trziSne privrede sa jakom ulogom drzave. Ovaj model nastao je u
procesu posleratne ekonomske politicke i moralne obnove Nemacke, posle II Svetskog rata.

Ipak, drzava blagostanja se u drusStvenoj teoriji i strategijama i politici razvoja, dominantno
vezuje za Svedsku i skandinavske zemlje u celini, o &emu govori &injenica da se za drzavu
blagostanja Cesto koristi naziv ,Svedski socijalizam®. Ovaj koncept se opisuje kao
institucionalni, redistributivni socijalni model u kome drZava, redistribucijom nacionalnog
dohotka, pokriva sve socijalne, obrazovne i razvojne funkcije obezbedjuju¢i maksimalno jednak
pristup svih gradjana drustvenim resursima.

Ocenjujuéi tok uspostavljanja i razvoja socijalnog modela skandinavskih zemalja moZe se
re¢i da su skandinavske zemlje pre EU ostvarile kooperaciju i stabilnost. Na to je podsticajno
delovala i Cinjenica da skandinavske zemlje od 18. veka imaju razvijen, sveobuhvatni obrazovni
sistem i da su permanentno ulagale velike napore i sredstva u sistem obrazovanja.

Neophodno je, takodje, imati u vidu da su u skandinavskim zemljama gotovo ¢itav vek na
vlasti politicke partije socijal-demokratske orijentacije, odnosno da se razvoj ovih zemalja
dugoro¢no zasnivao na socijal — demokratskim vrednostima i koncepciji. O uspesSnosti i
ljudskom smislu ovog koncepta najociglednije svedoce Cinjenice da skandinavske zemlje spadaju
u ekonomski i tehnoloski najrazvijenije, sa izuzetno visokim standardom i kvalitetom Zivota
ljudi.

DrusStveno odgovorno poslovanje 1 korporativna kultura u zemljama tranzicije su
istovremeno 1 cilj i sredstvo. To uslovljava specificnost druStvenih uslova u kojima se
uspostavlja koncept i praksa drustveno odgovornog poslovanja. Citav niz ogranienja sa kojima
se suocavaju ekonomske i druStvene reforme u zemljama tranzicije zahteva angaZovanje svih
raspoloZivih druStvenih snaga u savladavanju tih teSkoca i ograniCenja, kao i koncenzus svih
relevantnih drustvenih snaga o putevima neophodnih i neizbeZnih reformi. To je jedan od temelja
drustveno odgovornog poslovanja. U tom smislu, druStveno odgovorno poslovanje i korporativna
kultura predstavljaju cilj, koji zajednicki treba da ostvare socijalni partneri — drZzava, poslodavci i
sindikati da bi mogli optimalno da se ostvaruju ciljevi ekonomskih, socijalnih i drustvenih
reformi.

S druge strane, po svojoj sustini, na dugi rok, drustveno odgovorno poslovanje i korporativna
kultura predstavljaju sredstvo, odnosno efikasan zbir instrumenata, koji omogucuje integraciju
stvaralackih snaga druStva na ostvarivanju demokratski utvrdjenih 1 opSte prihvacenih ciljeva 1
strategije razvoja drustva. Na taj nacin se izmedju ova dva aspekta drustveno odgovornog
poslovanja uspostavlja specifican odnos, koji je Cesto protivureCan. Za uspesan tok tranzicije,
odnosno sveobuhvatnih politickih, ekonomskih i socijalnih reformi koje ona obuhvata, uz
socijalno prihvatljivu cenu, za radno-proizvodjacke slojeve druStva, neophodno je uspostaviti
koncept i praksu drustveno odgovornog poslovanja i na najefikasniji nacin koristiti sve njegove
instrumente. Cak §tavise, drustveno odgovorno poslovanje, koje podrazumeva odgovoran pristup
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svih druStvenih aktera, njihovu svest o zajedniCkim interesima i spremnost da klju¢nim
zajednickim interesima daju prednost u odnosu na svoje pojedinacne interese je neophodan uslov
uspesnosti tranzicije. Praksa uspesnih zemalja tranzicije potvrdjuje da su one, u razli¢itim
modelima ekonomske i politicke organizacije druStva, u razli¢itim kulturama i tradicijama,
primenile suStinske odrednice druStveno odgovornog poslovanja. U suStini je istovetno iskustvo
Nemacke posle II Svetskog rata, koja je iz duboke politicke, ekonomske, socijalne i moralne
krize krenula u pravcu oporavka i dinami¢nog razvoja, koncenzusom 1 zajednickim naporima
svih relevantnih drutvenih aktera, na principima drustveno odgovornog poslovanja. Cinjenica da
je drustveno odgovorno poslovanje od klju¢nog znacaja za zemlje tranzicije danas, kao Sto je
bilo za Nemacku posle II Svetkog rata, upucuje na zakljuCak da je drustveno odgovorno
poslovanje posebno delotvorno u uslovima drustvenih kriza. U tom smislu, drustveno odgovorno
poslovanje i korporativna kultura mogu se definisati kao skup mehanizama, odnosno delotvorna
strategija reSavanja kriza i konflikata u druStvu. Medjutim, drustveno odgovorno poslovanje je,
takodje, delotvorno i kao strategija prevencije kriza i konflikata, Sto potvrdjuje iskustvo svih
savremenih druStava koje decenijama razvijaju mehanizme i praksu druStveno odgovornog
poslovanja. Naravno, kao i u vecini drustvenih situacija, druStveno odgovorno poslovanje i
korporativna kultura su mnogo delotvorniji kao preventiva, izmedju ostalog i zbog toga Sto je
uspostavljanje ovih mehanizama i njihovo efikasno delovanje znatno ograniceno u slucajevima
kada kriza i konflikt ve¢ postoje.

Medjutim, posebno u pocetnim fazama, zemljama tranzicije nedostaju instrumenti i
mehanizmi na kojima se temelji druStveno odgovorno poslovanje i korporativna kultura kao
uporiSte ovih mehanizama i instrumenata. 1z tog razloga, zemlje tranzicije su prinudjene da
istovremeno grade mehanizme i instrumente druStveno odgovornog poslovanja, da afirmiSu
njegove moralne vrednosti 1 da ostvaruju konkretne ciljeve ekonomskih i druStvenih reformi. U
sustini, u ovim zemljama se u prvim fazama tranzicije teZiSte politiCke borbe premesta na
podrucje uspostavljanja pravnih i politickih mehanizama, odnosno pravila igre, koja ¢e na dugi
rok, podsticati ili usporavati, ili spreavati uspostavljanje druStveno odgovornog poslovanja i
korporativne kulture.

Drustveno odgovorno poslovanje je jedna od rezultanti ukupnih promena u druStvenom
okruZenju, kako ekonomski i1 tehnoloski razvijenih zemalja, tako i zemalja u tranziciji. Jasno je
da se druStveno odgovorno poslovanje ne moZe uspostaviti u punom smislu te re€i i punim
faktickim kapacitetom, ako u drusStvu ne postoje u potrebnoj meri razvijene sve neophodne
komponente (vladavina prava, demokratija, demokratske institucije, ljudske slobode i prava,
sloboda organizovanja radnika i poslodavaca i dr.). Re¢ je o tome da se drustveno odgovorno
poslovanje i korporativna kultura ne mogu uspostaviti formalno, zakonom, iako zakoni mogu
bitno uticati na objektivne domete druStveno odgovornog poslovanja. DruStveno odgovorno
poslovanje i korporativna kultura su realni druStveni procesi, u kojima sinhronizovano ucestvuje
viSe aktera, koji za kreiranje i razvoj ovih procesa moraju imati odgovarajuci kapacitet, a pre
svega ono §to se modernim reénikom zove ,,politicka volja*. Zbog toga odnos prema druStveno
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odgovornom poslovanju u svakom druStvu predstavlja i indikator u kojoj su meri razvijene
njegove brojne komponente, koje su, istovremeno, klju¢ne komponente ukupnog demokratskog
razvoja drustva.

S druge strane, jednom uspostavljeni temelji koncepta i prakse druStveno odgovornog
poslovanja, po principu povratne sprege uti¢u na komponente druStvenog okruzenja. Ovaj uticaj
se, pre svega, ostvaruje u slede¢im pravcima:

- AfirmiSu se vrednosti i prednosti drustveno odgovornog poslovanja i njihovo prihvatanje u
svim druStvenim slojevima;

- UtiCe se na pravni poredak u smislu donoSenja zakona koji u skladu sa evropskim i
medjunarodnim standardima reguliSu drustveno okruzenje za poslovanje, radna, socijalna
prava, principe socijalnog partnerstva;

- Grade se efikasni mehanizmi prevencije 1 upravljanja industrijskim i socijalnim
konfliktima;

- Ukupna radna i stvaralacka energija druStva se ne rasipa na konflikte, ve¢ se koncentriSe na
ostvarivanje zajednicki utvrdjenih ciljeva ekonomskog i socijalnog razvoja;

- Nastaju novi aspekti pristupa privatnoj svojini, kao jednog od temelja gradjanskih drustava,
jer drustveno odgovorno poslovanje obavezuje vlasnike kapitala da u koriS¢enju svojine,
pored sopstvenih, vode rauna i o interesima druStva, kako stoji u mnoStvu nacionalnih 1
medjunarodnih politi¢kih i pravnih dokumenata.

4.2.3. Perspektive i ogranicenja drusStveno odgovornog poslovanja u Srbiji

Polaznu osnovu u traganju za odgovorom na pitanje o perspektivama i preprekama
uspostavljanja druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture u Srbiji predstavlja
analiza odnosa tranzicije i drustveno odgovornog poslovanja. Ako se tranzicija definiSe kao
kretanje iz jednog u drugo drustveno stanje, odnosno iz jednog drustvenog poretka u drugi, onda
je jasno da uspesnost tog procesa i njegova isplativa i prihvatljiva socijalna cena zavisi od jasnog
definisanje tog puta, strategijskih ciljeva kojima taj put vodi, pojedinih etapa i kontrolnih stanica,
kao 1 saglasnosti 1 aktivnog uceSc¢a svih relevantnih druStvenih aktera u definisanju i ostvarivanju
tih ciljeva. To proistiCe iz same protivurecne i sloZene prirode tranzicije, Sto zahteva angaZovanje
svog raspolozivog ljudskog i materijalnog potencijala da bi pozitivni ciljevi tranzicije bili
ostvareni. Logi¢no je onda da je prvi korak uspeSne tranzicije, Sto potvrdjuje iskustvo jednog
broja zemalja, bilo postizanje socijalnog koncenzusa o putevima i socijalnoj ceni tranzicije.
Drugim refima, uspes$na tranzicija zapoc€injala je uspostavljanjem osnovnih principa drustveno
odgovornog poslovanja.

Srbija, nazalost, ne pripada tom krugu zemalja Centralne i Isto¢ne Evrope, koje su na prvim
koracima zapocele da uspostavljaju, i proces tranzicije u celini temeljile na principima drustveno
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odgovornog poslovanja i korporativne kulture, i zahvaljuju¢i tome, posle prve najkriti¢nije i
najkonfliktnije faze tranzicije pocele da ulaze u fazu socijalnog mira i stabilnosti. Naprotiv,
gotovo dve decenije Srbija se suocava sa ogromnim preprekama - ratovi, raspad bivSe SFRIJ,
nacionalizam, organizovani kriminal, korupcija, ratno profiterstvo, politicka i1 socijalna nesta-
bilnost, koje su, s jedne strane kocile ekonomski i1 druStveni napredak, ili ¢ak vracale drustvo
unazad, a s druge strane iskljucivale bilo kakvu mogucnost uspostavljanja koncepta i prakse
drustveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture. Pri tome, treba imati u vidu da gubitak
vremena nije saveznik uspostavljanja i razvoja druStveno odgovornog poslovanja. Ne radi se,
medjutim, samo o gubitku vremena po kalendaru, ve¢ se to vreme multiplikuje, jer su u
medjuvremenu narastale razliCite prepreke, uklju¢ujuci i negativni sistem vrednosti, koji ¢e na
dugi rok biti najozbiljnija prepreka uspostavljanju drustveno odgovornog poslovanja i
korporativne kulture.

Ako se druStveno odgovorno poslovanje i1 korporativna kultura definiSu kao zajednicki
imenitelj Citavog niza Cinilaca u pravnom 1 politickom uredjenju drustva, ekonomskom Zivotu,
svesti 1 odgovornosti, ljudskih sloboda i prava, onda je pred Srbijom danas viSe prepreka nego
Cinilaca koji podsticu i idu na ruku uspostavljanju druStveno odgovornog poslovanja i
korporativne kulture. Cak §tavise, doslo je na mnogim tackama do udaljavanja od principa na
kojima se temelji drustveno odgovorno poslovanje i korporativna kultura. Posmatrajuéi stanje i
perspektive drustveno odgovornog poslovanja u kontekstu ukupnih drustvenih procesa u Srbiji,
moze se uociti izuzetno veliki raskorak izmedju potreba i realnog stanja. Izlaz iz zaaranog kruga
dugogodiS$nje krize u kojoj se godinama nalazi srpsko dru$tvo nije mogu¢ (bar ne na
civilizacijski prihvatljiv nacin), bez uspostavljanja druStveno odgovornog poslovanja. S druge
strane, evidentan je kod svih aktera i na svim klju¢nim tackama nedostatak kapaciteta da se
koncept 1 praksa druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture uspostave i dobiju
neophodnu Zivotnu snagu za funkcionisanje.

Iskustva svih uspeSnih zemalja tranzicije, kao i ekonomski i tehnoloski razvijenih zemalja
Evrope ukazuje da drustveno odgovorno poslovanje ne moZe da se uspostavi kao prazna forma,
samo na formalno pravnom planu, ve¢ ostvaruje svoj puni smisao kao praksa. SadrZaj na kome
se temelji funkcionisanje instrumenata i mehanizama druStveno odgovornog poslovanja jeste
strategija politickog, ekonomskog i socijalnog razvoja druStva. Koncenzus svih relevantnih
drustvenih cinilaca — politickih vlasti, sindikata, poslodavaca, politickih stranaka, nau¢nih
institucija i dr. o ovoj strategiji je prvi test sposobnosti ovih aktera da grade drustveno odgovorno
poslovanje. DrusStvena stvarnost Srbije na tom osnovnom koraku je suocena sa, u protekle dve
decenije, nepremostivom preprekom. Naime, Srbija spada u one zemlje u kojima ne postoji
koncenzus o klju¢nim ciljevima politickog, ekonomskog i socijalnog razvoja drustva. Naprotiv,
osnovni ciljevi, njihovo definisanje, prioriteti, putevi ostvarivanja i socijalna cena su predmet
dubokih politickih podela 1 sukoba, ideoloSkih manipulacija i manipulacija javnim mnjenjem.
Drugim rec¢ima, u protekle dve decenije, vladajuc¢a politicka elita nije savladala taj osnovni test
realnih kapaciteta i sposobnosti da kreira i predvodi procese druStvenih reformi, i na taj nacin u

93



velikoj meri su obesmislili sustinu drustveno odgovornog poslovanja. Rec je o tome da drustveno
odgovorno poslovanje i korporativna kultura ne mogu da se ograni¢e samo na privredni Zivot
drustva, na odnose poslovnih partnera i odnose sidikata i poslodavaca, ve¢ je re¢ o univerzalnom
principu na kome se temelje ukupni druStveni odnosi, $to podrazumeva aktivni prstup svih
drustvenih aktera.

Pored toga, veoma sporo 1 nekonzistentno teCe proces kreiranja i primene pravnog okvira za
drustveno odgovorno poslovanje i korporativnu kulturu. S druge strane, praksa potvrdjuje da se
drustveno odgovorno poslovanje ne moze razvijati bez vladavine zakona, odnosno jasnih pravila
ponasanja koja vaze za sve aktere ekonomskog i drustvenog zivota. Tek onda kada su svi jednaki
pred zakonom, kada se svi akteri ekonomskog Zivota nalaze u istoj startnoj poziciji u trzi$noj
utakmici, a drzava preuzme ulogu Casnog sudije, javlja se realni interes i potreba svih aktera —
poslodavaca, sindikata, institucija gradjanskog druStva da se uspostavlja druStveno odgovorno
poslovanje 1 korporativna kultura.

S druge strane, kao obrnuta slika u ogledalu javlja se preterana vera u mo¢ zakona, odnosno
uverenje da je za promenu druStvene stvarnosti potrebno samo doneti odgovarajuce zakone. Zato
se dogadja da zakoni ostanu ,,mrtvo slovo* na papiru, zato Sto svi druStveni akteri, pojedinacno i
zajedno nemaju potreban kapacitet da ih pretvore u druStvenu praksu. Ova ograniCenost, pre
svega, demokratskih kapaciteta, ali i kompetentnosti uoc¢ava se kod svih socijalnih partnera —
drzave, poslodavaca, sindikata.

Pomenuta ograni¢enost kapaciteta svih socijalnih partnera, ukljucujuci tu i ono §to se
modernim politickim re¢nikom zove ,,nedostatak politicke volje®, ima za posledicu sporost i
neefikasnost u procesu uspostavljanja 1 funkcionisanja demokratskih instrumenata i institucija,
kao Sto su kolektivno pregovaranje, socijalni dijalog, mehanizmi mirnog reSavanja kolektivnih
radnih sporova. Nedostatak, odnosno neefikasno funkcionisanje ovih mehanizama ogranicava, ili
u potpunosti onemogucava zajednicko suoCavanje i definisanje opste prihvatljivih reSenja za sve
socijalne aktere, kao i efikasnu prevenciju industrijskih i socijalnih konflikata. Nedovoljna snaga
i efikasnost pomenutih demokratskih mehanizama utie na izrazitu konfliktnost drustvenih
procesa. Socijalni akteri ogromnu energiju neracionalno i necelishodno trose u medjusobnim
sukobima i podelama, koje, osim toga, povecavaju nepoverenje medju njima, ugroZavajuci na taj
nacin jedan od temelja druStveno odgovornog poslovanja — medjusobno poverenje socijalnih
aktera.

Izrazitu prepreku uspostavljanju koncepta i prakse drusStveno odgovornog poslovanja i
korporativne kulture u Srbiji predstavlja i neravnomerna raspodela druStvene moci medju
socijalnim partnerima. To se odnosi na sindikate i poslodavacke organizacije, ali pre svega na
¢injenicu da je srpsko drustvo visoko politizovano, u tom smislu §to apsolutnu dominaciju u
procesu odlucivanja o svim znacajnim drusStvenim pitanjima ima politicka vlast, dok se
organizacije 1 institucije gradjanskog druStva, medju njima sindikati 1 poslodavacke organizacije
nalaze na marginama. Jasno je pri tome da se druStveno odgovorno poslovanje i dominacija
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medjusobno iskljucuju, ili kako to kaZe poznati aforizam ,,politika je isuviSe ozbiljna stvar da bi
bila prepustena samo politiCarima“.

4.3.Socijalni koncenzus

4.3.1. Uvodne napomene

Polaznu tezu predstavlja stav da je Srbiji danas, dvadest tri godine od pocetka tranzicije,
potreban novi model privrednog razvoja. U prilog takvom stavu, govori Citav niz ¢injenica. Te
¢injenice mogu se podeliti u slede¢ih nekoliko grupa. U prvoj grupi se nalazi veliki broj
istrazivanja, analiza, naucnih 1 strué¢nih skupova, objavljenih naucnih i stru¢nih radova, koji
kriticki govore o nezadovoljavaju¢em ekonomskom, socijalnom i ukupnom druStvenom stanju u
Srbiji. U ovom radovima analizira se veliki broj uzroka koji su doveli do nezadovoljavajuceg
stanja u ekonomiji Srbije, kao S§to su nepostojanje vladavine prava, organizovani kriminal,
korupcija, nekonkurentnost domace privrede, deindustrijalizacija zemlje, loSa obrazovana i
kvalifikaciona struktura radne snage, nizak stepen svesti medju gradjanima i zaposlenima,
demotivisanost, visok stepen socijalnih rizika za domace i strane investitore, radikalni
industrijski i socijalni konflikti, mala druStvena mo¢ sindikata i tsl. Celo ovo poglavlje moglo bi
se ispuniti uzrocima loSeg stanja u nacionalnoj ekonomiji Srbije. Ali, za tim nema potrebe, jer je
to ve¢ uéinjeno u ¢itavom nizu objavljenih radova. >

U drugu grupu cinilaca spadaju pokazatelji komparativnih analiza rezultata ekonomskog i
tehnoloskog razvoja zemalja u regionu i uspeSnih zemalja tranzicije, kao Sto su, na primer,
Ceska, Slovacka, Slovenija, Poljska. Ova poredjenja pokazuju da se Srbija nalazi na zacelju po
rezultatima ekonomskog i tehnoloSkog razvoja, standarda i kvaliteta Zivota ljudi, ali da je u vrhu
po nivou organizovanog kriminala i korupcije. Srbija je jos uvek daleko od dostizanja nivoa svih
makroekonomskih pokazatelja, koje je imala 1989. godine, kada je tranzicija pocela. Nije teSko
uspostaviti vezu izmedju ovih podataka. U ovu grupu podataka treba uvrstiti i podatke o stopi
nezaposlenosti od 24%, o prose€nim zaradama od oko 350 evra, o rastu¢em broju siromasnih,
kojih sada, prema procenama zvani¢nika ima oko milion, ¢injenicu da se oko 1/3 nacionalne
ekonomije odvija u sivoj zoni i na crnom trZi§tu radne snage.’®

Trecu grupu podataka predstavlja Cinjenica da je proces tranzicije u Srbiji u celini bio, i
danas je dominatno konfliktan. Strajkovi, javni protesti, blokada saobra¢ajnica, javna protestna
okupljanja pred javnim institucijama, postali su deo nase svakodnevice. Zahtevi Strajkaca, koji se
kre¢u u veoma $irokoj lepezi, veoma slikovito odrazavaju sve politicke, ekonomske, socijalne i
moralne aspekte i sadrzaje industrijskih i socijalnih konflikata. Zahtevi se krecu od zahteva za
prezivljavanje, do zahteva za korenitim druStvenim promenama. Ovi konflikti, pored toga Sto
predstavljaju trajni izvor politicke i1 socijalne nestabilnosti i demotiviSu, pre svega, strane

> Kriza i razvoj, Zbornik radova sa istoimenog nau¢nog skupa, Institut druitvenih nauka, Beograd, 2010.
%% Republicki zavod za statistiku, Beograd, 2012.
95



direktne investitore, troSe neracionalno ogroman deo druStvene energije i predstavljaju
permanenti rizik da prerastu u one najradikalnije i najopasnije oblike.”’

U cetvrtu grupu dokaza mogu se ubrojati brojni zahtevi EU da se proces ekonomskih,
politickih 1 socijalnih reformi u€ini brzim, efikasnijim, doslednijim, kao uslov ocekivanog ulaska
Srbije u EU. Ti zahtevi su u sustini zahtevi da se pravni poredak i drustvena praksa Srbije u svim
domenima usaglase sa civilizacijskim standardima koje je dostigla demokratska, ekonomski i
tehnoloski razvijena Evopa i svet.

U petu grupu dokaza mogu se ubrojati brojna istrazivanja javnog mnjenja, koja se, mada
radjena razli¢itim metodologijama i u razliitim vremenskim periodima, slazu u tome da
nezadovoljstvo gradjana politickim, socijalnim i ekonomskim stanjem u zemlji stalno raste, a da
je poverenje u institucije sistema i aktere politickog Zivota druStva na veoma niskom nivou.

Novi model ekonomskog razvoja, medjutim, ne moZe se uspostavljati i razvijati izolovano.
On mora 1 jedino mozZe funkcionisati kao sastavni deo celovitog procesa politickih, socijalnih
reformi, promene sistema vrednosti i na¢ina Zivota. Isto tako, novi model ekonomskog razvoja
obuhvata c¢itav niz raznorodnih komponenti. Medjutim, sve te komponente imaju jedan
zajednicki imenitelj. Oko njihovog prihvatanja i prakticnog uspostavljanja mora se uspostaviti
socijalni koncenzus svih relevantnih aktera politickog i drustvenog Zivota.

4.3.2. Ekonomska i socijalna cena industrijskih i socijalnih konflikata

Ako istorija jeste uciteljica Zivota, onda nas ona, pored ostalog, u¢i o visokoj politickoj,
socijalnoj i moralnoj ceni konflikata u istoriji ljudskog drustva, a posebno o Stetama koje
izazivaju industrijski i socijalni konflikti u savremenom gradjanskom drustvu. U tom pogledu,
razvoj savremenih gradjanskih drustava, zasnovan na viSestranackoj parlamentarnoj demokratiji,
ljudskim slobodama i pravima, privatnoj svojini i trZiSnoj utakmici, Sto su sve kljucni predmeti
konflikata, moZe se podeliti u dve osnovne faze.”® Prva izuzetno dugotrajna faza razvoja
kapitalizma je faza dominacije industrijskih 1 socijalnih konflikata, ukljuuju¢i i1 one
najradikalnije oblike. U prilog tome govori, na primer, podatak da je tek 1867. godine
legalizovano delovanje Trade Union Congress (Britanskih sindikata), a sve do tada je sindikalno
delovanje tretirano kao nezakonita aktivnost. Od tada zapoCinje druga faza u razvoju
industrijskih odnosa - faza uspostavljanja industrijskog i socijalnog mira, odnosno uspostavljanja
i jacanja njegovih klju¢nih instrumenata — radnog i socijalnog zakonodavstva, kolektivnog
pregovaranja, prava zaposlenih na informisanje, konsultovanje i saodlucivanje, socijalnog
dijaloga, saveta zaposlenih, u celini uspostavljanja i jaanja socijalnog partnerstva i na tome
zasnovanog socijalnog mira. Kao i za industrijske i socijalne konflikte, tako i za industrijski i
socijalni mir odgovornost snose sva tri socijalna partnera — drZava, poslodavci, odnosno

°7 Stajié, D., Zablude o socijalnoj drZavi, Institut za polititke studije, Beograd, 2010,
58 Hase, R., gnajder, H., Vajgelt, K., Leksikon socijalne triisne privrede, Fondacija Konrad Adenauer, Beograd,
2005.
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poslodavacka udruZenja i radncki sindikati. Re€ je o sloZenom, dugotrajnom procesu, u kome su
oStro suprotstavljeni protivnici postepeno postajali socijalni partneri. Neophodna komponenta
tog procesa bila je svest i odgovornost sva tri socijalna partnera o tome da su industrijski i
socijalni konflikti izuzetno skupi i da nanose Stetu svakom socijalnom parneru pojedinacno,
nacionalnoj ekonomiji i druStvu u celini. Pri tome treba naglasiti da je re¢ o druStvima c¢ija je
ekonomija utemeljena na profitabilnosti, koja podrazumeva smanjivanje troskova, a konflikti
imaju visoku ekonomsku cenu. To znaci da se proces uspostavljanja i razvoja socijalnog
partnerstva i mira temelji na svesti sva tri socijalna partnera da imaju zajednicki interes, a to je
poslovni uspeh preduzeca, odnosno njegova profitabilnost.

O ceni industrijskih i socijalnih konflikata, na jednoj strani, odnosno industrijskom i
socijalnom miru na drugoj strani, veoma recito govori iskustvo procesa tranzicije u zemljama
Centralne i Jugoistocne Evrope, ukljucujuéi Srbiju. Pri tome posebno treba imati u vidu da je
proces tranzicije po svojoj prirodi protivurecan i konfliktan proces, koji ima visoku ekonomsku,
socijalnu 1 moralnu cenu. Iskustvo svih zemalja tranzicije, takodje, potvrdjuje da su najveci
uspeh u procesu tranzicije postigle one zemlje (Ceska, Slovenija, Poljska), koje su na pocetku
procesa postigle nacionalni socijalni koncenzus o strategiji tranzicije, njenim ciljevima,
socijalnoj ceni tranzicije i njenoj raspodeli na sve drustvene slojeve, u skladu sa ekonomskom
snagom pojedinih socijalnih slojeva i u skladu sa nacelima socijalne pravde i solidarnosti. U tim
zemljama socijalna cena tranzicije je bila socijalno prihvatljiva, $to je predstavljalo podsticajni
faktor ekonomskih i ukupnih drustvenih reformi. One zemlje koje na startu procesa tranzicije, (u
te zemlje, nazalost spada i Srbija), nisu ostvarile socijalni koncenzus o putevima i socijalnoj ceni
tranzicije, platile su za to izrazito visoku ekonomsku i socijalnu cenu. U ovim zemljama proces
tranzicije bio je usporen, neefikasan, ekonomske, socijalne 1 politicke reforme, koje
podrazumeva tranzicija, nisu dosledno i celovito sprovodjene. Socijalna cena tranzicije u tim
zemljama bila je socijalno i ekonomski neprihvatljiva, tako da je dovela u pitanje elementarnu
egzistenciju, pre svega pripadnika sveta rada. To je imalo za posledicu permanentno rastuce
industrijske i socijalne konflikte, koji su umanjivali ina¢e nezadovoljavajuce rezultate reformi i
uvecavali njihovu visoku cenu.”® Nesporno je da za takvo nezadovoljavajuée stanje odgovornost
snose sva tri socijalna partnera — sindikati, poslodavci, odnosno poslodavacka udruZenja i
drzava, jer je uspostavljanje socijalnog koncenzusa njihov zajednicki interes i odgovornost, a
praksa potvrdjuje da realno funkcionisanje mehanizama 1 prakse socijalnog partnerstva nije ni
moguce bez minimalnog koncenzusa socijalnih partnera. Medjutim, analiza toka tranzicije u
njenim pocetnim fazama potvrdjuje da je objektivno najveci teret i odgovornost na ovom planu
na strani drZave i da se stvaranja pravnih, politickih i drugih drustvenih uslova za razvoj
socijalnog partnerstva i postizanje socijalnog koncenzusa mora posmatrati kao deo obaveza i
odgovornosti drzave da stvori trajno stabilne, povoljne i podsticajne uslove za privredjivanje.
Cinjenice u tom pogledu govore da je tranzicija najveée uspehe u pogledu ekonomskog i

5 Golubovié, Z., Kuda ide postoktobarska Srbija (2000-2005), ,,Sluzbeni glasnik®, Beograd, Edicija ,,Stav*, Knjiga
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tehnoloskog razvoja postigla u onim zemljama u kojima je drzava ovim pitanjima posvetila
odgovarajucu paznju.

Posmatrajuci u celini tok tranzicije moze se konstatovati da su sve zemlje tranzicije (zemlje
Centralne 1 Jugoistotne Evrope), na deklarativnom planu prihvatile potrebu i znacaj
uspostavljanja nacionalnog socijalnog koncenzusa, i konstituisanja odgovarajuc¢ih pravnih,
politickih 1 socijalnih instrumenata za njegovo uspostavljanje, kao i da su preduzimale
odgovaraju¢e mere 1 aktivnosti u tom pravcu. Medjutim, takodje je oCigledno da su se, s jedne
strane, u tom procesu objektivno suocile sa ¢itavim nizom nepoznanica, a s druge strane da su
uocljivi razliciti rezultati.

Takodje, sam proces uspostavljanja socijalnog koncenzusa je po svojoj sustini konfliktan. To
uslovljava priroda ovog procesa u kome svaki od aktera polazi od sopstvenih interesa, ali u
procesu uskladjivanja mora da se odrekne dela svojih zahteva i1 interesa da bi se postigao
koncenzus o onome $to je zajednicki interes. Ve¢ na startu otvoren je konflikt o samom toku i
procedurama aktivnosti na uspostavljanju socijalnog koncenzusa, jer su akteri shvatili da od
procedure koja se prihvati u velikoj meri zavisi u kojoj ¢e meri biti prihvaceni njihovi
pojedinacni interesi i zahtevi. Ve¢ u toj pocetnoj fazi uoCena je jedna velika trajno prisutna
prepreka uspostavljanju socijalnog koncenzusa — nedovoljno znanje i iskustvo sva tri socijalna
partnera. Cinjenice, ukljudujuéi i iskustvo Srbije, potvrdjuju i upozoravaju da su mnogi
industrijski i1 socijalni konflikti nastali zbog nedovoljnog znanja, ali i nespremnosti suocavanja sa
tim neznanjem.

To je od posebnog znacaja ako se ima u vidu €injenica da se socijalni koncenzus temelji na
relativnoj ravnoteZi snaga sveta rada i sveta kapitala, odnosno da su mehanizmi i praksa
socijalnog partnerstva poceli realno da se uspostavljaju onda kada je radnicki i sindikalni pokret
dostigao odredjeni stepen razvoja, kada je mogao da zada udarac drzavi i poslodavcima.
Uostalom, sama priroda koncenzusa podrazumeva svest, odgovornost i interes partnera koji ga
uspostavljaju, kao i relativnu ravnoteZu drustvene moci. Kapitalizam je kroz taj proces prolazio
decenijama, moZe se slobodno re¢i nekoliko vekova. Ocigledno je da zemlje tranzicije nemaju
toliko vremena, jer bi ih takva spora dinamika ovog procesa, definitivno vodila u trajno
ekonomsko 1 tehnoloSko zaostajanje, politicku i socijalnu nestabilnost 1 konflikte i
marginalizaciju na istorijskom planu.®

Neophodno je, takodje, da sva tri socijalna partnera — drZzava, poslodavci, sindikati imaju
priblizno isti, ali u najmanju ruku minimalni nivo politickih, organizacionih, materijalnih,
obrazovnih i drugih kapaciteta da grade socijalno partnerstvo. Re¢ je o procesu koji trazi
ravnopravno ucesce svih aktera, a to znaci i njihove makar priblizno ujednacene kapacitete da u
tom procesu kvalifikovano, kompetentno ucestvuju. U tom pogledu deSavale su se na izgled
kontradiktorne stvari da jedan socijalni partner podsti¢e i pomaze drugog socijalnog partnera da

% Kraj privatizacije — posledice po ekonomski razvoj i nezaposlenost u Srbiji, Zbornik radova sa istoimenog
nau¢nog skupa, Redaktor BoZo DraSkovi¢, Institut ekonomskih nauka, Beograd, 2010.
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unapredi svoje kapacitete za uceS¢e u uspostavljanju socijalnog partnerstva i socijalnog
koncenzusa. Primer za to je iskustvo Hrvatske, u kojoj je na pocetku procesa tranzicije Savez
samostalnih sindikata Hrvatske podsticao unapredjivanje kapaciteta poslodavackih udruzenja,
kako bi ona $to pre bila osposobljena da ucestvuju u ovom sloZenom procesu. o Takva praksa
proistekla je iz Cinjenice da je sindikat po prirodi svog polozaja i druStvene funkcije
najzainteresovaniji da se uspostavi socijalni koncenzus, jer nepostojanje socijalnog koncenzusa
najpre i najviSe pogadja svet rada, Sto objektivno umanjuje druStvenu moc¢ i1 ukupne efekte
aktivnosti sindikata. Iz ovog i drugih sli¢nih iskustava proisti¢e jedan zaklju¢ak da i proces
osposobljavanja i podizanja kapaciteta pojednih socijalnih partnera da grade mehanizme i praksu
socijalnog partnerstva i koncenzusa, mora biti, po svom sadrzaju integralan, jer se ve¢ u ovom
procesu uspostavljaju trajne veze i odnosi izmedju socijalnih partnera, prepoznaju i zajednickim
naporima uklanjaju prepreke koje se u ovom procesu javljaju.

Jedan od trajno prisutnih predmeta konflikata u procesu uspostavljanja mehanizama i prakse
socijalnog koncenzusa jeste i1 pitanje sadrZaja, odnosno onih pitanja oko kojih treba postici
socijalni koncenzus. Stavovi o ovom pitanju, u suStini otkrivaju stavove o c¢itavom nizu
relevantnih pitanja — stubova socijalne demokratije — o socijalnom partnerstvu uopste,
mogucénostima, perspektivama, putevima ostvarivanja, o realnim kapacitetima socijalnih partnera
na tom planu, o stvarnoj motivaciji da na dugi rok grade industrijski i socijalni mir, o drustvenoj
ulozi i funkcijama sindikata, o proceni sopstvene druStvene moci i dr. Svaki od socijalnih
partnera nastojao je da u prvim fazama uspostavljanja socijalnog partnerstva nametne u prvi plan
ona pitanja koja su njemu odgovarala, a da drugim pitanjima umanji znacaj, ili ih potpuno
marginalizuje. Veliki deo vremena i energije se 1 danas troSi na taj prvi korak — postizanje
saglasnosti koja su to pitanja predmet oko kojih treba posti¢i socijalni koncenzus. Pri tome treba
imati u vidu da je re¢ o jednom dinami¢nom procesu, €iji se parametri stalno menjaju. To je
jednostavno slika i posledica dinami¢nih procesa i promena koje se dogadjaju u svim drustvima
u savremenom dobu, a posebno u druStvima u tranziciji. Socijalni koncenzus nije stanje, to je
proces, koji stalno teCe, u tom smislu $to neka do tada vaZna pitanja postaju manje vazna i
ustupaju svoje mesto drugim pitanjima, koje namecu promenjene drustvene okolnosti, $to se
menja svest, ali i objektivni interesi socijalnih partnera, Sto se menja, odnosno smanjuje ili
uvecava druStvena mo¢ pojedinih socijalnih partnera. Drugim re¢ima, socijalni koncenzus se
stalno gradi, sa osnovnom teZnjom da se stalno podiZe na sve visi nivo.

Iskustvo Srbije u tom pogledu govori sledece. Od pocetka procesa tranzicije, koja realno
pocinje posle politickih i drustvenih promena oktobra 2000. godine, socijalni partneri nisu
postigli socijalni koncenzus. To, drugim re¢ima, znaCi da nije postojala ni opste prihvacena
strategija socijalno - ekonomskog i tehnoloskog razvoja drustva, koju bi prihvatili svi drustveni
slojevi 1 sve relevantne politicke i druStvene snage (javna vlast, politicke stranke, sindikati,
NVO, univerziteti, ugledni nezavisni intelektualci); drugim recima, svi oni koji su, svojim

' Dokumentacija Veéa Saveza sindikata Hrvatske, Dokumentacioni centar VSSSH, Zagreb
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znanjem bili u stanju da doprinesu definisanju, afirmisanju i ostvarivanju ove strategije. Iz
celokupnog toka druStvenih procesa u protekloj deceniji se moZe uociti Citav niz postupaka
politickih vlasti, koji, najblaZe receno, nisu iSli u prilog uspostavljanju mehanizama i prakse
socijalnog partnerstva, odnosno postizanja socijalnog koncenzusa. Definisanje pitanja koja treba
da budu predmet socijalnog koncenzusa, s druge strane, su prvi i osnovni test zrelosti i
odgovornosti sva tri socijalna partnera. Generalno posmatrano, na tom planu ne postoji neko
opste ograniCenje. Naime, sva pitanja strategije socijalno-ekonomskog i tehnoloskog razvoja su
potencijalno pitanja socijalnog koncenzusa. A ako se socijalni koncenzus ne postigne, ta pitanja
automatski postaju predmet industrijskih i socijalnih konflikata. Ta pitanja i dalje realno postoje,
ona uticu na tok drusStvenih kretanja, na svakodnevni Zivot ljudi, a logi¢no je da je bolje i
celishodnije reSavati ih na miran nacin. Podrazumeva se pri tome neophodnost postizanja
saglasnosti oko definisanja prioriteta.

4.3.3. Pravni i politicki mehanizmi uspostavljanja socijalnog koncenzusa

SloZeni, dinami¢ni, razvojni proces uspostavljanja socijalnog partnerstva, Ciji rezultat treba
da bude postizanje nacionalnog socijalnog koncenzusa ima tri temelja: moralni, pravni i politicki.
Moralni temelj iz generalnog pristupa ljudskoj zajednici i ljudskom bicu, kao svesnom,
druStvenom, a to znaci 1 moralnom bicu. To znaci da svaka delatnost ¢oveka, pa i one delatnosti
u oblasti ekonomije odnosno proizvodnje materijalnih i duhovnih dobara moraju imati svoje
moralne temelje, da bi tako potvrdila svoj ljudski, humani smisao. U tom smislu, moralni temelji
socijalnog koncenzusa treba da se posmatraju u Sirem kontekstu odnosa morala i ekonomije,
odnosno uticaja morala na ekonomiju, koji se moze potvrditi ¢ak i konkretnim materijalnim i
finansijskim pokazateljima.®> S druge strane, &injenice, posebno u uslovima aktuelne globalne
krize potvrdjuju da izmedju stanja morala i stepena ekonomskog i tehnoloskog razvoja i kvaliteta
Zivota ljudi u jednom druStvu postoji direktna srazmera. Pri tome, kada se razmatra odnos
pomenuta tri temelja socijalnog koncenzusa, onda se posebno mora izdvojiti jedna odrednica. Pre
svega, moralna komponenta sadrZana je i u politickoj i u pravnoj komponenti socijalnog
koncenzusa. Ali je jo§ vaznije to Sto moralna komponenta predstavlja vezivno tkivo izmedju
politicke 1 pravne komponente. Naime, bez moralne komponente, pravne norme imaju iza sebe
silu pravnog poretka, ali nemaju realnu druStvenu snagu. Istovremeno, politicki stavovi bez
moralne komponente predstavljaju ispraznu parolu, ¢ak i onda kada politicki akteri imaju Casnu
nameru da taj politicki stav pretvore u stvarnost. Drugim re¢ima, moralna komponenta
uspostavljanja socijalnog koncenzusa moze se definisati kao most izmedju politicke i pravne
komponente.63

Iskustvo zemalja tranzicije, ukljucujuci i Srbiju potvrdjuje u potpunosti navedeni zakljucak.
Naime, sve zemlje tranzicije na pocetku ovog procesa nisu mogli imati celovitu viziju i jasno

52 Vukoti¢, V., Psihofilozofija biznisa, CID, Podgorica, 2006.
% Eticki aspekti privredjivanja i ekonomski ucinci morala, Zbornik radova ,,Moral i ekonomija“, Institut drustvenih
nauka, Beograd, 2008.
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definisane modele politicke, ekonomske i socijalne organizacije drustva, koji bi bili u funkciji
ostvarivanja ove vizije. Bili su nesporni, na startu opsSte prihvaceni samo osnovni orijenitiri —
ljudske slobode i prava, viSestranacka parlamentarna demokratija, privatno vlasniStvo i trziSna
privreda, odnosno trZi¥na utakmica, kao pokreta¢ ekonomskog i tehnoloSkog razvoja drustva.
Podrazumevalo se pri tome da ¢e u ovom sloZzenom procesu sve zemlje tranzicije Koristiti
iskustva razvijenih zemalja Evrope i1 sveta, koje su imale viSedecenijsku praksu politicke i
socijalne demokratije i trziSne privrede, ukljucujuéi i pravnu regulativu ovih zemalja.

Srbija je, takodje, iSla ovim putem koriS¢enja iskustava, odnosno modela ekonomske,
socijalne i politicke organizacije drustva razvijenih zemalja EU. U tom kontekstu je preuzimala u
celini veliki broj zakona iz svih oblasti, ukljucujuci i zakone koji definiSu radna ekonomska i
socijalna prava i pravne okvire odnosa socijalnih partnera — drZave, poslodavaca i sindikata.
Medjutim, primena ovih zakona u suStinskom smislu daleko je zaostajala od susStine i1 efekata
primene ovih zakona u domicilnim zemljama. Naprotiv, umesto o¢ekivanih rezultata, pove¢avao
se raskorak izmedju normativne regulative i prakse, $to je nepovoljno uticalo na ukupni tok 1
efekte neophodnih druStvenih reformi i postalo dodatni snazan izvor socijalnog nezadovoljstva 1
socijalnih i industrijskih konflikata. Pokazalo se, uz visoku politi¢ku i socijalnu cenu kojom je to
placeno, da zakoni, makar bili i najbolji, sami po sebi nisu dovoljni, ako ne postoji spremnost
politi¢kih i drustvenih aktera da se zakoni sprovedu (u nasem politickom recniku je u tom smislu
uveden jedan novi eufemizam ,,nedostatak politiCke volje*), njihov realni politi¢ki, moralni i
strucni kapacitet da sprovedu zakone u njhovom ne samo formalnom, ve¢ i suStinskom smislu,
kao 1 moralna snaga svih aktera, kao kljucni izvor energije ovog procesa. Drugim recima, sva tri
socijalna aktera moraju imati sposobnost i motivaciju da prepoznaju, definiSu i realzuju ono $to

Sarl Monteskije definiSe kao ,,Duh zakona“.%*

U tom pogledu i procesu razvoja socijalnog partnerstva i na njemu zasnovanog socijalnog
koncenzusa u razvijenim zemljama Evrope i sveta, kao i u zemljama tranzicije uocava se jedan
zajednicki imenitelj. Naime, i u jednom i u drugom slu¢aju proces uspostavljanja socijalnog
partnerstva i postizanja socijalnog koncenzusa postao je mogu¢ onda kada su ispunjena dva
uslova. Prvi je uspostavljanje relativne ravnoteZe sveta rada i sveta kapitala, Sto je bio rezultat
osnivanja i stalnog jaCanja druStvene mo¢i sindikata, ali 1 politilcke demokratije i opSteg prava
glasa kao jednog od njenih temelja, kao i suStinskih promena koje su se dogadjale u krilu samog
kapitalizma. Drugi uslov je bio prevazilazenje one faze u odnosima izmedju radnika, odnosno
radnickih sindikata i1 poslodavaca iskljuivo kao protivnika, kao trajno i nepomirljivo
suprotstavljenih strana i kada su medju sobom uspostavili minimalni nivo poverenja. A
poverenje kao princip odnosa medju ljudima je u suStini moralni princip, jer je jasno da se
poverenje moze imati samo u one koji su moralni. Tek kada se kroz dugotrajni, konfliktni perod
uspostavio minimalni nivo medjusobnog poverenja, bilo je moguce otpoceti izgradnju klju¢nih
institucija socijalnog partnerstva, kroz ¢iji se rad postize socijalni koncenzus, kao Sto su

64 Monteskije, g., Duh zakona, Zavod za izdavanje udZbenika, Beograd, 2009.
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informisanje zaposlenih, konsultovanje, kolektivno pregovaranje, socijalni dijalog. Medju ovim
instrumentima, sa stanovista perspektiva socijalnog koncenzusa u Srbiji, treba posebno izdvojiti
jedan instrument, koji je neopravdano, iz ideoloskih razloga zapostavljen, a to su saveti
zaposlenih.

Proces usporene, opstruirane, nasilno prekidane tranzicije u Srbiji odneo je mnoge Zrtve.
Zvuci cini¢no, ali je istinito da su jedna od Zrtava tog protivurec¢nog, konfliktnog procesa bili i
saveti zaposlenih. U prilog takvom stavu govori jedna, ali nesporna, tvrda ¢injenica — saveti
zaposlenih u Srbiji ne postoje, a na prste jedne ruke mogu se nabrojati oni neuspesni pokusaji da
se oni uspostave. Istini za volju, u Zakonu o radu, postoji samo jedna odredba o moguénosti,
odnosno pravu zaposlenih da osnuju savet zaposlenih, ali je oCigledno da zakonodavac, ovom
veoma znacajnom institutu socijalne demokratije nije poklonio zasluZenu paznju.

Naprotiv, samoupravljacko iskustvo sa radnickim savetima, koje je imalo 1 svoje dobre 1
svoje loSe strane je zloupotrebljeno kao predmet ideoloSke manipulacije, u tom smislu da su svi
oni koji su govorili o pozitivnim iskustvima radnickih saveta optuzivani da su ,,jugonostalgicari®,
da ,,7ale za starim sistemom*, da su ,,komunjare®, i tsl. Tako se dogodilo da je jedna nesporna
civilizacijska tekovina, koja je postojala mnogo ranije u teorijskim koncepcijama uglednih
mislilaca (Gramsi) i u druStvenoj praksi, apriori odbacena, bez objektivne procene istorijskog
iskustva i perspektive. Medjutim, to nije bila sudbina samo saveta zaposlenih, ve¢ i mnogih
drugih civilizacijskih tekovina savremenog doba u oblasti socijalne pravde, solidarnosti,
socijalne demokratije, kao 1 institucija i pravnog okvira koji to omogucuje.

Ovo je vazno zbog toga, Sto istorijsko iskustvo, kao i saveremena praksa, pre svega zemalja
tranzicije, ali i1 razvijenih zemalja, koje su ove ,,deCije bolesti* politicke i socijalne demokratije
prelezale pre viSe decenija, potvrdilo da se saveti zaposlenih, kao i svaka druga institucija
socijalne demokratije, ne moZe uspostavljati i funkcionisati izolovano, kao ,,¢ardak ni na nebu ni
na zemlji*, ve¢ samo u kontekstu celovite pravne regulative i institucija socijalne demokratije i
naravno politickih, moralnih i stru¢nih kapaciteta socijalnih partnera da to pretoce u dobru
drustvenu praksu. Drugim re¢ima, drustveni smisao afirmacije, uspostavljanja i jaCanja drusStvene
moci saveta zaposlenih, mora se posmatrati u kontekstu celine prava zaposlenih na informisanje,
konsultovanje i saodlucivanje, §to je suStina socijalne demokratije i mera uspesSnosti svih njenih
instrumenata, kao Sto su kolektivno pregovaranje, socijalni dijalog i tsl. 65

U tom smislu je oCigledno da bi svim akterima industrijskih odnosa u Srbiji dobro dosla
primena jednog pedagoskog principa koji se zove — utvrdjivanje predjenog gradiva. Primena ove
metode je neophodna da bi se svi ovi akteri suocili sa jednom nespornom ¢injenicom da su saveti
zaposlenih nesporna civilizacijska, demokratska tekovina, i da su uspesno polozili test druStvene
prakse, da predstavljaju snazno uporiste socijalne demokratije, efikasan instrument ucesc¢a i
uticaja zaposlenih u procesu odlucivanja u preduzecu, faktor unapredjivanja motivacije

% Jefti¢c, M., Uloga saveta zaposlenih i sindikata u zastupanju interesa zaposlenih u driavama clanicama EU,
Fondacija Fridrih Ebert, Beograd, 2011.
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zaposlenih, $to ima i svoje ekonomske efekte i nezamenljivi Cinilac socijalnog mira u preduzecu
i drustvu.

Iz svega navedenog bilo bi logi¢no da sindikati budu inicijatori i glavni akteri u zalaganju za
celovitije normativno regulisanje i uspostavljanje koncepta i prakse saveta zaposlenih. MozZda je
pregrubo re¢i da su sindikati protivnici saveta zaposlenih, ali je nelogi¢no i zacudjujuce
izostajanje svake inicijative sindikata na ovom planu. Razlog tome se nalazi u ¢injenici da
sindikati, po pravilu savete zaposlenih dozivljavaju kao konkurenciju, kao nekoga ko ugrozava
sindikat, odnosno da se sindikati i saveti zaposlenih medjusobno iskljuc¢uju. Celokupni istorijski
tok razvoja, kao i savremena praksa nedvosmisleno potvrdjuju da takav stav nema nikakvog
osnova, niti su zagovornici ovakvog stava ikada ponudili relevantnu argumentaciju. Naprotiv,
iskustvo zemalja sa razvijenom praksom saveta zaposlenih potvrdjuje da tamo gde su jaki saveti
zaposlenih su istovremeno jaki i sindikati, a najbolje rezultate, sa stanoviSta odbrane interesa
zaposlenih postizu kada deluju komplementarno. Cak §taviSe, &injenica da se ¢lanovi saveta
zaposlenih biraju na tajnim izborima sa viSe kandidata, da se konstituiSu i funkcioniSu na
demokratskim principima moZe da posluzi kao podsticaj za jaCanje unutrasnje demokratske
organizacije i demokratskog nacina rada u sindikatima. Zato, iako tako, na prvi pogled ne
izgleda, odnos prema savetima zaposlenih predstavlja vaZan test za buduénost sindikata u Srbiji.

4.3.4. Zaklju¢na razmatranja

Analiza druStvene prakse potvrdjuje da je socijalni koncenzus temelj trajnog, dugoro¢nog,
stabilnog tehnoloskog, ekonomskog i socijalnog razvoja. One zemlje koje su uspele da postignu
socijalni koncenzus, a to znaci izgrade model politickog, ekonomskog i socijalnog organizovanja
drustva prihvatljiv za sve drustvene slojeve, odnosno strategiju odrZivog razvoja, danas su
najrazvijenije zemlje. U ovim zemljama, takodje, najrazvijenija je politicka i socijalna
demokratija, jednakost svih pred zakonom, ljudske slobode i prava, Sto govori da je to politicko i
socijalno okruZenje u kome se jedino moZe uspostaviti socijalno partnerstvo i socijalni
koncenzus, odnosno da u stvaranju takvog socijalnog koncenzusa moraju ucestvovati svi
drustveni slojevi.

Isto tako, u prethodnim delovima teksta je ukazano na Citav niz ¢inilaca u politickoj, pravnoj,
socijalnoj, moralnoj i svim drugim sferama drustvenog Zivota, koji moraju biti zastupljeni,
odnosno u dovoljnoj meri razvijeni da bi mogao biti uspostavljen socijalni koncenzus.

U tom pogledu, aktuelno stanje i perspektive socijalnog koncenzusa u Srbiji su suoceni sa
velikom protivurecnoS¢u. Naime, iskustvo svih gradjanskih drusStava, a posebno druStava u
tranziciji je potvrdilo da je siromaStvo izuzetno velika, objektivna prepreka u postizanju
socijalnog koncenzusa, po onoj narodnoj: ,,Beda na vrata, ljubav kroz prozor*. DruStveni slojevi
koji se nalaze u takvoj ponizavajucoj situaciji gube motivaciju za rad, za uceS€e u javnom i
politickom Zivotu, prema akterima politickog 1 druStvenog Zivota grade jedan a priori konfliktan
odnos, gube nadu u moguénost drustvenih promena. Logi¢no je i o¢ekivano da oni nece pristati
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(otvoreno ili prikriveno) na takve drustvene odnose i sistem u kome su oni zZrtve, oni koji cenu
drustvenih promena, koje podrazumeva tranzicija plate sopstvenim ponizenjem i siromastvom.

S druge strane, trajni izlazak iz krize nije mogu¢ bez socijalnog koncenzusa, pa se tako
upada u zacarani krug siromastva. Prvi korak u pravcu postizanja socijalnog koncenzusa mora
zbog toga biti usmeren na postizanje civilizacijskog minimuma za najugroZenije druStvene
slojeve, Sto neizbeZzno podrazumeva nove principe i kriterijume u raspodeli druStvenog
bogatstva.

4.4. Strategija i procesi uspostavljanja socijalnog mira

4.4.1. Dileme i iskuSenja ljudskog rada u savremenom dobu

Civilizacijska pitanja prirode i karaktera ljudskog rada, izvora njegove stvaralacke snage i
ljudskog smisla, sa kojima se ljudsko drustvo suocava kroz svoje celokupno trajanje, postavljaju
se, u novim pojavnim oblicima i u savremenom drustvu. Otvoren je i €itav niz novih pitanja, koja
su pokrenule promene drustvene strukture, nacina Zivota, tehnoloSkog i ukupnog drustvenog
razvoja. Cak $taviSe, moZe se reéi da se intenzitet i dinamika bavljenja pitanjima ljudskog rada
viSestruko povecao u savremenom dobu u odnosu na prethodne epohe. Ta tendencija uocava se u
nauci, ali takodje i u politici, ekonomiji i strategijama druStvenog razvoja.

Savremena socioloSka i ekonomska misao, kao i politika slazu se u oceni da su ljudski
resursi kljucna pokretacka snaga ekonomskog i tehnoloSkog razvoja druStva i na tome
zasnovanog kvaliteta Zivota gradjana. Ljudski resursi su, istini za volju, u svim epohama bili
kljucna pokretacka snaga ekonomskog i drustvenog razvoja. Medjutim, u savremenom dobu ta
¢injenica je dosla do punog izrazaja i postala je vidljiva i prepoznatljiva na najSirem druStvenom
planu. Definisanje i analiza razloga koji to uslovljavaju, otvara jedan od puteva spoznaje
civilizacijskog smisla ljudskog rada.®

Svakako da se jedan od odgovora na ova pitanja nalazi u praksi savremenih ekonomski i
tehnoloski razvijenih druStava, koja potvrdjuje da izmedju stepena ekonomskog i tehnoloskog
razvoja jednog druStva i stepena razvoja, odnosno ulaganja u ljudske resurse postoji direktna
srazmera. Ljudsko znanje i1 informacije dobijaju sve veci primat u odnosu na prirodne izvore i
tehnologije. To je podstaklo izuzetno dinamican i delotvoran razvoj nauke i strategija razvoja
ljudskih resursa, i ¢itavog niza novih pristupa, kao Sto su ekonomija znanja, strategija doZivotnog
uéenja i tsl. ¢’

Nesporno je da je dinamici i efektima ovih procesa u najvecoj meri doprinela trziSna
utakmica, koja po svojoj prirodi podsti¢e na postizanje Sto boljih rezultata iz jednostavnog
razloga Sto na trziStu, u krajnjoj liniji opstaju samo najbolji. Medjutim, za analizu civilizacijskog
smisla ljudskog rada posebno je znaCajna sledeca karakteristika trZiSne utakmice. Poznato je da

% The Historical meanings of work, Cambridge university Press, Cambridge,1987.
%7 Stiglitz, J., Globalisation and its discontent, The Pinguin Press, USA, 2002.
104



se trziSna privreda sastoji od tri trziSta — trZiSta roba, kapitala i radne snage. Da bi trZiSna
privreda u celini i efikasno funkcionisala, moraju istovremeno funkcionisati sva tri trzista. Pri
tome u funkcionisanju ova tri trZista postoji jedan zajednicki imenitelj — da je trZiSna utakmica
uvek, u sustini utakmica ljudskih sloboda i znanja. Primera radi, na trZiStu roba, u suStini se
takmice proizvodjaci, u svojoj umeSnosti, znanju, iskustvu, profesionalnim veStinama,
odgovornosti, §to se izrazava kroz odredjeni materijalni proizvod ili uslugu. Ako je to tako, onda
je logi¢no da se napori u€esnika trziSne utakmice danas u najvecoj meri koncentriSu na trening i
unapredjivanje takmicara — a to zna¢i trajno, sistematsko unapredjivanje ljudskih resursa.®®

Upravo na tom planu, potvrdjena je jedna civilizacijska tekovina savremenog doba, koja
ljudskom radu daje novi smisao — a to je ¢injenica da se civilizacijski smisao ljudskog rada moze
analizirati samo u kontekstu ukupnih druStvenih zbivanja. Sloboda ljudskog bi¢a i sloboda
ljudskog rada, nikada nisu bili toliko blisko povezani i medjuzavisni kao Sto su to danas. Tome u
prilog govori ¢injenica da pravo na rad danas spada u red osnovnih ljudskih prava, zaSti¢enih
medjunarodnim politickim i pravnim standardima, kao i zakonodavstvom svih civilizovanih
zemalja. Medjutim, pravo na rad se ne moZe odvojeno posmatrati, niti se prakticno moze
ostvariti bez prava na zivot, na slobodu kretanja, slobodu izbora zanimanja, prava na zaposlenje,
prava na pristojnu zaradu, Sto sve zajedno €ini korpus prava na slobodan i dostojanstven Zivot od
sopstvenog rada®. MoZe se iz toga zakljuciti da je sloboda ljudskog rada uslov i temelj svih
drugih ljudskih sloboda i prava, da zapravo predstavlja uporiSte svih sloboda koje Cine
civilizacijske tekovine savremenog doba. Pri tome se moraju imati u vidu promene u sustinskim
karakteristikama ljudskog rada koje je donelo savremeno doba.

Jedna od tih promena je u vezi sa promenom odnosa univerzalnog i parcijalnog u ljudskom
radu. Pre svega, u filozofskom, moralnom, humanistickom smislu, ljudski rad je univerzalan kao
Sto je univerzalna ljudska li€nost. Zapravo, univerzalnost ljudske li¢nosti i univerzalnost
ljudskog rada mogu se posmatrati kao dve strane jednog ogledala. U istorijskom smislu, ljudski
rad kao stvaralacka aktivnost ljudskog uma i ruku, kao suocavanje ¢oveka sa prirodom i odnos sa
drugim ljudima, na svojim prvim koracima je univerzalan, ispoljavaju¢i mnogostranost ljudske
li¢nosti i brojne razli¢ite mogucnosti jedinke i drustvene zajednice. Medjutim, kasniji razvoj koji
dovodi najpre do druStvene, a zatim i do tehnicke podele rada, dovodi do parcijalizacije ljudskog
rada, ¢ime se u suStini ugroZavaju njegova suStinska svojstva, a pre svega stvaralacka moc¢
ljudskog rada. To narocito dolazi do izrazaja kroz razvoj industrijske proizvodnje i predstavlja
jedno od bitnih obeleZja savremenog doba i modernog ekonomskog Zivota drusStva.

Medjutim, savremeno doba je razvojem informatickih tehnologija i modernih sredstava
komunikacija, dajuci sve vecu prednost informacijama nad prirodnim resursima i tehnologijama,
otvorilo i proces promena u suprotnom smeru — menjajuci strukturu i nacin organizovanja
proizvodnje, strukturu radne snage, strukturu potrebnih profesionalnih veStina i znanja — u

% Mathews, J., Tools of change — New technology and democratisation of work, Pluto, London, 1989.
% Evropska socijalna povelja, Savet Evrope, kancelarija u Beogradu, 2003.
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pravcu ponovne reafirmacije i jacanja univerzalnosti ljudskog rada. U tom smislu, moze se reci
da se upravo u tom jacanju univerzalnog karaktera ljudskog rada u savremenom dobu, nalazi
jedan od vaznih izvora njegove stvaralatke snage.””

Na drugoj strani se nalazi krupna prepreka ispoljavanju i razvoju stvaralackog,
civilizacijskog smisla ljudskog rada, koja je upravo proizvod savremenog doba — a to je strah od
gubitka posla. Jasno je, po nacelima zdravog razuma, da strah od gubitka posla, kao jedinog
izbora opstanka ogromne vecine, u suStinski obesmiSljava civilizacijske vrednosti smisao
ljudskog rada, oduzima mu stvaralatku snagu i njegovu ljudsku sustinu.’'

Istovremeno, Cinjenica je da je strah od gubitka posla jedan od najvecih strahova savremenog
coveka. Rezultati istrazivanja u ovoj oblasti govore da je strah od gubitka posla u odredjenim
okolnostima ve¢i od straha od smrti. A poznato je kroz istoriju, da strah, sa jedne strane, i
sloboda i stvaralaStvo, sa druge strane, nikada ne mogu da idu zajedno.

Strah od gubitka posla ima svoje realno uporiSte u Zivotnoj ¢injenici da je zaposlenje jedini
izvor Zivota za vecinu, a da je istovremeno nezaposlenost zla sudbina miliona ljudi. Logi¢no je
onda Sto svaki pojedinac strepi od toga da li ¢e ga 1 kada zadesiti ta zla sudbina. Tome treba
dodati da je nezaposlenost, pogotovu u ekonomski i demokratskim nerazvijenim drustvima,
veoma cCesto predmet ideoloSke manipulacije politickih vlasti, kojim se nezaposleni, ali i
zaposleni drZe u strahu i neizvesnosti, ¢ime se od slobodnih gradjana pretvaraju u podanike.
Poznato je da se kljuni uzrok ovog straha nalazi u ,sistemskoj greSci® trZiSnog nacina
proizvodnje, u neskladu ponude i potraznje, odnosno stalnom porastu relativne nezaposlenosti.
To je jedan od klju¢nih problema sa kojim se suo€avaju ekonomske politike i strategije razvoja u
svim modernim dru§tvima.”> Sve mere koje se na tom planu preduzimaju od velike svetske
ekonomske krize, tridesetih godina dvadesetog veka, dale su ograniCene rezultate, i mogu se
oceniti kao mrtva trka izmedju rastue nezaposlenosti 1 mera da se ona suzbije. To pred
ekonomiju i sociologiju sve otvorenije postavlja pitanje traganja za suStinski drugacijim
modelom ekonomske organizacije drustva, koji ¢e se efikasnije suoCiti sa ovim sistemskim
ograni¢enjem trziSne privrede.

4.4.2. Ka temeljima i strategiji socijalnog mira

Prethodno poglavlje bavilo se razmatranjem pitanja poloZaja sveta rada kao izvora
industrijskih i socijalnih konflikata. Industrijski i socijalni mir, kada se posmatraju u kretanju i
promenama kroz vreme, kao i u savremenom dobu, mogu se, pored ostalog tretirati i kao obrnuta
slika u ogledalu industrijskih i socijalnih konflikata. Drugim recima, moZe se re¢i da su
industrijski 1 socijalni konflikti 1 industrijski 1 socijalni mir — blizanci, Ciji se karakteri 1
ponasanje razlikuju. U svakom slucaju, istorija nedvosmisleno, snagom cinjenica potvrdjuje

70 Miles, R., Human relations or human resources, Harvard business Review, Vol. 434/65
"VHill, J., The psihological impact of unemployment, New society, 19/ january 1978.
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sudbinsku povezanost i medjuzavisnost industrijskih socijalnih konflikata i industrijskog i
socijalnog mira.

Pratec¢i u celini istoriju sveta u kome Zivimo, celokupna istorija svakog pojedina¢nog drustva
1 sveta u celini, moZe se definisati kao traganje za mirom i stabilnoS¢u. Mir 1 stabilnost su u
svakom periodu ljudske istorije, u svim druStvenim okolnostima, u svakom pojedinacnom
drustvu tretirani kao temelji slobodnog, kvalitetnog ljudskog Zivota, ljudske srece i nade. Tokom
vekova, politi¢ari, drZavnici, naucnici, filozofi, obi¢ni ljudi, traZili su puteve koji vode ka
drustvenom miru. Ipak, u istoriji ljudskog drustva dominirali su konflikti. Oni su i danas deo
naSe stvarnosti, grani¢nik ljudskih sloboda i prava, izvor naSih strahova, predmet politicke i
ideoloske manipulacije, prepreka ekonomskom i tehnoloskom razvoju, socijalnoj pravdi i
solidarnosti. Moze se re¢i, da konflikti i mir, kao igra svetlosti i senki, predstavljaju jednu od
kljuc¢nih odrednica sadrzaja ljudske istorije. U tom veoma Cesto protivureCnom procesu, procesu
koji nikada nije bio pravolinijski,ve¢ je, zavisno od druStvenih okolnosti i osobina druStvenih
elita, koje su se u odredjenom momentu nalazile na ¢elu druStva, imao svoje uspone i padove,
nesporna je osnovna tendencija kretanja od konflikata ka miru.

Industrijska revolucija, odnosno industrijski nacin proizvodnje, pored drugih promena u
nacinu proizvodnje, druStvenim odnosima, sadrzaju i kvalitetu Zivota ljudi, otvorio je jos jedno
podrucje drustvenih konflikata — industrijske konflikte. Istog momenta, medjutim, otvoreno je i
novo podru¢je traganja za socijalnim mirom - suocavanje sa rastu¢om potrebom uspostavljanja
industrijskog mira. Tri aktera, politicke vlasti, radnici, odnosno radnicki sindikati i poslodavci,
odnosno njihove poslodavacke organizacije, nasli su se i stalno se nalaze u protivrecnoj situaciji
— oni su istovremeno akteri industrijskih konflikata, ali 1 kreatori industrijskog 1 socijalnog mira.
Od svakoga od njih pojedinacno, kao 1 od svih njih zajedno zavisi koji ¢e put izabrati.

Dosadasnja istorija industrijskih odnosa ukazuje nam da su akteri industrijskih odnosa
veoma cesto birali, ili su ih druStvene okolnosti gurale na kolosek industrijskih i socijalnih
konflikata. Zapravo, prve stranice industrijskih odnosa zapocinju konfliktima. Isto tako,
industrijski konflikti predstavljaju dominantnu odrednicu industrijskih i ukupnih drusStvenih
odnosa u veoma dugom periodu industrijskog nagina proizvodnje.” Naravno, u analizi ovog
istorijskog toka odnosa industrijskog 1 socijalnog mira 1 industrijskih 1 socijalnih konflikata,
mora se imati u vidu da ni danas u ekonomski i tehnolo$ki najrazvijenijim druStvima, sa najviSim
stepenom ljudskih sloboda i prava i demokratije, ne postoji industrijski 1 socijalni mir u svom
Cistom obliku. U svakom druStvu, ukljucuju¢i i ona najrazvijenija javljaju se uvek, samo u
razli¢itim pojavnim oblicima i u razli¢itom intenzitetu, socijalni i industrijski konflikti.
Medjutim, to ne dovodi u pitanje Cinjenicu da u savremenim ekonomski i tehnoloski razvijenim
demokratskim zemljam , pre svega EU, ali i drugim, dominira industrijski i socijalni mir, koji
sva tri socijalna partnera prihvataju kao nesporni zajednicki strateski interes i cilj. U tom cilju
istorija industrijskih odnosa u celini moze se podeliti u dve osnovne faze:

7 Marks, K., Engels, F., Manifest komunisticke partije, Kultura, Beograd, 1968.
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- Fazu u kojoj dominiraju industrijski i socijalni konflikti, socijalna i politicka nestabilnost;

- Fazu u kojoj dominira industrijski i socijalni mir — koja je obelezila drugu polovinu XX
veka.

Industrijski 1 socijalni mir se ne moze graditi i1 realno funkcionisati, ukoliko sva tri socijalna
partnera — politicke vlasti, poslodavci 1 sindikati ne prihvate socijalni mir kao svoj pojedinacni 1
zajedniCki interes 1 na osnovu toga ne pristupe zajednickim, koordiniranim aktivnostima na
izgradjivanju 1 osposobljavanju za stvarno funkcionisanje mehanizama i instrumenata socijalnog
i industrijskog mira.

U tom pogledu, moze se re¢i da su sva tri socijalna partnera, pojedinacno i zajedno, jer su
oni uvek tesno povezani i medjuzavisni, ¢ak i onda kada su njihovi odnosi dominantno
konfliktni, kroz istorijske procese sticali iskustvo i saznanja o Stetnosti industrijskih i socijalnih
konflikata, za svakog od socijalnih aktrera pojedina¢no i za sve njih zajedno. Cinjenica da je re¢
o druStvima utemeljenim na privatnom vlasniStvu, preduzetnic¢koj inicijativi, trziSnoj utakmici,
koja je po svojoj prirodi postajala sve oStrija i nemilosrdnija, u kojima se uspeSnost nacionalne
ekonomije, pa i druStva u celini, meri visinom profitne stope, u velikoj meri je doprinela
suoCavanju svih druStvenih aktera sa Stetom koji svima njima nanose industrijski i socijalni
koflikti. Snagom &injenica i na pojavnoj ravni to potvrdjuje i savremeno doba.”* Danas je
oCigledno da su najnaprednija, ekonomski, tehnoloski, politi¢ki, kulturno i u svakom drugom
pogledu ona drustva u kojima ima najmanje konflikata. Istovremeno, siromasna druStva su
izrazito ili dominantno konfliktna. Matemati¢kim jezikom receno, izmedju stepena razvijenosti
jednog druStva, kvaliteta Zivota pripadnika sveta rada 1 svih gradjana 1 industrijskih i socijalnih
konflikata postoji obrnuta srazmera.

Pre svega, svaki od aktera industrijskih konflikata trpi neposredne Stete. Neposredna Steta za
sindikate, odnosno radnike ogleda se u tome Sto oni za vreme Strajka, kao jednog od
najradikalnijih vidova industrijskih konflikata ne primaju zarade, koje su jedini izvor njihove i
egzistencije njihovih porodica. To znaci da sindikati, odnosno zaposleni koji ucestvuju u
Strajkovima i drugim oblicima radikalnih industrijskih akcija rizikuju osnovni izvor svoje
egzistencije. Neposredna Steta za poslodavce nastaje tako Sto se prekida proces proizvodnje roba
ili usluga usled Cega poslodavac, odnosno vlasnici kapitala gube profit, koji je osnovni motiv
ulaganja kapitala 1 pokretanja neke preduzetnicke inicijative. Drzava trpi neposrednu Stetu od
industrijskih i socijalnih konflikata tako Sto gubi deo poreza, Sto ograni¢ava mogucénosti
ostvarivanja njenih funkcija zbog manjka sredstava u budzetu.

Pored neposrednih, svi akteri industrijskih konflikata trpe i posrednu $tetu. Radnici, ucesnici
u industrijskim konfliktima rizikuju da ostanu bez posla, odnosno da budu otpusteni, kao i
mogucnost policijskog i sudskog progona. U slucaju Strajkova i drugih vidova radikalnih
industrijskih konflikata, poslodavci nisu u moguénosti da izvrSe svoje poslovne obaveze prema

™ Edwards, P.K., Conflict at work — a Materialist analysis of workplace relations, Blackwell, Oxford, 1986.
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kupcima, odnosno naruciocima njihovih roba i usluga. To ih izlaze dodatnim troSkovima.
Najteza posledica je, svakako, Cinjenica da na taj nacCin gube poslovni ugled, pa se njihovi
poslovni partneri okre¢u saradnji sa drugim, konkurentskim preduze¢ima. To se definiSe kao
»socijalni rizik ulaganja“, a u savremenom dobu je veoma izrazeno u zemljama tranzicije i
uopSte u zemljama u razvoju, u kojima i dalje dominiraju industrijski i socijalni konflikti. DrZzava
trpi posrednu Stetu od industrijskih i socijalnih konflikata, tako Sto industrijski i socijalni
konflikti izazivaju i odrZavaju politi¢ku i socijalnu nestabilnost, $to ni jednoj politickoj vlasti nije
u interesu. Isto tako, nezadovoljni akteri industrijskih i socijalnih konflikata, kako radnici i
njihovi sindikati, tako i poslodavci su istovremeno i glasaci, koji svake cCetiri godine, a nekada i
ranije, odlucuju kojoj ¢e politickoj partiji, ili partijama pokloniti svoje poverenje. Naravno, da na
to poverenje ne mogu da raCunaju oni Ciju su vlast obelezili masovni industrijski i socijalni
konflikti. Konacno, ocigledno je da su Stete koje industrijski konflikti nanose poslodavcima,
sindikatima 1 drZavi pojedina¢no, medjusobno povezani 1 uslovljeni, kao 1 da uvek daju
rezultantu, koja je sa stanoviSta Stete nanete nacionalnoj ekonomiji i drustvu u celini uvek veca
od svojih komponenti.

Kada je re¢ o ukupnim negativnim posledicama industrijskih i socijalnih konflikata, pre
svega, treba imati u vidu Cinjenicu da oni troSe ogromnu druStvenu i radnu energiju svih aktera.
Pored toga, konflikti demotivaciono deluju na sve aktere. To se u slucaju radnika odrazava kroz
smanjenu produktivnost i kvalitet rada, a kod poslodavaca kroz seljenje kapitala u one grane,
regione, a danas sve viSe drZzave u kojima je socijalni rizik ulaganja najmanji. Konacno,
industrijski 1 socijalni konflikti su glavni detonator politicke, ekonomske i socijalne nestabilnosti,
koji su u savremenom dobu jedna od najvec¢ih prepreka ekonomskom i tehnoloskom razvoju,
standardu 1 kvalitetu Zivota ljudi.

Kako su se industrijski i socijalni konflikti zaoStravali, tako su narastale njihove ekonomske,
politi¢ke, socijalne i moralne posledice, pri cemu su njihovu cenu u najvecoj meri placali radno —
proizvodjacki slojevi drustva, Sto je po principu povratne sprege, dodatno zaoStravalo obim i
intenzitet konflikata. Pored toga, dominatna spontanost industrijskih i socijalnih konflikata u
prvim fazama industrijskih odnosa, pretila je da preraste u najradikalnije, ukljucujuci i oruzane
sukobe. 7

Stalno narastanje negativnih posledica industrijskih 1 socijalnih konflikata, postepeno je
prinudilo sve aktere — politicke vlasti, sindikate i poslodavce da potraze puteve i sredstva za
umanjivanje njihovih posledica, a zatim 1 za trajno, sistematsko sprecavanje konflikata.
Drustvena praksa je svakodnevno potvrdjivala da je u svakom pogledu jeftinije i prihvatljivije za
sve aktere da sednu za pregovaracki sto i da na miran nacin razreSe sporna pitanja i usaglase
objektivno razli¢ite interese, nego da svoju, odnosno energiju nacionalne, a danas sve vise i
globalne ekonomije troSe na medjusobno sukobljavanje. Svaki akter industrijskih odnosa je
video sopstveni interes u spreCavanju industrijskih i1 socijalnih konflikata. Na taj nacin,

™ Eldridge, J.E.T., Industrial disputes, Routledge, London, 1968.
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definitivno je otvoreno novo poglavlje u istoriji industrijskih odnosa — poglavlje u kome se
aktivnost socijalnih aktera dominantno koncentriSe na razvoj koncepta, instrumenata i prakse
socijalnog mira. Ta linija razdvajanja je od velikog znacaja, jer nova faza podrazumeva jednu
novu sustinsku odrednicu industrijskih odnosa. Naime, u industrijske konflikte moze ulaziti
svaki od aktera pojedinacno, na osnovu sopstvene procene i odluka. Podrazumeva se da on tog
momenta otvara front sa drugim akterima industrijskih odnosa. Medjutim, industrijski i socijalni
mir ne moZze, i pored najbolje volje graditi nijedan socijalni akter pojedinac¢no. Naravno, svaki od
aktera industrijskih odnosa ima svoju specifi¢nu ulogu i interese u industrijskim odnosima, ali
socijalni mir mogu graditi samo zajednicki, sporazumom o zajednic¢kim interesima i ciljevima na
kojima ¢e se zasnivati taj industrijski i socijalni mir. Ova Cinjenica je dominantno uticala da se
pitanjima strategije uspostavljanja i funkcionisanja industrijskog i socijalnog mira posveti sve
veca paznja, od strane svih aktera, naravno sa neizbeznoim razlikama u pristupu, uslovljenim
objektivno razli¢itim interesima pojedinih socijalnih partnera. Formira se nova oblast druStvenih
istrazivanja i politike - odnosno ¢itav niz novih primenjenih 1 teorijskih naucnih 1 stru¢nih
disciplina — krizni menadZment, upravljanje krizama 1 konfliktima, industrijski konflikti i tsl. Sve
ove discipline imaju jedan zajednicki cilj — sprecavanje industrijskih i socijalnih konflikata, ili
bar svodjenje njihovih posledica na najmanju moguc¢u meru.

Drugim re¢ima, moze se re¢i da su promenjene druStvene okolnosti prinudile socijalne
partnere — drZavu, poslodavce i sindikate da svoje do tada dominantno konfliktne odnose,
postepeno zamenjuju mehanizmima 1 praksom industrijskog 1 socijalnog mira. Promenjene
druStvene okolnosti obuhvataju razvoj novih tehnologija, razvoj novih proizvoda 1 usluga 1
komplementarno sa tim razvoj novih ljudskih potreba, promene u broju i strukturi zaposlenih,
kao i promene u ukupnoj strukturi stanovniStva, promene u politickoj organizaciji druStva.
Dogodile su se i znacajne promene u strukturi, sadrZaju 1 nacinu rada aktera industrijskih odnosa.
Kada je re¢ o sindikatima, doslo je, pre svega, do njihovog omasovljavanja, $to je samo po sebi
uvecalo njihovu snagu. Isto tako, oni su uspostavili ¢vrstu, stabilnu organizaciju i povezivali se
na svim nivoima — od preduzeca, preko lokalnih zajednica i nacionalnih drzava, da bi danas bilo
sve vidljivije i znaGajnije povezivanje i delovanje sindikata na globalnom planu. ’®

Poslodavacke organizacije, koje treba razlikovati od poslovnih udruZenja i1 privrednih
komora, ¢ija je aktivnost usmerena iskljucivo na pitanja poslovanja, nastale su kao odgovor na
osnivanje 1 sve snaznije delovanje radnickih sindikata, ¢ime su poslodavci prihvatili, najpre
neminovnost, a zatim potrebu i prednosti pregovaranja sa predstavnicima radnika. Danas su
poslodavacke organizacije prihvacene kao ¢inilac bez koga nije moguce graditi socijalni mir.

Klju¢ne promene su se dogodile u ulozi i funkcijama drzave. Od drzave ,,no¢nog Cuvara®, u
fazi liberalnog kapitalizma, koja prikuplja porez samo radi obavljanja klasi¢nih drzavnih funkcija
(policija, vojska, inostrani poslovi), i koja se ne mesSa u ekonomski Zivot drustva, drZzava je u
savremenom dobu postala jedan od klju¢nih aktera ekonomskog Zivota druStva, koji

7% Mcllroy, J., Trade unions in Britain today, Manchester University Press, 1988.
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monetarnom, poreskom politikom i drugim instrumentima usmerava osnovne tokove nacionalne
ekonomije. Danas politi¢ari, naucnici i ekonomisti ne dovode u pitanje strateski vaznu ulogu i
odgovornost drzave u ekonomskom zivotu drustva, pri ¢emu na razli¢ite naCine vide sadrZaj i
nacin ostvarivanja ove uloge i odgovornosti. Na taj nain se posredno ili neposredno priznaje
ono sa ¢ime se savremeno druStvo suocCilo u Velikoj svetskoj ekonomskoj krizi tridesetih godina
dvadesetog veka — da se ekonomski Zivot druStva i sudbina miliona ljudi, odnosno celog
coveCanstva ne moZe prepustiti iskljuivo slepom delovanju trziSta. Ovakva pozicija drZave
odredjuje i njenu specificnu ulogu i funkcije u industrijskim odnosima, odnosno u strategijama
sprecavanja i upravljanja konfliktima. Pre svega, drzava donosi zakone i propise kojima uredjuje
drustveno okruzenje za Casnu i ravnopravnu trziSnu utakmicu, ukljucujuéi tu i nacela socijalne
pravde, solidarnosti i socijalne odgovornosti. Pored toga, svaka politicka vlast je zainteresovana
za uspostavljanje i trajno odrZavanje industrijskog i socijalnog mira, jer je to istovremeno i uslov
njenog opstanka. U tom cilju, drZzava donoSenjem odgovarajucih zakona i drugih propisa, kao i
ukupnom politikom koju vodi, nastoji da stvori odgovarajue zakonske 1 realne uslove 1
podstakne radnicke sindikate i poslodavacke organizacije da na miran nacin reSavaju sporna
pitanja, a ako do otvorenog konflikta ipak dodje, da on traje Sto krace i da nanese Sto manje
posledice svim akterima i druStvu u celini. Opisane promene kod aktera industrijskih odnosa,
istovremeno su bile i proces uspostavljanja njihovih kapaciteta da grade socijalni mir. Drugim
reCima, da bi gradili trajan i stabilan industrijski i socijalni mir, svaki od socijalnih partnera je
morao prethodno da razvije sopstvene kapacitete, koji su bili osnova za razvoj zajednickih
kapaciteta u toj funkciji. Istorija 1 savremena praksa industrijskih odnosa potvrdjuje u tom
pogledu da se nedovoljni kapaciteti ili razlika u kapacitetima pojedinih socijalnih partnera u
celini ogranicavajuce odraZava na proces uspostavljanja socijalnog mira.

Prvo iskuSenje koje se postavlja pred socijalne partnere u procesu uspostavljanja i razvoja
industrijskog i socijalnog mira glasi — mora se privremeno ili trajno odre¢i necega — veceg ili
manjeg dela svog parcijalnog interesa da bi na drugoj strani dobio nesto drugo Sto je ekvivalent,
kao i da bi drustvo u celini neSto dobilo. Nije teSko dokazati koliko je u tom, naizgled
jednostavnom iskuSenju, koncentrisano ekonomskih, socijalnih, moralnih i drugih dilema.
Medjutim, to je od prvih koraka nesporni preduslov socijalnog mira — odricanje radi dobitka,
pojedina¢nog i zajednickog, pri ¢emu je znaCajan deo tog dobitka realno ocekivan tek u
buduénosti. Drugi preduslov, koji logi¢no proisti¢e iz prvog jeste aktivno, ravnopravno i
odgovorno ucesc¢e svih aktera u procesu uspostavljanja i razvoja industrijskog i socijalnog mira.
U tom pogledu vaZi pravilo — Sto viSe ucesnika, Sto ve¢i motiv i napor svakoga od njih
pojedinaéno - i krajnji rezultat ¢e biti bolji.”’

Da bi to bilo moguce medju akterima industrijskih odnosa moraju se graditi trajni stabilni
odnosi, zasnovani na slede¢im principima:

77 Hoffman, J.,The relevance of the exit option: The challenge for European trade unions of post — Fordism,
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- Principu slobode organizovanja sindikata i poslodavaca. Da bi mogli da grade industrijski
i socijalni mir, poslodavci i sindikati moraju prethodno imati, ni sa ¢im ograni¢avano
pravo, da slobodno, u skladu sa sopstvenom vizijom i interesima, osnivaju sindikate i
poslodavacka udruZenja, uredjuju njihovu unutrasnju organizaciju, sadrzaj i nacin rada;

- Principu dobrovoljnosti pristupanja kolektivnom pregovaranju, socijalnom dijalogu i
svim drugim vidovima odnosa poslodavaca, sindikata i politickih vlasti, kroz koje se
uspostavlja socijalni mir;

- Principu autonomije volje, koji podrazumeva da svaki od ucesnika u proces
uspostavljanja i razvoja socijalnog mira ulazi sa sopstvenim interesima, koje definiSe u
javnoj demokratskoj proceduri, ali i sa odgovornoscu da u dijalogu sa drugim socijalnim
partnerima definiSe zajednicke interese, kao osnovu trajnog socijalnog mira;

- Principu ,,Dobre vere“, odnosno minimalnog stepena medjusobnog poverenja medju
socijalnim partnerima, bez ¢ega socijalni mir nije moguc.

Ako su navedeni principi preduslov uspostavljanja industrijskog i socijalnog mira, onda se
njihovo uspostavljanje moZe posmatrati i kao prva faza uspostavljanja socijalnog mira, odnosno
postizanja saglasnosti socijalnih aktera o osnovnim principima na kojima ¢e se zasnivati njihovi
budu¢i odnosi. Pri tome je neophodno imati u vidu da uspostavljanje ovih principa odnosa medju
akterima industrijskih odnosa nije samo jednostrani, formalni akt, ve¢ stalni deo procesa
uspostavljanja socijalnog mira, pri ¢emu praksa industrijskih odnosa predstavlja osnovni
kriterijum za procenu da li se ovi principi u odnosima socijalnih partnera zaista poStuju.

Socijalni mir je po definiciji deo ukupnog drustvenog mira i stabilnosti. Iako je socijalni mir
u uZem smislu izraz odnosa socijalnih partnera — politickih vlasti, sindikata i poslodavaca, jasno
je da on, po principu spojenih sudova, moZe da funkcioniSe samo kao deo ukupne politicke,
ekonomske i socijalne stabilnosti drustva.”® To zna&i da je uspostavljanje industrijskog i
socijalnog mira moguce samo kao deo ukupne strategije politickog, ekonomskog, tehnoloskog i
socijalnog razvoja druStva. Drugim re¢ima, moZe se re¢i da je strategija socijalnog mira sinonim
za strategiju socijalno — ekonomskog razvoja drustva. Takve strategije koje optimalno povezuju
razli¢ite aspekte drustvenog Zivota, otvaraju prostor za dinami¢ni ekonomski i tehnoloski razvoj i
na tome zasnovan kvalitet i dostojanstvo Zivota ljudi, savremene socioloSke i ekonomske teorije,
kao i politicka praksa, definiSu kao ,,odrZive strategije razvoja*. Takve strategije su, istovremeno,
rezultat otvorenosti i realnih mogucnosti za aktivno u¢eS¢e svih relevantnih drustvenih grupa u
njihovom definisanju 1 ostvarivanju. To znaci da je ,strategija odrZivog razvoja“ obavezno
rezultat koncenzusa svih relevantnih druStvenih aktera — politickih vlasti, sindikata,
poslodavackih organizacija, NVO, univerziteta, lokalnih zajednica, zna¢i svih onih ¢iji su
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stvaralacka energija, znanje i rad neophodni da se ,strategija odrzivog razvoja“ definiSe i
uspesno i celovito ostvaruje.

To je istovremeno suStina zahteva koje sadrzi tzv. ,,Evropski socijalni model®. Inicijator i
kljucna pokretacka snaga ovog socijalnog modela, po prirodi svoje drustvene uloge 1 funkcija
jeste Evropska konfederacija sindikata, ali oko ciljeva i sadrZaja, odnosno standarda koje
obuhvata ovaj model postoji i visok stepen saglasnosti sa politickim vlastima 1 poslodavcima na
nacionalnom, kao 1 na nivou Evropske unije. 7 Sama hronologija klju¢nih dogadjanja vezanih za
integracione procese u Evropi, odnosno stvaranja EU, potvrdjuje da su kreatori ovog procesa,
koji je obelezio drugu polovinu dvadesetog veka, ne samo u okvirima Evrope, ve¢ i sveta u
celini, ve¢ od prvih koraka shvatili zna¢aj socijalne komponente. Evropa, na putu oporavka od
posledica II Svetskog rata, shvata znacCaj integracionih procesa za sopstvenu buduénost, za svaku
zemlju pojedinacno i za Evropski kontinent u celini, tako da ve¢ 1951. godine osniva Evropsku
zajednicu za ugalj 1 Celik, a samo nekoliko godina kasnije, 1958. Evropsku ekonomsku
zajednicu. Veoma brzo, ve¢ 1961. godine, usledio je novi korak — u Savetu Evrope usvojena je
Evropska socijalna povelja, dokument koji je jasno i otvoreno istakao zajednicki stav da je
socijalna sfera takodje jedan od znacajnih, neizostavnih aspekata integracionih procesa u Evropi,
te da je iz tog razloga neophodan zajednicki pristup i standardi, ¢ijem ¢e ostvarivanju teZiti svi
narodi Evrope. Iako regionalni po formalnom teritorijalnom obuhvatu, ovaj korak bio je jedan od
najvaznijih koraka u pravcu izgradjivanja globalnog institucionalnog pristupa polozaju sveta
rada, odnosno kompleksu socijalno — ekonomskih pitanja.

To je istovremeno bio vazan, konkretni korak u pravcu izgradjivanja strategije odrZivog
razvoja, koja je temelj razvojne strategije modernih, demokratskih, ekonomski i tehnoloski
razvijenih druStava u savremenoj Evropi i svetu. Strategija odrZivog razvoja je istovremeno
politi¢ka i razvojna strategija jednog drusStva, ali sve viSe i cele planete, ali i zajednicki naziv za
savremene druStvene teorije koje se bave ovim pitanjima. TacCnije reCeno, strategija odrzivog
razvoja je ona ishodiSna tacka u kojoj se povezuju savremena drusStvena teorija, odnosno
teorijske i primenjene nauke koje se bave ovim teorijama i politike na osnovu koje se gradi
druitvena praksa. *

Ako je strategija izgradjivanja socijalnog mira drugo ime za strategiju odrZivog razvoja,
onda iz toga proistice da je ona izuzetno kompleksna, da obuhvata sve kljucne aspekte
drustvenog Zivota, kao i da je put do izgradjivanja i realnog ostvarivanja ove strategije veoma
mukotrpan, protivure€an i veoma cesto konfliktan.

Strategija socijalnog mira je istovremeno druStveni cilj, rezultat, ali i indikator stepena
uspesnosti jednog drustva, kvaliteta i dostojanstva Zivota pripadnika sveta rada i svih gradjana.

7 Hoffman, J., eds.,The solidarity dilemma: Globalisation, Europeanisation and the trade unions, ETUI, Brussels,
2002.
% Hejvud, E., Politika, Clio, Beograd, 2004.
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Takav pristup vodi nas ka zakljucku da socijalni mir, neizostvano mora da obuhvati sledece
komponente:

Mir kao globalnu vrednost i zajednicki cilj svih naroda, kao preduslov ostvarivanja svih
drugih vrednosti i ciljeva. Jasno je po nacelima zdravog razuma da je besmislena, ¢ak i
prica o socijalnom miru, tamo gde se vodi rat i gde su ljudske Zrtve i strah za Zivot deo
svakodnevice. Srbija je u proteklim godinama tegobne tranzicije i raspada bivse
Jugoslavije, kao 1 sukoba koji su ovaj raspad pratili, imala prilike da se uveri u tacnost,
kao i u visoku politicku, ekonomsku, socijalnu i moralnu cenu ove ¢injenice;

Uspostavljanje vladavine prava, odnosno nacela jednakosti svih pred zakonom;

Pravna zaStita i realno garantovanje osnovnih ljudskih sloboda i prava — politickih,
ekonomskih, socijalnih, kulturnih, verskih, po¢ev od prava na Zivot, na slobodu javne
re€i, slobode kretanja slobode misljenja, slobode politi€¢kog i sindikalnog organizovanja,
prava na rad i pristojnu zaradu od sopstvenog rada, prava na bezbedan Zivot, prava na
zdravstvenu zaStitu, prava na socijalnu sigurnost. Podrazumeva se da se sve navedene
slobode i prava moraju i realno mogu ostvarivati samo u celini, te da svako ugroZavanje
ili ograni¢avanje bilo koje od navedenih i drugih ljudskih sloboda i prava, dovodi u
pitanje i ostale. Konacno, treba imati u vidu da socijalni mir, u najSirem smislu, spada u
oblast ljudskih sloboda i prava, odnosno vaznih tekovina savremene civilizacije, pri cemu
su njegov temelj sve druge slobode i prava;®'

Uspostavljanje viSestranacke parlamentarne demokratije, koje podrazumeva stalno
podizanje svesti o gradjanskim slobodama 1 odgovornosti, stvaranje druStva gradjana, a
ne podanika, Sirenje mreZe i podizanje kapaciteta demokratskih institucija, kao i Sirenje
prostora za razliCite oblike uc¢eSc¢a i uticaja gradjana i institucija gradjanskog drusStva u
procesu donoSenja politickih odluka i javnoj kontroli njihovog sprovodjenja.

Razvoj socijalne trziSne privrede, koja Ce se zasnivati na dva temelja — Casnoj i
ravnopravnoj trzisnoj utakmici, koja je uvek utakmica ljudskih sposobnosti i znanja,
socijalnim mehanizmima, koji ograni¢avaju negativne posledice delovanja trziSta, na
principima socijalne pravde i solidarnosti. Savremena praksa u tom pogledu opovrgla je
tvrdokorne stavove o tome da se trZiSna utakmica i nacela socijalne pravde i solidarnosti
medjusobno iskljucuju. Naprotiv, najve¢e domete u tehnoloSkom, ekonomskom i
socijalnom razvoju u savremenom dobu postigla su ona drustva (primer Skandinavije),
koja su uspela da uspostave optimalni odnos izmedju ovih principa.

Efikasno suprotstavljanje svim vidovima diskriminacije, po osnovu pola, vere, nacije,
zivotnog doba, politickih uverenja, Clanstva ili neclanstva u sindikatima i bilo kom
drugom osnovu, odnosno utemeljenje drustvenog uredjenja na nacelu jednakih Sansi. U
tom smislu, posebno mesto pripada programima i praksi tzv. ,,pozitivne diskriminacije®,

81 Degruse, C. and Pochet, Ph., Social developments in European Union, ETUI, Brussels, 2005.
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koja ima za cilj da maksimalno zastiti i dovede u realno jednaku poziciju pripadnike
ranjivih drustvenih grupa.

- Na temelju napred navedenih i drugih cinilaca treba graditi tehnoloski razvijenu
ekonomiju, koja sve viSe ima globalni predznak i koja daje materijalne osnove za
standard 1 kvalitet ljudskog Zivota primeren savremenim civilizacijskim dostignu¢ima, $to
treba da bude materijalna osnova dostojanstva ljudskog Zivota i rada u celini i ljudske
sreCe svakog pojedinca.

- Konacno, neophodno je graditi i jacati kapacitete instrumenata socijalnog mira,
istovremeno i koordinirano na svim nivoima drustva — od lokalne zajednice do globalnog
drustva, jer socijalni mir u savremenim drustvenim okolnostima moZe samo tako uspesno
da funkcioniSe.

.....

uspostavljanjem socijalnog mira, ocigledne prednosti industrijskog i socijalnog mira u u odnosu
na konflikte, koje se ispoljavaju kroz Cinjenicu da socijalni mir direktno i indirektno doprinosi
ekonomskom i tehnoloSkom napretku, razvoju i punijem ispoljavanju stvaralacke snage ljudskog
rada, sve veca posvecenost socijalnih aktera izgradjivanju i jacanju kapaciteta institucija
socijalnog i industrijskog mira, uslovili su u drustvenoj teoriji i strategijama drustvenog razvoja
nastajanje novih pojmova, koji oznacavaju sustinski nove druStvene procese i institucije. Rec€ je o
korporativnoj kulturi i drustveno odgovornom poslovanju, koji su zbirni naziv za sustinski novi
pristup strategiji druStvenog razvoja, €iji je cilj i mera uspeSnosti dobrobit celoga drustva.®

U tom smislu, nastanak, razvoj i objektivni dometi korporativne kulture u savremenom dobu
mogu se porediti sa tokom nastanka sliva jedne velike reke. Velika reka nastaje iz brzih
planinskih izvora, potoka, recica, koji se slivaju u glavnu maticu, dajuci joj sve vecu snagu. U
ovom slucaju, pritoke, odnosno izvori snage korporativne kulture su institucije viSestranacke
parlamentarne demokratije, sve veca javnost procesa politickog odlucivanja, stalno proSirivanje
broja ucesnika u procesu donoSenja politickih odluka i onih koji vrSe kontrolu njihovog
sprovodjenja, profilisanje aktera demokratskih industrijskih odnosa i mehanizama 1 institucija
kroz koje oni usaglasavaju svoje objektivno razlicite interese, tehnoloske promene, odnosno sve
gradjanske svesti. Naravno, u uslovima kada druStvena struktura postaje sve sloZenija, kada se
sve vise ispoljava viSestranost ljudske li¢nosti kroz sve veci broj druStvenih uloga koje pojedinac
ostvaruje, sve se viSe namece pitanje povezivanja i koordinacije pomenutih demokratskih i
razvojnih aspekata u rezultantu koja ¢e predstavljati novi iskorak u razvoju drustva. Iz te potrebe
javljaju se nove inicijative i nove institicije. Osnovni pokreta¢ svih ovih institucija i mehanizama
koje svima njima udahnjuju Zivot i smisao jeste nova svest na kojoj se temelje i nove drustvene
vrednosti i zajednicki ciljevi, interesi i odgovornost svih aktera za razvoj drustva zasnovanog na

82 Kotler, F., Li, N., Korporativna drustvena odgovornost, Ekonomski fakultet i Cigoja Stampa, Beograd, 2007.
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slobodi 1 dostojanstvu ljudske li¢nosti i rada. To je duh nove korporativne kulture i na njoj
utemeljena druStvena odgovornost svih aktera.

4.4.3. Pravne osnove socijalnog mira

Pitanje odnosa zakonske i autonomne regulative je jedno od strateski vaZnih pitanja
savremenih demokratskih industrijskih odnosa. Pomenuto pitanje prisutno je u teoriji i praksi
industrijskih odnosa decenijama, prakticno od prvih koraka u uspostavljanju radnog i socijalnog
zakonodavstva. To je uslovljeno ¢injenicom da su u danas razvijenim demokratskim zemljama
trziSne privrede autonomna i zakonska regulativa nastajali paralelno, u odnosima cesto
protivurecne interakcije. Isto tako, ¢injenica je da danas u savremenim razvijenim, demokratskim
zemljama, kao 1 u zemljama tranzicije, zakonska i autonomna regulativa ¢ine jednu celinu, koja
tek zajednicki, kao funkcionalna celina €ini jedan od temelja demokratskih industrijskih odnosa,
pravni i fakticki osnov uspostavljanja i razvoja socijalnog partnerstva i socijalnog mira.

Medjutim, i pored toga Sto predstavljaju delove jedne funkcionalne celine, autonomna i
zakonska regulativa se, takodje, razlikuju po nekim sustinskim karakteristikama, pre svega po
izvorima nastajanja, kao i o izvorima iz kojih crpe svoju drustvenu moc¢. Naime, zakonska
regulativa, kao $to joj 1 sam naziv kaZe nastaje u institucijama politi¢ke vlasti, odnosno voljom
vladajuc¢e vecine u parlamentu. DruStvena mo¢ zakonske regulative poti¢e iz sile zakona,
odnosno iz mehanizama legalne i legitimne fizi¢ke prinude, koji sve aktere industrijskih odnosa
mogu naterati da se ponasaju u skladu sa zakonskim propisima u ovoj oblasti.*

S druge strane, autonomna regulativa nastaje dogovorom socijalnih partnera — politickih
vlasti, sindikata i poslodavaca, koriS¢enjem takozvanih mirnih mehanizama, kao Sto su
kolektivno pregovaranje, socijalni dijalog, informisanje, konsultovanje i uces¢e zaposlenih u
procesu odlu¢ivanja u preduzecu. Ovaj proces zasniva se na svesti socijalnih partnera o
zajednickom interesu i pojedinacnoj i zajedni¢koj odgovornosti za ostvarivanje tog zajednickog
interesa. DruStvena mo¢ autonomne regulative, proistic¢e iz na¢ina njenog donosenja. To znaci da
se ova druStvena mo¢ zasniva na koncenzusu socijalnih partnera i na nacelima dobrovoljnosti,
autonomije volje i medjusobnog poverenja. Drugim re¢ima, autonomna regulativa ne sprovodi se
zato Sto to naredjuje zakon, ve¢ dobrom voljom socijalnih partnera.84

Neophodno je pri tome imati u vidu da su danas razvijene, demokratske zemlje presle veoma
dugacak, trnovit i konfliktan put da bi izgradile sadasnje modele odnosa zakonske i autonomne
regulative, kojima uredjuju svoje medjusobne odnose prava i obaveze. Sama izgradnja ove
zakonske i autonomne regulative je, takodje, bila predmet industrijskih i socijalnih konflikata,
kao i suoCavanja sva tri socijalna partnera sa visokom cenom socijalnih konflikata, odnosno
prednostima industrijskog 1 socijalnog mira. Jedna od bitnih komponenti, odnosno uslova ovog

8 Lubarda, B., Radno pravo Evropske unije, CID, Podgorica, 2003.
% Marinkovi¢, D., Industrijski odnosi, ,Megatrend*, Beograd, 2005.
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procesa bilo je uspostavljanje relativne ravnoteze drustvene moc¢i medju socijalnim partnerima,
pre svega, izmedju sindikata i poslodavackih organizacija.

4.3.3.1. Istorijski proces uspostavljanja i osnovni principi odnosa zakonske i autonomne
regulative

Jednu od polaznih osnova za definisanje strategije odnosa zakonske i autonomne regulative u
radnom 1 socijalnom zakonodavstvu Srbije predstavljaju osnovni principi, odnosno zajednicki
imenitelji na kome se temelje ovi odnosi u savremenom svetu. Naime, u svakoj zemlji
pojedinacno, ukljucujuéi tu i zemlje tranzicije ovaj proces je tekao na specifican nacin, uslovljen
stepenom ekonomskog i tehnoloSkog razvoja, politickim uredjenjem, odnosno sadrzajem i
nacinom funkcionisanja demokratskih institucija, odnosom snaga socijalnih partnera i drugim
posebnostima.

Zato je, pre svega, potrebno precizno i konkretno definisati Sta se u savremenom druStvu
podrazumeva pod zakonskom i autonomnom regulativom, koja je predmet razmatranja u ovom
tekstu. Kada je re¢ o zakonskoj regulativi, tu se, pre svega, imaju u vidu radno i socijalno
zakonodavstvo, a to znaci svi oni zakoni koji reguliSu i Stite ekonomska, socijalna, radna i
sindikalna prava zaposlenih, kao i osnovne principe odnosa socijalnih partnera — radnika,
odnosno radniCkih sindikata, poslodavaca i politickih vlasti. Medjutim, promene koje su se
dogodile u savremenom drustvu, pre svega razvoj novih tehnologija, ukupna demokratizacija
drustva, pa u tom okviru i industrijskih odnosa, porast svesti o zajedni¢koj odgovornosti sva tri
socijalna partnera za socijalni mir i politicku i druStvenu stabilnost, uslovile su da se u strategiju
odnosa zakonske 1 autonomne regulative uvrsti Siri set zakona — pre svega onih kojima se
definiSe strategija ekonomskog razvoja druStva, kao 1 druStveno okruZenje za ekonomski
tehnoloSki razvoj u celini. To znaci da prakticno svi vazni zakoni u jednom druStvu, koji se
posredno ili neposredno odraZavaju na polozaj sveta rada i industrijske odnose u celini,
predstavljaju predmet razmatranja odnosa zakonske i autonomne regulative. To, naravno, ima za
posledicu da su analize ovih odnosa sve slozZenije i da zahtevaju trajno sistematsko bavljenje
ovim pitanjima.

Autonomna regulativa u savremenim drusStvima obuhvata veoma S$irok spektar pitanja,
odnosno dokumenata kojima socijalni partneri na nacelu dobrovoljnosti i slobodne volje, dakle
bez zakonske prinude reguliSu svoje medjusobne odnose, prava i obaveze. Tu, pre svega, spada
Citav sistem kolektivnih ugovora — od nivoa preduzeca do granskog i nacionalnog nivoa,
dokumenti kojime se reguliSe osnivanje i funkcionisanje institucija kroz koje se ostvaruje
socijalni dijalog i tripartitni odnosi, mehanizmi mirnog resavanja kolektivnih radnih sporova. U
autonomnu regulativu spadaju i svi oni sporazumi koje postignu sindikati i poslodavacke
organizacije o uslovima i nacinu prekida Strajka ili lok-auta, kao i sporazumi koje postizu
politicke vlasti i sindikati o znacajnim, stratesSkim razvojnim pitanjima drustva.
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Proces uspostavljanja zakonske i autonomne regulative, kao Sto je ve¢ reCeno, tekao je
razli¢itim putevima i razli¢itom dinamikom u pojedinim zemljama. Istorijski posmatrano, prvo je
nastajala autonomna regulativa kao rezultat, odnosno posledica snaznih i izrazito radikalnih
vidova industrijskih 1 socijalnih konflikata i traZzenja puteva za izlazak iz tih konflikata. To su
najpre pojedinacni, a kasnije, lokalni 1 granski sporazumi poslodavaca i sindikata, koji postepeno
prerastaju u organizovan sistem kolektivnog pregovaranja. Medjutim, jedan deo tih sporazuma o
novim principima odnosa poslodavaca i sindikata pretace se u radno 1 socijalno zakonodavstvo.

Isto tako, u pojedinim zemljama, razli¢it je u kvantitativnom, ali i u kvalitativnhom smislu
odnos zakonske i autonomne regulative. U tom smislu, sve zemlje se mogu podeliti u dve
osnovne grupe:

- Zemlje koje imaju veoma detaljno razradjeno, konzistentno, kodifikovano, radno i
socijalno zakonodavstvo (npr. sve Skandinavske zemlje, Nemacka, Italija, Francuska i tsl);

- Zemlje u kojima je radno i socijalno zakonodavstvo veoma ograni¢eno, a radni i
industrijski odnosi, skoro u celini prepuSteni autonomnom uredjivanju izmedju
poslodavava i sindikata. U takve zemlje spadaju, pre svega, SAD, a u znacajnoj meri i
Velika Britanija, koja je, Sto moZe izgledati kontradiktorno, kolevka sindikalnog pokreta i
modernih, demokratskih industrijskih odnosa.

Medjutim, iz toga se ne moze automatski izvesti zakljuak da su u tim zemljama industrijski
odnosi nerazvijeni i nedemokratski, odnosno da su sindikati slabi. Naprotiv, i u SAD i u Velikoj
Britaniji sindikati su veoma dobro organizovani, finansijski mo¢ni i druStveno uticajni. Re¢ je o
dva razlicita koncepta, koja su nastajala 1 razvijala se u razliCitim istorijskim i savremenim

« . . 8
drustvenim okolnostima. %

Pored opisanih razlika u medjusobnim odnosima zakonske i autonomne regulative postoje 1
znacajni zajednicki imenitelji. Pre svega, zakonska 1 autonomna regulativa nastajale su 1 razvijale
se kao delovi celovitih drustvenih procesa, u okviru danas razvijenih gradjanskih drusStava trziSne
privrede. Zakonska i autonomna regulativa su s jedne strane rezultat promenjenih drustvenih
okolnosti, ali su i istovremeno bitan element novih drustvenih okolnosti.

Zakonska i autonomna regulativa su komplementarni, oni ¢ine jednu nedeljivu, funkcionalnu
celinu radnog i socijalnog zakonodavstva. Praksa savremenih, demokratskih industrijskih odnosa
potvrdjuje da se radna, socijalna i ekonomska prava zaposlenih, kao i odnosi socijalnog
partnerstva izmedju sindikata, poslodavaca 1 politickih vlasti mogu uspeSno ostvarivati, odnosno
imati stabilno i kvalitetno pravno uporiSte, samo ukoliko sinhronizovano funkcioniSu zakonska 1
autonomna regulativa.

Zakonska i autonomna regulativa imaju jedan zajednicki izvor — to je relativna ravnoteZa
drustvene moci sveta rada i sveta kapitala — olicena kroz radnicke sindikate i poslodavacke

85 Pelling, H., American Labour, University of Chicago Press, Chicago, 1960.
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organizacije. Tacnije receno, tek kada je u industrijskim odnosima uspostavljena relativna
ravnoteza snaga sveta rada i sveta kapitala, stvoren je osnovni, trajni i danas neophodni uslov
uspostavljanja, razvoja i realnog funcionisanja zakonske i autonomne regulative.

U savremenim industrijskim odnosima uocljiva je tendencija pomeranja teZiSta sa zakonske
na autonomnu regulativu. To je rezultat jedne vazne prednosti autonomne regulative, koja se
ogleda u cCinjenici da ona isklju¢ivo nastaje sporazumom, zajednickom voljom svih socijalnih
partnera, koji u jednom demokratskom procesu uskladjuju svoje interese, Sto podrazumeva i vecu
motivisanost i odgovornost socijalnih partnera u sprovodjenju onoga §to su zajednicki, svojom
slobodnom voljom prihvatili. U tom smislu, zakonska regulativa u svremenom dobu sve vise
dobija jednu novu funkciju zastite temeljnih principa i institucija kroz koje se usvaja autonomna
regulativa i obezbedjivanje instrumenata za sprovodjenje.™

4.4. Etika zasStite Zivotne sredine

Sociologija rada spada u red mladjih socioloskih disciplina. To je, pre svega, uslovila
¢injenica da je predmet proucavanja ove socioloSke discipline relativno kasno nastao. I pored
toga, sociologija rada ima veoma dinamican tok razvitka. Jedna od suStinskih karakteristika tog
procesa je stalno proSirivanje predmeta industrijskih odnosa i ispoljavanje sve veceg stepena
medjuzavisnosti sociologije rada i drugih nauc¢nih disciplina. Razvoj, odnosno stalno prosirivanje
predmeta sociologije rada moze da posluzi kao Skolski primer medjusobne povezanosti i
uslovljenosti predmeta jedne naucne discipline i razvoja drustvene prakse. Istorijski posmatrano,
pitanja kojima se bavi sociologija rada, odnosno industrijski odnosi pojavile su se ve¢ na prvim
koracima razvoja industrijskog, trziSnog nacina proizvodnje. Naravno, ta pitanja su imala
drugaciji pojavni oblik u odnosu na ono kako se manifestuju danas. Medjutim, trebalo je da
prodje dosta vremena i da se promene mnoge odrednice druStvenih odnosa da bi ova pitanja
postala predmet medjusobnih industrijskih, ili drugim re¢ima predmet medjusobnih odnosa
drzave, poslodavaca i sindikata.

Naime od prvih koraka industrijske, trziSne privrede, na pojavnoj ravni su se ispoljila pitanja
zarade zaposlenih, duZine radnog dana, zaposlenosti i zapoSljavanja, uslova rada i
suprostavljanja razliCitih interesa radnika i poslodavaca oko ovih pitanja. Medjutim, industrijski
odnosi podrazumevaju medjusobne odnose, razliCite vrste interakcija izmedju aktera indu-
strijskih odnosa 1 tek onda napred navedena i druga pitanja postaju realno predmet industrijskih
odnosa.

U tom pogledu veoma je karakteristiCan razvoj pitanja Zivotne i radne sredine kao predmeta
industrijskih odnosa. Industrijski nacin proizvodnje i prva tehnoloska revolucija, samo su na novi
nacin suocili coveka i prirodu. Odnos ¢oveka i prirode, odnosno njihova Zivotna medjusobna
povezanost i1 uslovljenost trajni je pratilac istorije ljudskog roda, jer je ljudski zivot deo

% Pochet, Ph. and Fajertag, G., A new era for social pacts in Europe, in ,Social pacts in Europe — new dynamic*,
ETUI and Observatore social European, Brussels, 2000.
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prirodnog lanca Zivota, a proizvodnja proces uzimanja i prerade materija iz prirode u skladu sa
ljudskim potrebama. Medjutim, u periodu predindustrijskog drustva, u kome dominiraju
zemljoradnja, stoarstvo i zanati, uticaj doveka na prirodu ima drugaéiji karakter. Covek svojim
proizvodnim i drugim aktivnostima uti¢e na prirodu i menja je. Ali te promene ogranicene su na
lokalnu sredinu, isklju¢ivo na ona mesta na kojima covek gradi svoja stanista ili direktno uzima
materije iz prirode radi svojih potreba. Prirodna ravnoteza se ovakvim odnosom Coveka 1 njegove
okoline ne dovodi u pitanje.

Sa sve intenzivnijim razvojem industrijske proizvodnje situacija na planu Zivotne sredine, po
prvi put u ljudskoj istoriji poCinje da se menja. Covecanstvo se suocava sa novim iskuSenjem i
sti¢e do tada jedno potpuno nepoznato iskustvo. Sta se zapravo dogadja?

Prvo, ¢ovekov uticaj na prirodu u procesu proizvodnje ne ogranicava se vise iskljucivo na
lokalnu sredinu. Sada se posledice uticaja na prirodnu sredinu prenosi na Siri prostor i kona¢no
na celu planetu. Industrijska proizvodnja, odnosno stalno povecavanje obima proizvodnje,
osvajanje novih trziSta i sve oStrija trziSna utakmica, zahteva sve vecu koli¢inu sirovina, koje se
uzimaju iz prirode. Medjutim, intenzitet i dinamika uzimanja sirovina iz prirode je takva da se
prirodnim ciklusom ove sirovine ne mogu obnoviti. Tako se u sve ve¢oj meri naruSava prirodna
ravnoteza, Sto postepeno izaziva promene sastava i karakteristika tla, mikro, a zatim i makro
klime i drugih prirodnih karakteristika.

Drugo, otpoc€inje proces koriS¢enja energetskih i mineralnih sirovina (npr. nafta) koje nisu
prirodno obnovljive, odnosno uzete materije iz prirode se viSe ne obnavljaju.

Trece, viSestruko se povecava koli¢ina otpadnih sirovina (te€nih, ¢vrstih i gasovitih) koje se
izbacuju u prirodu. Klasi¢ni primeri za to su stvaranje tzv. “ozonske rupe” kao posledice aero
zagadjenja 1 uniStavanje i neplanska se¢a Suma, koje proizvode kiseonik. Isto tako, atomsko
zraGenje (npr. slu¢aj Cernobil) ne mozZe se zadrzati u lokalnoj sredini u kojoj je nastalo. Od tog
momenta kada je uticaj na Zivotnu i radnu sredinu izasao iz lokalnih okvira, to pitanje nije moglo
da ostane u iskljuc¢ivoj nadleznosti lokalnih poslodavaca i vlasti, ve¢ postaje — tzv. “globalno
pitanje”.

Vlasnici kapitala, na prvim koracima industrijske proizvodnje, nastoje¢i da u §to vecoj meri
smanje troSkove proizvodnje ne vode racuna o radnoj sredini, odnosno o uslovima rada
zaposlenih, kao ni o zagadjivanju Zivotne sredine. Na prvi pogled, bar kada je re¢ o zagadjivanju
prirode, za tim i nema potrebe. Medjutim, veoma brzo stizu posledice takvog kratkovidog i
nepromi$ljenog ponaSanja. Te posledice, prvo se 1 najvidljivije ispoljavaju u okviru pojedinih
preduzeca, u okviru tzv. “mikro radne sredine”. Radnici koji rade u loSim radnim uslovima
(rudnici, mracne, vlazne, hladne prostorije, izloZeni loSim meteoroloskim uslovima), veoma brzo
gube zdravlje i radnu sposobnost, a njihov Zivotni vek se skracuje. To donosi najmanje dve
posledice. Na duZi rok smanjuje se broj radno sposobnih, duzina radnog veka, kao jedan od
vaznih parametara snage nacionalne ekonomije koja se u celini smanjuje, $to drugim re¢ima
znaci da se produZuje deo Zivota u kome radnik treba da Zivi od druStvene solidarnosti i
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sopstvene ustedjevine, a zdravlje naroda u celini opada. Drugim re¢ima, klju¢ni resurs drustvene
proizvodnje i razvoja — ljudski rad se neracionalno trosi i unisStava.

Drugo, radnici koji rade u loSim radnim uslovima, koji uniStavaju njihov Zivot i zdravlje,
nisu motivisani za vece radno angazovanje 1 postizanje boljih radnih rezultata, nezadovoljni su 1
to nezadovoljstvo sve ¢eSce ispoljavaju kroz Strajkove, pobune, demonstracije i na druge nacine.
LoSi radni uslovi na taj nacin postaju sve CeS¢i i sve rizicniji predmet industrijskih konflikata,
koji, takodje, imaju svoju visoku cenu.

Sve napred navedeno dovodi do toga da vlasnici kapitala poc¢inju da vode racuna o uslovima
rada zaposlenih, primenjivanju mera zaStite na radu i zaStite mikro radne sredine. Zastita
sopstvenog Zivota i zdravlja prestaje da bude samo li¢na stvar i odgovornost samog radnika, ve¢
postaje zajednicko pitanje medjusobnih odnosa, prava i obaveza poslodavaca i zaposlenih. Isto
tako, stvaraoci novih tehnologija sve viSe pri konstruisanju novih masina i sistema proizvodnje
uzimaju u obzir zahteve u vezi sa zaStitom na radu 1 zaStitom mikro radne sredine. Tako se
postepeno konstituiSe nova oblast radnih i industrijskih odnosa — zaStita na radu i zaStita radne
sredine.

U razvoju industrijskih odnosa to je nesumnjivo bio vazan korak. Obe strane — radnici i
poslodavci prihvatili su da nije vazno samo kolika je zarada radnika, koliko traje njegov radni
dan, ve¢ u kojoj meri ¢uva i obnavlja svoju radnu sposobnost i zdravlje. Medjutim, sa daljim
razvojem industrijske proizvodnje, a posebno sa nastajanjem druge i tre¢e tehnoloske revolucije
uoCava se ograni¢enost ovakvog pristupa. Nove tehnologije suoCavaju svet sa potpuno novim
problemom — uticaj ¢oveka, odnosno proizvodnje na prirodu postaje globalan i dugorocan.
Mnoge posledice ne uoCavaju se odmah kao $to je to do sada bio slu¢aj ve¢ mnogo meseci ili
godina kasnije. Dobar primer za to je oSteCenje ozonskog omota¢a u zemljinoj atmosferi.
Medjutim, znatan broj posledica se uoCava odmah. To se, pre svega, odnosi na zagadjivanje
zivotne sredine. I ovaj problem najpre nastaje u lokalnim okvirima, ali vrlo brzo prelazi lokalne
granice. Nacela zdravog razuma namecu pitanje — ima li smisla zaStititi radnika od aero-
zagadjenja na radnom mestu, a da on bude izloZen istom ili slicnom zagadjenju vazduha ili vode
u sredini u kojoj Zivi, da Zivi u nezdravom stanu, da se loSe hrani i tsl.

Tako Covecanstvo u celini, pa i akteri industrijskih odnosa uce novu lekciju o povezanosti i
uslovljenosti radne i Zivotne sredine i o tome da zaStita Zivotne i radne sredine predstavljaju
delove jedinstvenog procesa. Prvi stav te lekcije glasi — zaStita Zivotne i radne sredine zapocinje
na radnom mestu, u mikro-radnoj sredini u lokalnoj zajednici, ali se tu ne zavrSava, ve¢ Cini svoj
prvi korak.

Socioloska nauka, pa i sociologija rada dobijaju nov predmet proucavanja — Zivotnu i radnu
sredinu, a radja se i nova naucna disciplina — ekologija. U kakvom medjusobnom odnosu se oni
nalaze?
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Medjusobna povezanost i uslovljenost Zivotne i radne sredine i ekologije koja proucava i
zivotnu i radnu sredinu i njihovo jedinstvo, uslovljava i odgovarajuce definicije i teorijske
pristupe.

Re¢ ekologija potice od grckih re¢i oikos — (kuéa, dom) i logos — (nauka), a njenim
osnivacem smatra se nemacki zoolog Ernest Hekel. To je vaZzno zbog toga S§to je neophodno
imati u vidu da je ekologija prvobitno pripadala korpusu bioloSkih nauka. Na svojim prvim
koracima ekologija se ogranicavala na odnos bioloskih relacija bioloskih jedinki prema njihovom
okruZenju.

Vrlo Cesto se kao sinonim pojma ekologija upotrebljavaju pojmovi “Zivotna sredina”,
“Covekova okolina”, “prirodno okruzenje”. Po oceni vecine stru¢njaka za ovu oblast to nije
opravdano, jer suZzava pojam ekologije na odnos pojedinac — Zivotna sredina, okolina, ¢ime se
gubi iz vida globalni karakter ekologije.

Cesto koriséena krilatica da je “svet postao globalno selo” u oblasti zastite Zivotne i radne
sredine. Akciona parola ekologa “Misli globalno radi lokalno” proistekla je iz prakti¢nog
iskustva. To iskustvo svakodnevno potvrdjuje da svaki, naizgled lokalni problem zaStite Zivotne i
radne sredine ima svoje globalne aspekte i posledice.

Covetanstvo je u definisanju strategije svog buduéeg razvoja suoteno sa nekoliko
medjusobno suprostavljenih zahteva:

- Da proizvede $to vecu koliinu materijalnih dobara da zadovolji narasle potrebe
stanovniStva;

- Da te robe i usluge proizvede po $to niZoj ceni, kako bi one bile konkurentne na svetskom
trzistu;

- Da ocuva zdravlje i radnu sposobnost stanovniStva, Zivotnu i radnu sredinu, odnosno planetu
Zemlju.

Ove medjusobne suprostavljene zahteve namecu sledece krupne promene koje je donela
savremena civilizacija:

- Porast duzine zivota stanovniStva planete u celini, kao rezultat tehnoloskog napretka,
poboljsanja ishrane i zdravstvene zastite;

U protekla tri veka zahvaljuju¢i ubrzanom ekonomskom, tehnoloSkom napretku, napretku
medicine, dostupnosti zdravstvene zaStite najSirim slojevima stanovniStva, odnosno porastu
kvaliteta Zivota ljudi u celini povecala se duZina ljudskog Zivota. Nesporan je istorijski znacaj i
smisao ove promene, koji najdirektnije govori o stvaralackoj moc¢i ljudskog uma.

To je, medjutim, dovelo do viSestrukog povecanja broja stanovnika na planeti i ta tendencija
se 1 dalje ispoljava sve ve¢im intenzitetom. lako zvuci kontradiktorno, nagli porast stanovniStva
uslovio je i brojne direktne i indrektne promene u eko-sistemu, zbog prilagodjavanja postojecih i

stvaranja novih ljudskih naseobina. Problem postaje joS sloZeniji kada se ima u vidu da je
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dinamika porasta stanovniStva razli¢ita u pojedinim regionima sveta, a pri tome je taj porast
najveéi u najsiromasnijim zemljama. Tako dinamican porast stanovnistva ¢ine sve akutnijim i
sloZenijim problem proizvodnje dovoljne koli¢ine hrane, Sto o¢igledno nije samo ekonomski ve¢
1 ekoloski problem.

- Tendencija globalnog zagrevanja planete, koja po ocenama stru¢njaka preti da ugrozi
biolosku i1 ekolosku ravnoteZu, a na duZi rok i sam Zivot na zemlji;

- Visoki intenzitet tehnoloSkih promena koji ne mogu da prate promene u ekonomskoj
strukturi drustva i strukturi rane snage, koje namecu i stalne promene ekoloSke strategije.

Problem koji je postao ekonomski, politicki i moralno sve aktuelniji, uslovljavao je i razlicite
politicke i teorijske pristupe. I pored razlika koje su neizbeZni pratilac svih krupnih pitanja
strategije razvoja svake zemlje i sveta u celini, teoretiCari se slazu u tome da Zivotna i radna
sredina danas Cine organske delove jedne celine, da ih je samo tako moguce proucavati i celovito
reSavati. Drugim re¢ima, u teoriji i politici ekologije sve je dominantniji globalni pristup.

Tu ¢injenicu prakticno potvrdjuje veliki broj u€esnika u definisanju i realizaciji strategije 1
politike odrZavanja i razvoja radne i Zivotne sredine. Taj lanac zapoc€inje u lokalnoj sredini u
stanovima i ku¢ama, u lokalnim zajednicama, prirodi koja neposredno okruzuje ljudska naselja,
u fabrikama u medjusobnim odnosima poslodavaca i zaposlenih, delovanju lokalnih vlasti,
energetskoj politici, strategiji tehnoloSkog i ekonomskog razvoja, pristupa Zivotnoj i radnoj
sredini u programima opsteg i stru¢nog obrazovanja na svim nivoima, strategiji i politici drzave,
koja se ogleda kroz zakonodavstvo i1 konkretne mere 1 delovanje politickih vlasti, strategiji i
delovanju multinacionalnih kompanija, funkcijama i ulozi nevladinih organizacija, odnosno
celokupnog korpusa organizacija koje predstavljaju civilno drustvo, delovanju sindikata, koji u
savremenim uslovima nisu u mogucnosti da ostvare svoju osnovnu ulogu — zaStite prava i
interese pripadnika sveta rada ukoliko u to ne ukljuce pitanja zaStite radne i Zivotne sredine od
lokalnog do globalnog nivoa, multinacionalne kompanije, kod kojih se pojavljuje disperzija
pojedinih aspekata zastite Zivotne i radne sredine na razliCite zemlje i brojne medjunarodne
organizacije, koje se suocavaju sa razli¢itim problemima u ovoj oblasti.

Tako veliki broj ucesnika na prakticno svim nivoima politicke i ekonomske organizacije
drustva, objektivno €ine proces izgradjivanja i realizacije ekoloske strategije na nacionalnom i
medjunarodnom planu izuzetno slozenim. Cinjenica da navedeni akteri imaju i razli¢ite interese
¢ini ovaj proces izrazito konfliktnim.

Bez obzira na razliCita stanoviSta nesporno je da su pitanja zaStite Zivotne sredine postala
neizostavni sastavni deo strategije i politike ekonomskog, tehnoloskog i drustvenog razvoja.
Tako je drusStvena teorija i politika prihvatila ¢injenicu da za uspesnost razvoja jednog drustva i
kvalitet Zivota ljudi u svakoj zemlji pojedinacno i na planeti u celini pored materijalnog progresa,
razvoja nauke, tehnoloSkog razvoja, kulture u strategiju razvoja moraju da se ukljuce i pitanja
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harmonije sa prirodom. Time je zavrSena jedna faza u razvoju ljudskog drustva u kome je priroda
tretirana iskljucivo kao izvor razli¢itih materijala neophodnih za ljudski Zivot i razvoj.

U drustvenoj teoriji i politici javljaju se nova stanovista, koja se zajednickim imenom mogu
nazvati “teorije odrZivog razvoja”’. Ove teorije usmerene su na stvaranje sklada izmedju
ekonomskog, tehnoloSkog razvoja i prirodne ravnoteZe, €iji sastavni deo Cini ovek i sadrzaj i
nacin njegovog Zivota. Ove teorije ne spore vaznost ekonomskog napretka 1 trziSne utakmice sa
ciljem da se u Sto kracem vremenu proizvede Sto veca koli¢ina materijalnih 1 duhovnih dobara,
ali ukazuju da rezultati ostvareni na ovom planu gube svoj ljudski smisao ukoliko se istovremeno
ne vodi racuna o zastiti ljudskog zdravlja, materijalnog i duhovnog nasledja, odrZavanju prirodne
ravnoteze. Uspesnost politike i ekonomske utakmice na nacionalnom i globalnom planu dobilo je
jos jedan kriterijum — odrZavanje ekoloSke ravnoteze.

To potvrdjuju dva strateSka medjunarodna dokumenta:

- Deklaracija iz Rio de Zeneira, usvojena na medjunarodnoj konferenciji odrZanoj
1992.godine, pod pokroviteljstvom UN;

- Arhuska konvencija, usvojena na ministarskom sastanku u danskom gradu Arhusu, 1998.
godine.

Dugo vremena, medju navedenim akterima strategije i politike razvoja radne i Zivotne
sredine vladalo je pogresno uverenje da ulaganje u zastitu zivotne sredine predstavlja iskljucivo
materijalno i finansijsko opterec¢enje koje samo poskupljuje troSkove proizvodnje i opterecuje
drZavni budzZet. Iskustvo ekonomski najrazvijenijih zemalja, koje su izuzetno ulagale u razvoj
sistema zasStite prirodne i radne sredine i koje imaju veoma razvijene ekoloske sisteme, potvrdilo
je da zaStita Zivotne i radne sredine nije samo dodatni troSak, ve¢ i vazan ekonomski resurs i
pokreta¢ ekonomskog razvoja druStva. Komparativni ekonomski pokazatelji u velikom broju
zemalja pokazuju da su direktni ekonomski efekti od ulaganja u zdravu radnu i Zivotnu sredinu
ve¢i od efekata koji donose standardni principi trZiSne ekonomije — efikasno i racionalno
koriS¢enje energije, masovnost proizvodnje, smanjenje direktnih troSkova, porast produktivnosti
i ekonomicnosti i tsl.

U ekonomskom pogledu ulaganja u zastitu i unapredjivanje radne i Zivotne sredine donose
direktne i indirektne koristi.

Kada je re¢ o direktnim koristima neophodno je imati u vidu da postoji u vecoj ili manjoj
meri Cisti proizvodni i tehnoloSki sistemi, ali da nema idealne tehnologije 1 idealno distih
tehnoloskih i proizvodnih sistema. To znaci da svaki proizvodni, tehnoloski sistem ima i1 svoju
ekolosku komponentu, Sto podrazumeva i ulaganje potrebnih sredstava i ljudskih resursa.
Medjutim, ulaganja u ekoloske sisteme, podrazumeva i otvaranje novih proizvodnih kapaciteta,
otvaranje novih radnih mesta, uspostavljanje i porast traznje za novim vrstama proizvoda.
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Pored toga, razvija se Citav novi ekoloSko ekonomski sektor koji obuhvata proizvodnju
zdrave hrane, tzv. “zelene ambalaze”, zeleni dizajn, reciklazu industrijskih sirovina, afirmaciju i
Sirenje ekoloske kulture.

Konac¢no, savremeno doba donelo je pravu ekspanziju turizma, koji se temelji i istovremeno
predstavlja jednu od osnovnih pokretackih snaga razvoja ekonomsko-ekoloskih sistema. MozZe se
slobodo rec¢i da se savremeni koncepti 1 praksa turizma temelje na optimalnom spoju ekoloskih 1
ekonomskih komponenti.

Vazan ekonomski razvojni aspekt zaStite Zivotne sredine je 1 pozitivhi uticaj na
zaposljavanje. ReC je o tome da zadovoljavanje potreba u ovoj oblasti podrazumeva otvaranje
¢itavog niza novih radnih mesta u preduzecima, lokalnim zajednicama i svim drugim nivoima
politicke i ekonomske tranzicije drustva na posmatranju, pracenju i sprovodjenju propisa iz
oblasti zaStite Zivotne i1 radne sredine, na definisanju tehniC¢kih standarda, na projektovanju,
proizvodnji, montazi 1 odrZavanju opreme za zaStitu Zivotne 1 radne sredine, obuci kadrova za
koriS¢enje nove opreme, pracenju, analizi stanja, razmeni informacija o stanju Zivotne i radne
sredine, organizovanju i radu inspekcijskih sluzbi. Takodje, dogadjaju se promene u strukturi
radne snage, jer dolazi do stvaranja Citavih grupa novih zanimanja.

Pored neposrednih, zaStita Zivotne i radne sredine donosi i posredne ekonomske Koristi.
Sprecavanje zagadjenja, odnosno trajno odrzavanje ekoloske ravnoteze na duZi rok omogucuje
trajno, sistematsko obnavljanje prirodnih resursa povoljno uti¢e na zdravlje, duZinu Zivota i
kvalitet Zivota ljudi u celini, smanjuju ili ukidaju troSkove buducih investicionih ulaganja u
sprecavanje, odnosno otklanjanje posledica ve¢ ucinjenih ekoloskih Steta, Sto je u proslosti bio
najces$¢i slucaj, a time u suStini obezbedjuju racionalnu, celishodnu upotrebu buducih
materijalnih i ljudskih resursa.

Iz svega napred navedenog moZe se izvuci zakljucak da se pitanje buducnosti savremenog
covecanstva, i u tom kontekstu tekuceg procesa globalizacije moze postaviti kao pitanje globalne
socijalne ravnoteZe. Jedna od neophodnih komponenti bez koje globalna socijalna ravnoteza nije
moguca je ekoloSka, ili taCnije recCeno ekoloSko-socijalna ravnoteZa. Socijalna ravnoteza je
rezultat politicke, ekonomske, demografske, moralne i ekoloske ravnoteze. Da bi se ostvarila
globalna socijalna ravnoteZza mora se prethodno ostvariti ravnoteZa svakog od navedenih faktora.
Primera radi, nije moguce ostvariti globalnu socijalnu ravnotezu, a da prethodno ne postoji
ekoloSka ili demografska ravnoteza. Obrnuto, disharmonija svake od navedenih komponenti
neizbezno dovodi do ruSenja ukupne socijalne ravnoteze. SloZnost, protivurecnost i konfliktnost
procesa globalizacije, koji ima za cilj uspostavljanje globalne socijalne ravnotezZe uslovljen je
zahtevom da se usaglasi ¢itav niz medjusobno protivurecnih ¢inilaca.

Cinjenica samog porasta znadaja ekologije, kao sastavnog dela strategije ekonomskog i
drustvenog razvoja, uslovila je da su ekoloska, odnosno pitanja zastite i unapredjivanja Zivotne i
radne sredine postala bitan element politickog Zivota drustva. Svi akteri politickog Zivota druStva
— politicke vlasti, politicke stranke, nevaladine organizacije, naucne i strucne ustanove, grade
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sopstvene stavove i strategiju zastite i unapredjivanja Zivotne i radne sredine. Kao i mnoga druga
pitanja politickog, ekonomskog i socijalnog razvoja i pitanja zastite i unapredjivanja radne i
Zivotne redine, ve¢ su decenijama predmet politicke utakmice aktera politickog Zivota drustva.
Sve politicke stranke koje Zele da jacaju svoj uticaj u biraCkom telu, moraju da ponude i
odgovarajuce programsko-politicke stavove o zastiti Zivotne i radne sredine, nezavisno od svojih
ukupnih programskih ciljeva. Pored toga, u proteklim decenijama u jednom broju razvijenih
demokratskih zemalja doSlo je do formiranja specifi¢nih politickih stranaka — “ekoloSkih”,
“zelenih”, koje kao centralni predmet svoje politicke borbe imaju pitanja ekologije i zastite radne
i Zivotne sredine, i koje imaju znacajnu ulogu i uticaj u politickom Zivotu tih drustava. Iz svega
toga, moze se zakljuciti da se u savremenom drustvu formira novi vid politicke aktivnosti i
politickog Zivota drustva — ekoloska politika.

Naravno, ekoloSka politika uvek je sastavni deo ukupne politike jednog drustva i zbog toga
njeni ciljevi, sadrzaj i efekti zavise od ukupnog politickog Zivota drustva.

Danas jedna od najprihvacenijih definicija politike — da je politika druStvena delatnost ¢iji je
cilj usmeravanje svih drustvenih delatnosti najre€itije potvrdjuje ovu medjuzavisnost.

To znaci da ekoloska politika jedne zemlje, pored objektivnih Cinilaca, o ¢emu je bilo reci u
prethodnim delovima teksta zavisi od shvatanja politike, od prirode i karakter politickog sistema,
od toga koje se politicke snage nalaze na vlasti. U analizi medjusobne povezanosti ekologije i
politike, uocava se jedna specificnost — izuzetno znacajan uticaj moralnih aspekata politike na
izbor ekoloSke politike. Razli¢ita shvatanja politike, poev od onog u kome se politika
izjednacava sa silom vlasti, pri ¢emu cilj opravdava sredstva, preko shvatanja politike kao
veStine moguceg, do shvatanja politike onako kako su je shvatili anticki mislioci — kao
ostvarenja najveceg dobra predstavljaju razlicit okvir za razvoj koncepta i prakse zastite Zivotne i
radne sredine.

Praksa potvrdjuje i direktnu proporciju izmedju ekologije i demokratije. Humanisticku,
kvalitetnu politiku zaStite Zivotne i radne sredine imaju, po pravilu ona druStva koja su
demokratska, zasnovana na vladavini prava i principu da je politika javna stvar.

I pored brojnih teorijskih i prakti¢nih razlika, u savremenoj teoriji i praksi prihvaceno je da
uspesna ekoloSka politika mora da vodi racuna o slede¢im zahtevima:

- da odrZava ravnoteZu izmedju ekonomskog, tehnoloSkog razvoja i prirodnih mogucnosti;

- da u zakonodavstvu, tehni¢kim propisima i praksi obezbedi da se proizvodni sistemi i
tehnicka sredstva koriste u skladu sa principima ekologije;

- da razvoj ljudskih potreba i njihovo zadovoljenje ne naruse prirodnu ravnotezu, odnosno ne
prekinu prirodni lanac Zivota na planeti;
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da obezbedi optimalni prirastaj stanovniStva, koji ¢e obezbediti prirodnu reprodukciju i
postepeni porast stanovnistva u skladu sa moguénostima proizvodnje potrebnih materi-
jalnih i duhovnih dobara.
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5. Ekonomski efekti poslovne etike

5.1. Poslovna etika kao pokretacka snaga

Posle dve decenije krize u kojoj se, kao u zacaranom krugu krece Srbija, pitanje pokretackih
snaga oZivljavanja privrede, kao preduslova pokretanja svih drugih pozitivnih druStvenih
procesa, namece se, ne samo kao razvojno, ve¢ kao pitanje opstanka. Svaka kriza, pa i ova,
namece potrebu traganja za reSenjima, Sto podrazumeva, pre svega, definisanje i pokretanja onih
drustvenih snaga, koje imaju potrebne politicke, ekonomske, socijalne i moralne kapacitete da
drustvo usmere na put stabilnog ekonomskog i tehnoloSkog razvoja i na tome zasnovanog
kvaliteta Zivota. ¥’

O uzrocima i posledicama krize napisane su hiljade strana, pre svega o njenim ekonomskim
uzrocima. Pri tome se veliki broj autora slaze u tome, odnosno upozorava da se kljucni izvori
krize nalaze u politickoj 1 moralnoj sferi. 1z toga proistice da kljucni, strateski pravci napora
moraju biti usmereni na ova podru¢ja. Ocigledne, na pojavnoj ravni vidljive ¢injenice su sasvim
dovoljna argumentacija za ovakvu tvrdnju. Drustvo je doZivelo duboki moralni pad, vidljiv kroz
porast opSteg kriminala 1 nesigurnosti, izuzetno visok stepen korupcije 1 organizovanog
kriminala, gubljenje motivacije, porast straha i socijalne nesigurnosti i beznadja.

S druge strane, iskustvo svih prethodnih kriza potvrdjuje da je, s jedne strane, svaka
ekonomska istovremeno i moralna kriza, kao i da bez moralne obnove nema ni trajne
ekonomske, socijalne i politicke stabilnosti.

Neuspesnost ili ograni¢ena uspesnost svih do sada preduzetih reformskih mera, u velikoj
meri je uslovljena nedostatkom moralnih temelja, upozoravaju¢i nas da moral nema cenu, ali da
su materijalne Stete pada morala vidljive na svakom koraku. PokretaCke snage razvoja su
raznovrsne, imaju Citav niz sadrZaja i pojavnih oblika 1 sve te sadrzaje 1 pojavne oblike
neophodno je pokrenuti istovremeno i razvijati integralno. Medjutim, ni jedna od ovih
pokretackih snaga (vladavina prava, Casna i ravnopravna trziSna utakmica, razvoj ljudskih
resursa i tsl.) ni pojedinacno, ni u celini ne moZe se pokrenuti bez moralne obnove.

Kao polazna osnova u tom procesu moze se uzeti stav da je svaki vid druStvenog
organizovanja u sustini oblik ljudske zajednice, u onom smislu kako to kaze Aristotel — da svaka
zajednica sluzi nekom dobru, a drZzava sluZi najve¢em dobru.

87 Madzar, Lj., Enigme pokretaca globalne ekonomske krize, Zbornik radova ,,Kriza i razvoj“, Institut druStvenih
nauka, Beograd, 2010.
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5.1.1. Moral i ekonomija — kroz istoriju i danas

O uzrocima 1 posledicama ekonomske krize koja ve¢ nekoliko godina pogadja savremeni
svet, napisane su hiljade stranica. To je logi¢no i ocekivano, imaju¢i u vidu dugotrajnost,
sloZenost i1 posledice koje kriza izaziva u nacionalnim i globalnoj ekonomiji, uti¢u¢i na sudbine,
strahovanja i nadu miliona ljudi. I pored toga Sto se o uzrocima i posledicama, a naravno i
putevima izlaska iz krize ispoljavaju razli¢iti stavovi, druStvena misao je identifikovala i
saglasila se oko nekoliko klju¢nih uzro¢nika krize, koji nisu karakteristicni samo za aktuelnu ve¢
1 za krize kapitalistiCkog, trZiSnog nacina proizvodnje uopéte.88 Kada se analiziraju ta zajednicka
saznanja, ne samo vezana za aktuelnu globalnu krizu, ve¢ i za sve krize kapitalistickog nacina
proizvodnje, uocava se da su kljucni izvori krize manje — viSe poznati. U toku proteklih decenija,
u vezi sa ekonomskim krizama dogodile su se dve nesporne, na pojavnoj ravni vidljive stvari.
Prvo, uocCava se tendencija porasta intenziteta krize. Naime, svaka kriza je bila dublja,
dugotrajnija i ostavljala teZe ekonomske, socijalne i politicke posledice, u odnosu na prethodne
krize. Drugo, svaka nova cikli¢na kriza dobijala je u sve vecoj meri globalni karakter, koji
proistice iz same prirode kapitalistickog nacina proizvodnje, koji je stalno usmeren na Sirenje i
osvajanje novih trziSta. Danas je ocigledna taCka slaganja naucnika i1 politiCara razli¢itih
orijentacija da se uspeSna 1 efikasna borba protiv krize i njenih sve teZih posledica moZe uspesno
voditi samo na globalnom planu, odnosno u dobroj kordinaciji nacionalne, regionalne i1 globalne
antikrizne strategije. U tom kontekstu, nesporno je, takodje, da su, pre svega, ekonomski i
tehnoloski najrazvijenije zemlje poucene iskustvima iz prethodnih kriza, kao i na osnovu tekuc¢ih
ekonomskih kretanja, uocile pojavu krize i primenjivale ¢itav niz mera da se kriza spreci, ili da
se bar zaustave njene posledice. Drugim re¢ima, nisu sedele skrStenih ruku, o¢ekujuci da ih kriza
pogodi. Medjutim, i pored svih primenjenih preventivnih, antikriznih mera, kriza je ponovo
zakucala na vrata savremenog sveta i tako snagom ¢injenica, odnosno teZinom svojih posledica,
jos jednom otvorila pitanje ,,karike koja nedostaje u paketima do sada primenjivanih mera za
sprecavanje krize. 89

Istorija ekonomskih kriza je u tom smislu veoma poucna i potvrdjuje osnovanost latinske
izreke ,Historia magistra vita est. Ali, potvrdjuje i Cinjenicu da se ljudi najbolje uce na
najskuplji nacin — na sopstvenom iskustvu, pri ¢emu je ta cena veca Sto je zemlja siromasnija.
Aktuelna globalna kriza, kao i sve prethodne otvorila je pitanje odnosa morala i ekonomije samo
danas u mnogo ostrijoj i zahtevnijoj formi, upravo zbog sve tezih posledica. Ma koliko izgledalo
drugacije, posebno u vremenu koje karakteriSe strukturna moralna kriza, ovo pitanje staro je
skoro kao i ljudski rod. To je uslovljeno ¢injenicom da je ekonomija ona individualna i drustvena
aktivnost, koja je neophodni uslov bioloSkog i drustvenog opstanka ljudske vrste. Bez obzira na
promenjene druStvene i1 prirodne okolnosti, ljudi su uvek morali sebi da pribave neophodnu
koli¢inu materijalnih dobara za Zivot. Isto tako je istorijska Cinjenica da je uspostavljanje

% Vukoti¢, V., Psihofilozofija biznisa, CID, Podgorica, 2006.
8 Friedman, D., Hidden Order, Harper Bussines, New York, 1997.
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kontrole i raspolaganje prirodnim bogatstvima, materijalnim dobrima koja su rezultat ljudskog
rada, kao i sam ljudski rad, bili su i danas su osnovni predmet konflikata, ukljucujuci i njihove
najradikalnije oblike. S druge strane, Covek kao svesno i druStveno bice, od prvih koraka
ljudskog roda razvija druStvenu svest, Cija je neizostavna komponenta moral — kao skup
shvatanja o dobru 1 zlu. Snaga 1 ljudski smisao moralnih normi, potvrdjuje se kroz celokupni tok
ljudske istorije, upravo kroz saznanje da istorija ne bi bila istorija u ljudskom, civilizacijskom
smislu, bez svoje moralne komponente. Tome u prilog ide i Cinjenica da je svaki konflikt u
ljudskoj istoriji imao svoje moralne komponente, odnosno da su se njegovi najdublji uzroci, koji
¢esto nisu bili vidljivi na pojavnoj ravni, nalazili u krSenju osnovnih, univerzalnih moralnih
normi.

Logi¢no je i ocekivano S§to je pitanje odnosa morala i ekonomije bilo stalno prisutno u
drustvenoj teoriji i u svakodnevnom ljudskom Zivotu. Najosnovnija znanja o moralu i ekonomiji
potvrdjuju da se brojne moralne norme odnose na ekonomski Zivot, na uredjivanje medjusobnih
odnosa aktera proizvodnje, na raspolaganje materijalnim dobrima. Pre svega, sam ljudski rad je
po svojoj sustini stvaralacki proces i kao takav i kljuCna moralna kategorija. Sam proces
stvaranja materijalnih i duhovnih dobara, koji ¢ini materijalnu osnovu ekonomije je pored
proizvodnog i moralni ¢in iz ¢ega proistice da podrazumeva posedovanje moralnih osobina od
strane ucesnika. Pored toga, ¢ovek kao univerzalno, humano, svesno, drustveno bice, pored
ostalih, ima i moralne potrebe, ili bolje reCeno samospoznaju da je moralan, odnosno da su
njegovi postupci 1 odnosi prema drugim ljudima utemeljeni na moralnim normama, Sto znaci da
moralne norme u velikoj meri oblikuju njegov odnos prema ekonomskim procesima.

Medjutim, kroz istoriju se uoavaju veoma razli¢iti moralni i druStveni stavovi prema radu,
koji su predstavljali teorijsku i moralnu osnovu za uspostavljanje odnosa, ili bolje receno
razgrani¢enje izmedju pojedinih druStvenih klasa i slojeva. I pored toga, Sto je ve¢ na pojavnoj
ravni uocljivo da je rad izvor Zivota pojedinca i druStvene zajednice, u dosta dugom periodu
istorije bio je dominantan stav prema kome je rad nedostojan viSih drusStvenih slojeva, drustvenih
slojeva plemenitog, plemi¢kog porekla, ili drugim re¢ima da je rad zla sudbina niZih drustvenih
slojeva. Na takvom stavu se temelji viSemilenijumska podela na robove i slobodne ljude, koja se
odrzavala nasledjem. Kada se danas u vremenskoj dimenziji posmatra ova podela, odnosno
moralni stav na kome se ona zasnivala, nije teSko do¢i do zaklju¢ka da je ljudsko drustvo,
odnosno naucni, tehnoloski 1 ekonomski prosperitet bio zarobljenik ovog negativhog moralnog
stava, Cija se potvrda nalazi u usporenom toku ralzvojal.90 U prilog tome, govori i ¢injenica da je
ljudsko drustvo dozivelo nezapamcenu dinamiku ekonomsko-tehnoloSkog i nau¢nog razvoja,
koja se naravno pozitivno odrazila na standard i kvalitet Zivota sve veceg broja ljudi, u proteklih
nekoliko vekova, upravo od vremena kada je druStvo definitivno odbacilo ropstvo kao
civilizacijski neprihvatljiv vid drustvenih odnosa i proklamovalo jednakost medju ljudima,
odnosno nacelo jednakih Sansi. Tok dogadjanja od prvih koraka gradjanskog drustva daje osnova

% Marinkovi¢, D., Prilog traganju za civilizacijskim smislom ljudskog rada, Zbornik radova ,Ekonomija i
sociologija“, Institut druStvenih nauka, Beograd, 2007.
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za tvrdnju da je odbacivanje negativnog moralnog stava na kome se zasnivalo ropstvo, u sustini
oslobodilo ogromnu stvaralacku energiju ljudskog rada, koja se u velikoj meri pretvorila u
dinamican naucni, strucni, tehnoloski napredak, i na tome zasnovani kvalitet Zivota.

TrZiSna privreda, pored toga Sto je predstavljala jednu od vaznih prekretnica u istoriji, uticu¢i
na promene ne samo u ekonomiji, ve¢ 1 u nacinu Zivota, medjuljudskim odnosima i sistemu
individualnih i druStvenih vrednosti, na novi nacin je otvorila pitanje odnosa morala i ekonomije.
Na to su dominatno uticale promene u nacinu rada, pre svega, uspostavljanje industrijskog
nacina proizvodnje, koji je pod jedan krov, pod jedan tehnoloSki sistem i sistem organizacije
rada, ali i u okvire zajednickih interesa doveo stotine, a u velikim industrijskim sistemima i
hiljade ljudi. Odnosi medju ljudima u procesu proizvodnje, kako izmedju vlasnika i zaposlenih,
tako i medju zaposlenima postaju sve sloZeniji, raznovrsniji, dinamicniji, Cesto i sve konfliktniji,
Sto otvara Citav niz novih moralnih pitanja. TrZiSna privreda i1 tehni¢ka podela rada otvaraju
pitanje univerzalnosti ljudskog rada, kao moralnog pitanja. U tom smislu, celokupna istorija
savremenih gradjanskih druStava trZiSne privrede moZe se posmatrati kao proces kretanja ka vise
eticnim modelima politicke, ekonomske i1 socijalne organizacije druStva. Tacnije reeno, ovaj
proces se moZze definisati kao permanentno sukobljavanje etickog i neetiCkog pristupa
ekonomskom Zivotu, u kome se borba izmedju ova dva suprotstavljena koncepta odvija sa
promenljivim rezultatom, pri ¢emu se ekonomske krize mogu tretirati kao oni periodi u kome se
druitvu ispostavlja cena za zanemarivanje eti¢kog pristupa ekonomiji. '

Sustinska promena, koja stavlja potpuno nove izazove u vezi odnosa ekonomije i morala, u
vezi je sa promenama u socijalnoj strukturi druStva. Naime, sva prethodna druStva imala su
socijalnu strukturu koja se prenosila i odrZavala nasledjem. Deca robova su bili robovi, a deca
plemica plemici, §to im je u startu davalo privilegovanu druStvenu poziciju, bez obzira na
njihove stvarne vrednosti. Tek sa nastankom gradjanskog druStva, sa slobodnim gradjaninom u
svom temelju, otvara se realni prostor za vertikalnu socijalnu pokretljivost, koja je u prethodnim
drustvenim sistemima bila pravi izuzetak. To podrazumeva i uvodjenje novih pravila i
kriterijuma za napredovanje u drustvenoj hijerarhiji, koja su, uz sve nedostatke i ogranicenja
neuporedivo humanija i moralnija od onih o prethodnim sistemima. Naravno, ta promena je
imala u celini veliki uticaj na suStinsku promenu odnosa ekonomije i morala.

U suStini razlicita shvatanja o odnosu ekonomije i morala mogu se podeliti u tri osnovne
grupe:

Shvatanja prema kojima je ekonomija vrednosno, odnosno moralno neutralna, odnosno da
u ekonomskim procesima jednostavno nema mesta moralnim vrednostima 1 principima.
Ovakvo stanoviste zastupaju ekonomisti i naucnici liberalne i neoliberalne orijentacije;

o Birnbacher, D., Ethic and Social Science: which kind of cooperation, Ethical Theory and Moral Practice, 1999.
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- Shvatanja prema kojima moralne norme, odnosno moralni sistem koji je dominatan u
jednom drustvu, odnosno jednoj epohi, ima snaZan uticaj na tok ekonomskih kretanja, i da
je ¢ak moguce uociti i delimicno izracunati ekonomske u¢inke morala.

Shvatanja prema kojima su moral i ekonomija medjusobno suprotstavljeni, pa ¢ak i da
jedno drugo iskljucuju.

Ove tri grupe shvatanja odnosa morala i ekonomije se moraju posmatrati u okvirima ukupnih
teorijskih shvatanja o trziSnoj privredi i njenim prednostima i ograni¢enjima. Nesporno je da je
trziSte izuzetno snazan generator ekonomskog i tehnoloSkog razvoja, ali je danas nesporno da
trziSte ima i sistemska ogranicenja, te da danas nema ni jedne ekonomski i tehnoloski razvijene
zemlje, koja je ekonomski Zzivot drusStva prepustila isklju¢ivo trziStu. Naprotiv, ekonomska
intervencija drzave usmerena je ka spreCavanju sistemske nezaposlenosti, kao i razvoja javnih
sluzbi (zdravstva, socijalne zastite, obrazovanja i dr.), kroz koje se obezbedjuje nacelo jednakih
Sansi 1 nacela socijalne pravde i solidarnosti, koji su u sustini moralna nacela. 92

Danas, savremene ekonomske i druStvene teorije 1 na njima zasnovane strategije odrzivog
razvoja, prihvataju stavove o funkcionalnoj povezanosti morala i ekonomije ¢ime, eksplicitno ili
implicitno, odbacuju shvatanja o moralnoj neutralnosti ekonomije. U tom pogledu, posebno valja
izdvojiti one ekonomske i drustvene teorije koje se slazu u tome da se svaki ekonomski sistem
zasniva na odredjenom sistemu vrednosti. U krajnjoj liniji stav o tome da u ekonomskom Zivotu
drustva sve treba prepustiti slobodnom trzistu, takodje, jeste moralni stav.

U razmatranju odnosa ekonomije i morala, kroz istoriju i u savremenom dobu, posebno se
moraju uvaziti sledece c¢injenice. Ekonomija predstavlja jednu od vitalnih oblasti druStvenog
Zivota 1 predmet je najradikalnijih druStvenih konflikata u svim periodima, u svim druStvenim
sistemima 1 razliitim druStvenim okolnostima. S druge strane, moral predstavlja jedan od
najznacajnijih oblika druStvene svesti. Ako se prihvati opSte prihvacena definicija morala kao
skupa shvatanja o dobru i zlu, jasno je da naSe individualno, kao i opSte prihvac¢eno shvatanje o
dobru i zlu opredeljujuce uti¢e na nase stavove, reci, postupke, odnose sa drugim ljudima, na nas
Zivot u celini, pa i na nase ponasanje kao subjekata ekonomskog zZivota. Za razliku od pravnih
normi, iza kojih stoji sila drzave, koja svakog gradjanina moZe prinuditi u skladu sa normama
koje ona propiSe, posStovanje moralnih normi je dobrovoljno, zasnovano na nasem shvatanju
dobra 1 zla i unutra$njoj potrebi da ne ¢inimo zlo. Prepreka Cinjenju zla je unutra$nja moralna
sankcija — griza savesti. Ako je to tako, onda iz toga proistie da se iz toga, odnosno suocavanja
sa sopstvenom savesS¢u ne mogu iskljuciti akteri ekonomskog Zivota danas — drzava, poslodavci i
radnici. Drugim recima, to Sto neko ucestvuje u ekonomskom Zivotu, ne znaci automatski da je
liSen morala, odnosno griZze savesti. Medjutim, kakav ¢e biti njihov moral, kako i u kojoj meri ¢e
on uticati na njihove ekonomske odluke i postupke, odnosi sa drugim akterima ekonomskog
Zivota, zavisi od Citavog niza okolnosti.

% Amartja, S., Razvoj kao sloboda, ,Filip Vi$nji¢*, Beograd, 2002.
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Razmatranje odnosa ekonomije i morala u sustini jeste odnos ekonomije i slobode. U
ekonomskom Zivotu, kao i u drugim oblastima Zivota, ¢ovek kao slobodno ljudsko bi¢e donosi
odluke samostalno, po svojoj savesti, uverenjima i interesima, u onom smislu kako kaze Apostol
Pavle u Poslanici Korin¢anima: ,,Sve mi je dozvoljeno, ali mi nije sve na korist”* Samo
slobodan Covek moze biti ekonomski uspeSan, ako se ima u vidu da je ljudski rad kao osnova
ekonomskog Zivota pojednica i druStva u svojoj sustini stvaralacki €in, a stvaralaStvo je izraz i
rezultat ljudske slobode. O ljudskoj slobodi, kao osnovnom okviru ekonomske aktivnosti
najrecitije govori istorijska ¢injenica da se ekonomski, kao uostalom i ukupni Zivot drustva,
odvija kroz formalne i neformalne institucije. Pri tome, neformalne institucije obuhvataju:

- Tradicija;

- Obicaji, odnosno uobicajeni nacin Zivota;
- Religija;

- Kultura.

Nesporno je pri tome da neformalne institucije bitno uti¢u na funkcionisanje, odnosno,
definisanje i ostvarivanje druStvene uloge i funkcija formalnih institucija.

Primera radi, otvaranje prodavnice svinjskog mesa u nekoj muslimanskoj zemlji, ne samo da
bi bilo ekonomski necelishodno, ve¢ bi bilo i nemoralno.

Razmatranje odnosa formalnih i neformalnih institucija u ekonomskom Zivotu drustva, kao
bitnog aspekta odnosa morala i ekonomije, neophodno mora ukljuciti pitanje odnosa spontanog i
organizovanog u privrednoj aktivnosti. Industrijska proizvodnja je otvorila pitanja zajednickog
rada, a time medjusobnih odnosa vecih ili manjih grupa ljudi, timskog rada, utakmice medju
radnicima, tehnicke podele i organizacije rada, a u tom kontekstu i radne discipline, koja
podrazumeva poStovanje odredjenih radnih i tehnoloSkih procedura. PoStovanje ovih radnih
normi je vremenom preraslo i u moralnu normu. Medjutim, stvaranje materijalnih i duhovnih
dobara, koje je stvaralacki proces podrazumeva i izvestan stepen spontanosti, bez koje nema
stvaralaStva. Kada se uporedjuje nacin rada formalnih i neformalnih institucija, onda se kao
jedna od glavnih razlika moze uociti da se organizovanje i nacin rada formalnih institucija
uredjuje pravnim normama, dok neformalne institucije nastaju spontano, samoniklo, a nacin
njihovog rada utemeljen je na moralnim normama. Medjutim, formalne i neformalne institucije
uvek funkcioniSu zajedno, kao S$to su pravne i moralne norme medjusobno povezane i zavisne,
jer su i pravne norme, u velikoj meri, istovremeno i moralne norme. Kona¢no, drusStvena praksa
savremenog doba potvrdjuje da su ekonomski i tehnoloSki najrazvijenija, najdemokratskija ona
drustva u kojima postoji najvec¢i sklad u funkcionisanju formalnih i neformalnih institucija, ili
drugim rec¢ima, da su ekonomski i u svakom drugom pogledu najuspesSnija ona drustva koja su
najmoralnija. **

93 Aps. Pavle Il Poslanica Koriné¢anima - Biblija — Novi Zavet, ,,Glas Crkve®, Valjevo, 2005.
* Hajek, F., Studije iz filozofije, ekonomije i politike, Paidea, Beograd, 2002.
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5.1.2. Moral pred izazovima tranzicije

Potpuni naslov ovog poglavlja trebalo bi da glasi — Moral pred izazovima tranzicije —
tranzicija pred izazovima morala. Naime, ako se prihvati stav da kroz istoriju, kao mera ljudskih
postupaka i kao vezivno tkivo, kao kriterijum za ocenu pojedinih perioda ljudske istorije, treba
uzeti univerzalne moralne norme, onako kako ih shvataju starogrcki filozofi i etiCari, kako
univerzalne moralne norme shvata Kant, onda se svaki znacajni preokret u ljudskoj istoriji, svaka
radikalna promena ekonomske, politicke i socijalne organizacije drustva moze posmatrati kao
moralni izazov, pri ¢emu konacna ocena tog perioda ili promena koje su se dogodile u velikoj
meri zavisi od toga u kojoj meri je taj period, odnosno promene koje su se dogodile u nacinu
Zivota ljudi odgovorili na te univerzalne moralne izazove. U tom smislu, moZe se postaviti
generalno pitanje da li su pojedine drusStvene okolnosti stavljale drustvo i njegove aktere pred
vece moralne izazove. Istorija s tim u vezi potvrdjuje da su prirodne katastrofe (poplave,
zemljotresi, veliki poZari) u kojima je dolazilo do masovnog uniStavanja materijalnih dobara i
ljudskih resursa, masovne zarazne bolesti i tsl., predstavljali one situacije u kojima je stavljana
na probu snaga morala pojedinca i drustva. Isto tako, procesi menjanja drustvenih okolnosti sami
o sebi predstavljaju novi i uvek veoma intenzivan moralni izazov. Uostalom, dominantni moralni
stavovi u odredjenim druStvenim okolnostima predstavljaju jednu od osnovnih motivatora,
odnosno pokretackih snaga promena. Drugim re¢ima, snaga moralnih izazova nije uvek ista. To
se odnosi na celokupnu istoriju odnosa morala i ekonomije, pa se u tom smislu odnos ekonomije
i morala u tranziciji moZe posmatrati kao specijalni slu¢aj ukupnih odnosa ekonomije i morala.

U tom smislu univerzalne moralne norme, njihov humanisticki smisao, sposobnost da
odgovore na izazove novog doba, suocile su se sa tranzicijom, koja je po svojoj prirodi sloZen,
dugotrajan, protivurecan i konfliktni proces. Analiziraju¢i tok tranzicije u pojedinim zemljama,
kao 1 u celini, moZe se uociti da je uspeSnost tranzicije u velikoj meri zavisila od toga u kojoj je
meri ona bila utemeljena na univerzalnim moralnim principima. Naime, politi¢ke, ekonomske 1
socijalne reforme koje podrazumeva tranzicija, treba u krajnjoj liniji da ostvare kljucne
humanisticke ciljeve — da standard 1 kvalitet Zivota bude na nivou ostvarenih civilizacijskih
dostignu¢a savremenog doba, da ljudi Zive slobodnije i dostojanstvenije. Jasno je ve¢ na
pojavnoj ravni da ostvarivanje ovako formulisanih ciljeva tranzicije nije moguce bez moralnih
temelja. Potvrda takvog stava nalazi se u prvim koracima tranzicije, koji su zapoceti na
temeljima teorije ,,Sok terapije, koja je podrazumevala nerealnu dinamiku druStvenih promena,
bez obzira na njihovu socijalnu cenu. Sok terapija je veoma brzo pokazala svoje pogubne
posledice, po onoj narodnoj ,,Operacija uspela —pacijent mrtav‘, pa su i sami autori veoma brzo
odustali od nje. Danas, dve decenije kasnije, kada tzv. ,,Sok terapija“, pripada istoriji, ona moze
sluziti kao Skolski primer posledica koje u kreiranju i ostvarivanju druStvenih promena
zapostavljaju moralne aspekte.

% Economic and Ethic of Private property, Internet
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Tranzicija se sa moralnog aspekta moZe posmatrati kao sukob dva sistema moralnih
vrednosti — moralnog sistema drusStava zasnovanih na privatnoj svojini, trziSnoj privredi i
viSestranaCkoj parlamentarnoj demokratiji i moralnog sistema zasnovanog na drZzavnoj, odnosno
drustvenoj svojini 1 vladavini jedne partije. Ova dva moralna sistema su predstavljala moralne
temelje dva suprotstavljena ideoloSka sistema, $to je joS viSe produbljavalo jaz medju njima. Iz
toga proisti¢e da je tranzicija, pored Citavog niza politickih, ekonomskih i socijalnih posledica,
koje su uticale na svakodnevicu ljudi, predstavljala i veliki moralni Sok, suocivsi ljude sa time da
definitivno moraju odbaciti moralni sistem iz prethodnog sistema i prihvatiti novi moralni
sistem. To je neizbezno izazvalo duboke unutrasnje konflikte u ljudima, kao i snazne socijalne
konflikte, Sto je viSestruko uvecalo cenu tranzicije.

Kada je o tome re¢, neophodno je podsetiti se Cinjenice da je tranzicija u svim zemljama
Centralne i Isto€ne Evrope imala veoma visoku socijalnu cenu i da je tu socijalnu cenu u
najvecoj meri platio svet rada. Socijalna cena tranzicije je istovremeno bila i jedan od klju¢nih
predmeta industrijskih i socijalnih konflikata u procesu tranzicije. Socijalna cena tranzicije je
istovremeno pouzdani pokazatelj uspeSnosti tralnzicije.96 One zemlje koje su bile uspeSnije u
realizaciji politickih, ekonomskih i socijalnih reformi koje obuhvata tranzicija, platile su i manju
socijalnu cenu, a to znaci da je proces tranzicije u manjoj meri bio konfliktan. Re€ je o zemljama
koje su na startu ovog procesa postigle nacionalni socijalni koncenzus o putevima i socijalnoj
ceni izlaska iz krize, kao i o raspodeli ove cene na sve druStvene slojeve u skladu sa
ekonomskom snagom pojedinih socijalnih slojeva i nacelima solidarnosti i1 socijalne pravde.
Drugim recima, socijalna cena tranzicije bila je manja, odnosno socijalno podnosljiva za one
najsiromasnije i tzv. ,Zrtve tranzicije®, u onim zemljama, koje su u definisanje i ostvarivanje
koncepta tranzicije ukljucili i moralnu komponentu. To znaci da socijalna cena tranzicije nije
samo ekonomska, ve¢ ukljucuje u sebe i moralnu komponentu. Ta moralna komponenta, kako je
potvrdila praksa svih zemalja tranzicije, moZe, zavisno od pristupa da ima podsticajan i pozitivan
ili negativan ekonomski ucinak.

Analiza te moralne komponente, odnosno analiza potencijalnih ekonomskih uc¢inaka morala,
ili jo$ preciznije pitanje kako potencijalne ucinke morala materijalizovati kroz uvecanu
ekonomsku snagu pojedinca i drustva, zahteva prethodnu analizu specifi¢nih odnosa formalnih i
neformalnih institucija u zemljama u tranziciji. Polaznu osnovu u toj analizi predstavlja iskustvo
ekonomski 1 tehnoloSki razvijenih, demokratskih zemalja EU 1 sveta, koja taj razvoj u velikoj
meri temelje na funkcionalnom skladu formalnih 1 neformalnih institucija, koje su u suStini
pokazatelj snage moralnog, vrednosnog sistema, koji prihvataju i poStuju svi relevantni drustveni
akteri. Poredeci ove zemlje sa zemljama tranzicije moze se uociti da su procesi uspostavljanja
formalnih i neformalnih institucija tekli razli¢itim dinamikom i na razli¢ite nacine u ove dve
grupe zemalja. Proces uspostavljanja formalnih i neformalnih institucija u danas razvijenim
zemljama tekao je paralelno kroz duZi vremenski period. Cak §tavise u velikom broju slu¢ajeva

% Novakovié, N., Nastanak nove preduzemicke elite u Srbiji, Srpska politi¢ka misao 1-2/2006
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prvo su nastajale neformalne institucije i forme medjusobnih odnosa, da bi onda kada su stekli
odredjenu snagu i smisao bili formalizovane, odnosno uredjene pravnim normama i tako postale
deo pravnog poretka. Dobar primer za to predstavlja Velika Britanija, koja je kolevka
sindikalnog pokreta i demokratskih industrijskih odnosa, a njeno radno i socijalno zakono-
davstvo po svom obuhvatu i sadrZini daleko zaostaje za radnim i socijalnim zakonodavstvom
mnogih evropskih zemalja. Medjutim, Velika Britanija spada u zemlje sa fakticki razvijenim
demokratskim industrijskim odnosima i razvijenim neformalnim oblicima socijalnog partnerstva.
Drugim re¢ima, u skoro svim oblastima ekonomskog Zivota primetan je veliki znacaj i uloga
neformalnih institucija, pa se u poslovhim odnosima veoma retko poseze za formalnim
institucijama i formalno — pravnim mehanizmima.

S druge strane, u zemljama tranzicije mnogo je brze tekao laksi deo procesa — uspostavljanje
formalnih institucija. To je, pored ostalog, bilo zasnovano na neutemeljenom ocekivanju da ce
osnivanje formalne mreZe institucija 1 zakona kakvi su na snazi u zemljama EU, samo po sebi
reSiti probleme 1 protivurecnosti tranzicije. Praksa je pokazala da formalne institucije ne mogu,
ili bar ne mogu u punom kapacitetu da funkcioniSu bez funkcionisanja, odnosno realne drustvene
mo¢i neformalnih institucija. Odgovor na ovo pitanje, odnosno uocavanje ,karike koja
nedostaje®, nalazi se u konstataciji da je izvor snage neformalnih institucija svest o zajedni¢kim
interesima koji se kroz te institucije ostvaruje i u medjusobnom poverenju aktera ovih institucija.
A svest o zajednickim interesima i medjusobno poverenje su, pre svega, moralne kategorije.

U tom kontekstu, postavlja se pitanje moralnih aspekata uloge drZzave u ekonomskom Zivotu
drustva. Ono je zajedniCko pitanje za sve zemlje savremenog doba, koje se otvara u onoj fazi
razvoja kapitalizma u kome drzava definitivno ulazi u ekonomski Zivot druStva i preuzima u
svoje ruke kljuéne mehanizme kojima uti¢e na ekonomski Zivot. Pitanje uloge drzave u
ekonomskom Zivotu druStva otvara se na specifican nacin i u zemljama tranzicije, pri ¢emu je
najvaznija i najsloZenija njena uloga u prvim fazama tranzicije u kojima se ostvaruju
najradikalnije, najslozenije, najkonfliktnije i socijalno najskuplje politicke, ekonomske i
socijalne reforme. Cinjenica je, takodje, da od nadina na koji drzava ostvaruje svoju ulogu u
ekonomskom Zivotu drustva u velikoj meri zavisi da li ¢e zemlja krenuti putem ekonomskog i
tehnoloskog razvoja i na tome zasnovanog kvaliteta Zivota, ili ¢e krenuti putem stagnacije,
ekonomskog i socijalnog propadanja, koje ¢e veéinu stanovnistva dovesti u stanje siromagtva.”’
Koji ¢e od ova dva puta biti izabran u velikoj meri zavisi od kapaciteta, a to znaci i od morala
vladajuce elite, kao i od dominatnog sistema moralnih vrednosti, koji je opSte prihvacen u
odredjenom drustvu.

Znacaj morala u uspostavljanju efikasnog, razvojnog, produktivhog modela ekonomskog
Zivota drustva u tranziciji utoliko je ve¢i ako se ima u vidu da se ove institucije nalaze u fazi
uspostavljanja, da nema odgovaraju¢eg iskustva u njihovom funkcionisanju, da u zemljama

7 Lendis, D., Bogatstvo i siromastvo nacija - zasto su jedni bogati, a drugi siromasni, ,,Stubovi kulture®, Beograd,
2004.
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tranzicije nema odgovaraju¢e demokratske tradicije i odgovaraju¢eg nivoa gradjanske svesti, da
su te institucije zbog toga veoma krhke i da ¢ak i manji poremecaji dovode u pitanje nihovo
funkcionisanje. *®

Pri tome je neophodno imati u vidu da ekonomski razvitak u svim zemljama trziSne privrede
ima dve komponente:

- Privrednu, koja se odnosi na pokretanje i razvijanje privrednih aktivnosti;

- Institucionalnu, koja se odnosi na stvaranje institucionalnog okvira i onoga Sto se danas
savremenim re¢nikom naziva druStveno okruZenje za ekonomski razvoj.

Praksa potvrdjuje da su uspesSne bile samo one zemlje tranzicije koje su paraleno razvijale
obe pomenute komponente. Formalne institucije su neophodne zato Sto obezbedjuju pravnu
sigurnost, odnosno jednakost svih pred zakonom, a stabilnoS¢u opStih ekonomskih uslova
obezbedjuje predvidljivost ponasSanja privrednih subjekata, obezbedjuje i Stiti Casne i
ravnopravne uslove trZiSne utakmice. S druge strane, neformalne institucije, koje obuhvataju
razli¢ite oblike druStvene svesti su neophodne, jer se u okviru njih stvara prostor za kreativnost,
za nove ideje 1 inicijative, za utakmicu razlicitih privrednih ideja i inicijativa, jer je u krajnjoj
liniji trZziSna utakmica uvek utakmica ljudskih sposobnosti i znanja. Istorija odnosa ekonomije i
morala u gradjanskim druStvima trZiSne privrede potvrdila je da se taj slobodni, otvoreni prostor,
koji nije moguce i ne treba zatvarati formalnim institucijama, koji je polje za slobodu inicijative,
ideja, pronalazaka, ni¢im ograniavanu stvaralaCku aktivnost pojedinca, ne moze da se uredi
drugacije nego obiCajima, tradicijama, kulturnim obrascima i moralnim normama, koje na tom
planu imaju ulogu integrativnog i kontrolnog faktora.

5.1.3. Moral u ekonomiji kao temelj socijalnog i industrijskog mira

Civilizacijske tekovine savremenog doba - koncentrisane u korpusu ljudskih prava — pravu
na Zivot, pravu na rad, pravu na slobodan izbor zanimanja, mesta stanovanja, pravo na pristojnu
zaradu od sopstvenog rada, pravo na zdrav Zivot, pravo na zdravstvenu zaStitu u skladu sa
najviSim standardima savremene medicine, pravo na socijalnu sigurnost, pravo na pristojne
uslove stanovanja, 1 dr. Imaju jedan zajednicki imenitelj — njihov izvor se nalazi u moralu,
odnosno moralnim normama, koje daju humanisti¢ki smisao ovim pravima. **

Danas ekonomski razvijene, demokratske zemlje Evrope i sveta, ve¢ su odavno shvatile
prednosti industrijskog i socijalnog mira u odnosu na industrijske i socijalne konflikte. Na to su
ih naterale Ccinjenice od kojih posebno valja izdvojiti dve — narasla snaga sindikalno
organizovanog radniStva i uspostavljanje relativne ravnoteZe snaga sveta rada i sveta kapitala,
kao i to da je industrijski i socijalni mir politi¢ki, ekonomski, socijalno jeftiniji od konflikata.
Shvataju¢i prednosti industrijskog 1 socijalnog mira, one ve¢ decenijama razvijaju humano,

% gukovié, D., Kultura i socijalni kapital, Zbornik Instituta drusStvenih nauka, ,,Kultura i razvoj*, IDN, Beograd,
2004.
9 Kotler, F., Korporativna drustvena odgovornost, ,,Cigoja Stampa“, Beograd, 2007.
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demokratsko, radno i socijalno zakonodavstvo, uspostavljaju i razvijaju mehanizme socijalnog i
industrijskog mira, pre svega pravo i realne mogucnosti zaposlenih i njihovih sindikata da budu
informisani, konsultovani i da saodlucuju u donosSenju odluka od znacaja za poloZaj i prava
zaposlenih, kao 1 poslovnu politiku i razvojnu strategiju preduzeca u celini, sistem kolektivnog
pregovaranja, socijalni dijalog i tsl. Ovi mehanizmi 1 praksa imaju duboko moralno utemeljenje i
smisao, jer se zasnivaju na poStovanju ljudske li€nosti, njenog prava i potrebe da odlucuje o
Zivotnim pitanjima, kao Sto su pitanja vezana za proces rada, uslove rada i druga radna,
ekonomska i socijalna prava.

Strategije odrZivog razvoja, koje su se krajem dvadesetog i u prvoj deceniji dvadeset prvog
veka potvrdile kao politicki, ekonomski i socijalno najcelishodniji put ka tehnoloskom i
ekonomskom napretku i na tome zasnovanom kvalitetu Zivota ljudi, takodje imaju svoje ¢vrsto
moralno utemeljenje. Tacnije reCeno bez tog moralnog utemeljenja strategije odrzivog razvoja
ostale bi bez klju¢nog izvora svoje snage, odnosno izgubile svoj ljudski smisao. Naime, jedna od
temeljnih odrednica strategija odrZivog razvoja je opSte prihvaceni stav u druStvenoj teoriji,
ekonomskim i razvojnim politikama, da ljudski resursi predstavljaju klju¢nu pokretacku snagu
ekonomskog i tehnoloskog i ukupnog drustvenog razvoja. U proteklih nekoliko decenija trziSna
utakmica u velikoj meri se prenela na ulaganje u tzv. ,ljudski kapital” i oni koji na tom planu
ostvaruju najbolje rezultate ostvaruju i najbolje rezultate u trziSnoj utakmici roba i kapitala.
Uocava se stalni porast ulaganja u razvoj ljudskih resursa, a ,know how* je postao najveci i
najprofitabilniji izvozni proizvod. Upravljanje i razvoj ljudskih resursa su postali neophodni
sastavni deo strategije razvoja i poslovne politike svih uspeS$nih kompanija. Analiza ekonomskih
1 druStvenih procesa u okviru pojedinih preduzeca, kao i na nivou zemalja, pokazuje direktnu
srazmeru izmedju ekonomskog i tehnoloSkog razvoja, nivoa ljudskih prava, realne druStvene
moc¢i demokratskih institucija 1 ulaganja u ljudske resurse. Ako se pri tome ima u vidu da se iza
formalnog pojma ,Ljudski resursi®, nalaze ljudi sa svojim porodicama, licnim sudbinama,
nadama, ocekivanjima, sopstvenim vizijama Zivota, preduzeca u kojima rade i drustva u kome
Zive, onda iz toga na pojavnu ravan izlazi moralni aspekt upravljanja ljudskim resursima.
Drustvena praksa nedvosmisleno potvrdjuje i upozorava, kako na dobrim, tako i na onim
negativnim primerima, da tehnoloski i ekonomski napredak, produktivan, kreativan rad i
stvaralaStvo ne mogu da nose siromasni, ljudi bez posla, bez socijalne sigurnosti, bez realne
nade, a to znaci bez ostvarivanja moralnih nacela socijalne pravde i solidarnosti, koja svakom
gradjaninu i zaposlenom obezbedjuju minimalni civilizacijski nivo ljudskih sloboda i prava. 100

Ekonomski i ukupni drustveni u¢inci morala se mogu veoma jasno uociti na uporednoj
analizi toka tranzicije u pojednim zemljama, sa stanoviSta uticaja morala na tok druStvenih i
ekonomskih reformi. Polaznu osnovu pri tome predstavlja moralni sistem koji je vladao u
zemljama tranzicije na pocetku ovog procesa, kao i Cinjenica da tranzicija, pored ostalog,
obuhvata i tranziciju moralnog sistema. Brojne uporedne analize koje su radjene od pocetka

100 Arts, W., Halman, L., European Values at the turn of the Millennium, Brill Leiden, Boston, 2004.
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tranzicije, pokazuju da su najbolje rezultate u procesu tranzicije postigle one zemlje koje su na
startu ovog procesa postigle nacionalni socijalni koncenzus o putevima i socijalnoj ceni tranzicije
i koje su uz ucesce svih socijalnih aktera gradile pravni poredak u skladu sa najvisSim evropskim i
medjunarodnim standardima, uspostavljale i razvijale mehanizme 1 praksu socijalnog partner-
stva. U tom pogledu veoma je poucan primer, odnosno iskustvo Slovenije. Slovenija je u proces
politi¢kih i ekonomskih reformi ulazila korak po korak, kriticki se odnosila prema proslosti, ali je
nije nekriticki ruSila, odnosno u odbacivanju starih i stvaranju novih institucija i realnih
drustvenih odnosa rukovodila se civilizacijskim kriterijumima.

S druge strane, neuspesne zemlje tranzicije, medju koje spada i Srbija, u apsolutnoj negaciji
proslosti, koja je sama po sebi isklju¢iva i moralno problemati¢na, u ideoloskoj iskljucivosti
prema proslosti, rusile su civilizacijske tekovine radne i teritorijalne participacije, a zadrzale
moralno najnegativnije elemente prethodnog sistema — paternalizam, klijentelizam, ideolosku
manipulaciju. Vidljivi izraz moralnog pada, Cije ¢e se posledice decenijama placati ogleda se u
promocji apsolutizma trziSta 1 neoliberalizma, koji danas postoji samo u muzejima 1 istorijskim
Citankama. Druga strana tog licemerja ogleda se u tome S$to politicke vlasti nisu istovremeno
podrzale sve aspekte liberalizacije, pre svega politicku liberalizaciju, $to neizbeZno otvara pitanje
politickog legitimiteta reformi. Posledice takvog stanja vidljive su u svim aspektima i oblastima
drustvenog Zivota, pre svega kroz dve decenije dugo ekonomsko i socijalno propadanje, visoku
nezaposlenost, siromastvo, centralizaciji sistema i1 procesa politickog odluc¢ivanja, dominaciji
politickih strana u svim sferama Zivota, socijalnom beznadju i stalno prisutnim industrijskim i
socijalnim konfliktima niskog i1 srednjeg intenziteta. Sve to vodi ka pitanju — koliko koSta moral.
Cini¢ni odgovor mogao bi da glasi — ne kosta niSta, ali njegovo odsustvo je izuzetno skupo.

5.2. Socijalna cena i etika privatizacije

5.2.1. Etika ekonomije i ekonomija etike

Stara, opSteprihvacena narodna poslovica - ,,U dobru je lako dobar biti, na muci se poznaju
junaci, u savremenom dobu doZivljava joS jednu prakti¢énu potvrdu, kako u Srbiji, tako i u svetu,
koji sve cCeSc¢e, sa razlogom, nazivamo ,,globalno selo*. Naime, kada druStvo napreduje, kada
standard i kvalitet Zivota raste, svima je relativno lako da budu dobri, solidarni, da pokazu
razumevanje za interese i potrebe drugih i da se u tom cilju ponecega i odreknu. Medjutim, tada
se 0 moralnim normama i njihovom posStovanju veoma malo govori, one se u izvesnom smislu
podrazumevaju, kao deo prihvatljivog obrasca druitvenog ponasanja. '

Medjutim, kada ekonomska aktivnost, a to znaci i ekonomska snaga drustva pocCinje da
opada, kada kao neizbeZzna posledica toga po¢ne da pada standard, a u ljude po¢ne da se uvlaci
nezadovoljstvo, strah i neizvesnost, moralne norme i potreba da se one poStuju sve se CeSce
pominju. Ponekad to izgleda kao neutemeljena nada da moralne norme mogu da zamene

'Y Moral i ekonomija, Zbornik radova sa istoimenog nauénog skupa, Institut druitvenih nauka, Beograd, 2008.
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posustalu ekonomiju. Na moralne norme i zahtev za njihovo poStovanje najpre i najvise se
pozivaju oni koje ekonomska kriza uvek najpre i najvise pogadja — pripadnici sveta rada, a medju
njima u prvom redu oni najsiromasniji. Takav izbor uslovljavaju najmanje dve ¢injenice. Prva je
univerzalnost, trajnost i realna snaga moralnih normi u uredjenju drustva. 102 Druga je Cinjenica
da svet rada u celini, kroz istoriju, kao i u savremenom dobu predstavlja onu objektivno slabiju
stranu, i da su sredstva koja pripadnici sveta rada koriste u suprotstavljanju siromastvu i drugim
posledicama krize u osnovi ogranicena.

Prethodnih nekoliko decenija obelezila je dominacija neoliberalizma — kao filozofije, sistema
vrednosti, temelja ekonomskog i druStvenog uredjenja, Cija je osnovna premisa vera u
neograni¢enu mo¢ trzista. Ekonomska, ali i politicka i moralna kriza kroz koju prolazi savremeni
svet dovela je u pitanje to uverenje o svemoci trziSta — ne sporeci pri tome snagu i smisao trzisne
utakmice, kao jednog od osnovnih pogonskih tockova ekonomskog i tehnoloskog progresa
covecanstva u proteklih nekoliko vekova. Medjutim, neophodno je pri tome imati u vidu da to
nije prvi put. Velika depresija, ali i ekonomske krize koje su potresale svet i pre 1 posle te
prelomne tacke, snagom c{injenica su upozoravale politicke vlasti, preduzetnike, gradjane,
radnike na tu sistemsku gresku kapitalizma, sa ¢ijim se veoma tesSkim ekonomskim, socijalnim i
moralnim posledicama svet periodicno suocava. Moze se konstatovati da se svet u tom pogledu
ponasao i ponasa kao neodgovorni djak, koji uporno odbija da, ili nije u stanju da savlada vaznu
lekciju, bez koje ne moze da upise sledeci razred.

Neizostavni deo ove lekcije je moral, odnosno moralni principi ekonomskog Zivota. O
odnosnu morala i ekonomije kroz vekove postoje dijametralno razli€iti stavovi, od moralne
neutralnosti ekonomskih procesa, do traganja za moralnim principima koji moraju biti ugradjeni
u njene temelje, koji su se u savremenom dobu samo ispoljili u novim pojavnim oblicima.
Istorija kao ,,magistra vita“ i savremeno doba ponudili su neke ¢injenice, koje se u razmatranju
moralnih aspekata ekonomije moraju uzeti u obzir. Praksa u tom smislu potvrdjuje da izmedju
stepena moralnosti i stepena ekonomskog i tehnoloSkog razvoja jednog drustva, poStovanja
ljudskih prava u tom drusStvu postoji direktna srazmera. Isto tako, priroda i karakter morala, kao
skupa shvatanja o dobru i zlu, uslovljavaju da se moral u ponasanju individue i druStvenom
Zivotu ponasSa po principu spojenih sudova. To znaci da je moral integrativni faktor druStva, Sto
znaci da se moralnost ne moZe uspostaviti samo u nekim segmentima druStvenog Zivota, a u
drugim segmentima ne. Drugim re¢ima, nije moguce uspostaviti moralno ponasanje u politici, a
da se takvo isto moralno ponaSanje ne uspostavi i u ekonomiji, pravhom poretku, kulturi,
obrazovanju i dr. Iz toga prosti¢e da je ekonomija moralna u onoj meri u kojoj je drustvo u celini
moralno. Kriza se u tom smislu moze posmatrati kao specifi¢ni test realne moralne snage jednog
drutva i savremenog sveta u celini. '

102 Kant, I., Um i sloboda, Zbornik Kantovih tekstova, priredio D. Basta, ,,Mladost*, Beograd, 1974.
103 Aristotel, Nikomahova etika, I1zdavacka knjiZarnica Zorana Stojanovi¢a, Sremski Karlovci, 2003.
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5.3.2. Tranzicija, privatizacija, etika

U vremenu kada se sve, ili gotovo sve meri trziSnim kriterijumima i ima svoju cenu, ma kako
nelogi¢no, ili cini¢no zvucalo, moZe se postaviti i pitanje — koliko koSta moral? Odgovor na ovo
pitanje moZe biti razli¢it, zavisno od interesa i morala onih koji daju odgovor. Moralno
prihvatljiv odgovor bi bio da moral nema cenu, ili da se ne moze meriti i iskazivati nov€anim
pokazateljima.

Medjutim, neposStovanje moralnih normi, odnosno pad morala u jednom drustvu, ima veoma
visoku politi¢ku, ekonomsku, socijalnu cenu, koja se moZe iskazati i broj¢anim pokazateljima i
sagledati kroz konkretne sudbine ljudi, koji su postali Zrtve moralnog pada drustva. Tranzicija je
onaj sloZeni, protivurecni, konfliktni drustveni proces u kome je ova €injenica dosla do posebnog
izrazaja. To uslovljava Cinjenica da tranzicija, koja se u osnovi definiSe kao kretanje od planskih
dirigovanih privreda i jednopartijskog sistema, ka druStvima utemeljenim na privatnom
vlasniStvu, trziSnoj privredi i viSestranackoj parlamentarnoj demokratiji, u celini ima izuzetno
visoku ekonomsku, politicku i socijalnu cenu. Ako pri tome dodje do uruSavanja sistema
moralnih normi, onda ta cena za vecinu pripadnika sveta rada i stanovniStva u celini postaje
ekonomski 1 socijalno neizdrzljiva, Sto drusStvo vodi u stanje radikalnih industrijskih i socijalnih
konflikata, politi¢ke i socijalne nestabilnosti.

Teza da drusStvo u uslovima krize, koja nikada nije samo ekonomska, ve¢ neizbezno i
politicka 1 socijalna, proverava svoju moralnu snagu, ima posebnu teZinu u uslovima tranzicije.
ReC¢ je o tome da je tranzicija, s jedne strane posledica, a s druge strane traganje za
najoptimalnijim, socijalno, ekonomski i u svakom drugom pogledu najprihvatljivijim putem za
izlazak iz krize prethodnog sistema, koji nije imao dovoljne pokretacke snage za dinamican
ekonomski i tehnoloski razvoj. Drugim re¢ima, polazna osnova tranzicije je nepovoljna. Pri
tome, svi oblici politicke, ekonomske 1 socijalne organizacije druStva, principi druStvenih
odnosa, socijalna struktura druStva, nacin Zivota, raspodela druStvene moci, postaju predmet
preispitivanja, koje se, neretko, svodilo na slepo i nekriticko odbacivanje svega onoga §to je
postojalo i funkcionisalo u prethodnom sistemu. Tako se u pojedinim drusStvima tranzicije, u
koja, nazalost spada i srpsko druStvo, dogodilo da je apsolutno i u celini odbacen moral
prethodnog socijalistiCkog sistema, kome je, svesno ili nesvesno dat iskljucivo ideoloski
negativni politicki predznak, a da je pod plaStom uvodjenja novog morala, uspostavljena

dominacija onih ,,moralnih normi‘, koje se mogu podvesti pod izreku ,,homo hominis lupus est*.
104

Snaga 1 smisao morala se u savremenom drustvu potvrdjuje u €injenici da su u proteklom 1
danas na pocetku XXI veka, najbolje rezultate na planu ekonomskog i tehnoloSkog razvoja i na
toj osnovi standarda i kvaliteta Zivota ljudi, postigle one zemlje koje su na optimalan nacin
povezale princip trzZiSne utakmice, koji nesporno podstice i1 radnike 1 poslodavce da postizu Sto

104 Golubovi¢, Z., Kulturni preduslovi demokratske tranzicije, u ,Kultura i razvoj“, Zbornik radova Institut
dru$tvenih nauka, Beograd, 2004.
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bolje ekonomske rezultate i principe socijalne pravde i solidarnosti. Na taj nacin, druStvena
praksa je snagom Cinjenica potvrdila da trziSte i trZiSna utakmica nisu moralno neutralni, kao i da
se trziSte i socijalna pravda i solidarnost medjusobno ne iskljucuju, ve¢ treba da cCine
funkcionalnu celinu. Ako se na taj nacin posmatra, onda se moze zakljuciti da je siromastvo,
pogotovu ako u siromaStvu Zivi ve¢ina stanovniStva nemoralno, odnosno predstavlja izraz i
posledicu moralnog pada druStva. Pri tome se ima u vidu Cinjenica, koja predstavlja tacku
slaganja svih relevantnih drustvenih teorija i uspe$nih razvojnih strategija da siromastvo danas,
na pocetku XXI veka, Cije je obeleZje izuzetna dinamika razvoja novih tehnologija, a to znaci
stvaralacke, proizvodne moc¢i ljudskog rada, nije cunami ni zemljotres, prirodna katastrofa, ili zla
sudbina pojedinaca, druStvenih grupa i citavih naroda, ve¢ pitanje dobro odabrane razvojne
strategije i kapaciteta nosilaca politickih vlasti da tu strategiju uspe$no i u celini ostvaruju. '*°

Istovremeno, moral ima svoje, na pojavnoj ravni uocljive pojavne oblike, koji pokazuju kako
se snaga 1 smisao moralnih normi materijalizuje, uticuci, direktno ili indirektno na proizvodnu
snagu druStva. Naime, stanje morala u jednom druStvu utie na motivaciju zaposlenih i
preduzetnika, na medjuljudske odnose, na realne moguénosti spreCavanja 1 reSavanja
industrijskih konflikata, Sto zavisi od stepena poverenja medju akterima ovih konflikata, na
produktivnost rada, na principe i mehanizme raspodele dohotka na svim nivoima ekonomskog i
drustvenog organizovanja. Moralne norme predstavljaju temelj integrativnog pristupa ljudskim
slobodama i pravima, Sto podrazumeva da ljudska prava ostvaruju svoj puni sadrzaj i
civilizacijski smisao samo ako se ostvaruju kao celina politickih, gradjanskih, ekonomskih,
radnih i socijalnih prava. MoZe se, u tom smislu, konstatovati da pored razvoja novih
tehnologija, odnosno sposobnosti ekonomije da proizvodi sve vece koli¢ine materijalnih dobara,
paralelni pogonski toCak podizanja standarda u oblasti ljudskih sloboda i prava predstavlja
moral. Primera radi, sadejstvom ova dva pogonska toCka, pojam minimalne zarade, koja
podrazumeva minimum materijalnih dobara koja je neophodna radniku i njegovoj porodici za
prostu reprodukciju, sve viSe zamenjuje pojam ,civilizacijski minimum®, koji podrazumeva
pravo pripadnika sveta rada da uzivaju u klju¢nim tekovinama koje je dostigla savremena
civilizacija.

Razmatranje moralnih aspekata tranzicije, neizostavno mora da uzme u obzir jednu suStinsku
odrednicu morala. U tom pogledu izdvajaju se u osnovi dve grupe shvatanja. Prema jednima ne
postoji univerzalni moral,ve¢ svaka epoha i svako konkretno drustvo ima svoj moralni kodeks,
Sto znaci da neSto Sto je moralno u jednom druStvu, ne mora biti moralno i u drugom. Druga
grupa shvatanja zalaZe se za stav o univerzalnosti morala, koji je utkan u genetski kod i u samu
sustinu ljudskog bica, onako kako kaze Imanuel Kant — dva su izvora moje filozofije — zvezdano
nebo nad nama i moralni zakon u nama. Ne ulaze¢i ovom prilikom u raspravu o ovom pitanjima,
o kojima se vode rasprave od nastanka nauke o moralu, moZe se konstatovati da postoje moralne
vrednosti koje imaju univerzalni znacaj, prisutne su u svim epohama i civilizacijama kao temelji

19 Gidens, E., Sociologija, CID, Ekonomski fakultet, Beograd, 2003.
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morala konkretnih drustava, pa svoju snagu i civilizacijski smisao potvrdjuju i danas u vremenu
globalizacije, samo kroz drugacije pojavne oblike.

To namece potrebu komparativne analize druStvene strukture, mehanizama i prakse
razvijenih demokratskih druStava i druStava u procesu tranzicije, sa svih aspekata, ukljucujuci i
moralne aspekte. Potreba ovakve analize proistiCe, pre svega, iz Cinjenice da je jedna od
osnovnih odrednica procesa tranzicije kretanje, odnosno prihvatanje vrednosti, nafina Zivota,
institucija danas razvijenih druStava trZiSne privrede i viSestranacke parlamentarne demokratije.
Ova analiza treba da pokaze da li se i u kojoj meri obe grupe zemalja u svom razvoju suocavaju
sa istim problemima, i u tom kontekstu i sa istim moralnim iskuSenjima i dilemama.'® Pri tome
se ima u vidu Cinjenica da i razvijene i zemlje u tranziciji danas prolaze kroz globalnu
ekonomsku krizu, koja sama po sebi izaziva Citav niz moralnih iskuSenja na individualnom i
opSte druStvenom planu. Drugim re¢ima da li 1 razvijene zemlje 1 zemlje tranzicije pate od istih
moralnih boljki, samo u razliitim fazama i pojavnim oblicima. Potrebu ovakve analize
potvrdjuje 1 jedno, moglo bi se re¢i opSte iskustvo procesa tranzicije. Naime, sve zemlje
tranzicije u procesu politickih, ekonomskih 1 socijalnih reformi koje podrazumeva tranzicija, u
stvaranju novog pravnog okvira, oslanjale su se na medjunarodne politicko — pravne standarde,
iskustva i zakonodavstvo pojedinih ekonomskih i tehnoloski razvijenih zemalja. Istini za volju,
cesto se to svodilo na prepisivanje zakona, koji su nesporno dobri i u zemljama iz kojih su
preuzeti uspesno su funkcionisali. Medjutim, u zemljama tranzicije u koje su na takav nacin
preuzeti, znatno su slabiji, ili uopSte nisu funkcionisali. Naravno, da je ta ¢injenica nametnula
potrebu traganja za razlozima takvog nepovoljnog stanja. Ocigledno je da novonastale institucije,
stvarane u procesu pravnih, ekonomskih i socijalnih reformi, nisu imale kapacitet da pokrecu i
nose odredjene druStvene procese. Rezultati istraZivanja potvrdjuju da je veci broj uzroka
ovakvog stanja. Pri tome, ovom prilikom izdvajamo jedan od klju¢nih razloga nefunkcionisanja,
ili nedovoljnog i neefikasnog funkcionisanja ovih institucija — nedostatak morala, odnosno
nepostovanje temeljnih moralnih normi u ekonomskim odnosima, kao i u odnosima na relaciji
drzava, poslodavci, radnici, odnosno radnicki sindikati. Nesporno je da institucijama snagu daju
pravne norme, ali isto tako vazan izvor snage i njihovog efikasnog funkcionisanja je moral.
Takav stav snagom ¢injenica potvrdjuje praksa savremenih razvijenih kapitalistickih druStava.

5.3.3. Privatizacija - smisao, objektivni dometi iskustvo Srbije

Analiza slozenih druStvenih procesa u zemljama Centralne i Istocne Evrope, koji se
zajednickim imeniteljem oznacavaju kao tranzicija, potvrdjuje sledece. Centralna tacka tranzicije
je privatizacija, onako kako 1 kaze opSte prihvacena definicija tranzicije kao procesa kretanja od
druStava drzavnog vlasniStva 1 planskih dirigovanih privreda ka druStvima privatnog vlasniStva 1
trziSne privrede. Privatizacija je istovremeno 1 jedan od ciljeva, sredstvo 1 mera uspeSnosti
tranzicije. Tranzicija u krajnjoj liniji zapocinje privatizacijom i ta promena vlasnic¢ke strukture
inicira i namece potrebu ukupnog prestrojavanja tranzicionih drustava. Istovremeno, privatizacija

106 Birnbacher, D., Ethic and social sciences — which kind of cooperation, Ethical theory and Moral Practice, 1999.
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je i neophodni uslov da se izvrSe neophodne promene u politi¢koj, ekonomskoj i socijalnoj
organizaciji drustva. U suStini sam proces privatizacije suocava sve aktere, a pre svega
pripadnike sveta rada sa neizbeznos¢u korenitih promena u drustvu, ali i promena u sopstvenom
sistemu vrednosti i na¢inu Zivota. '’

Iskustvo Srbije, ali 1 drugih zemalja tranzicije na veoma recit nacin govori kako je proces
privatizacije bio predmet ideoloskih i politickih podela 1 konflikata, pri ¢emu je od sadrZaja, toka
1 kona¢nih efekata ovih konflikata u velikoj meri zavisio ukupni tok i efekti procesa tranzicije.
Sistem moralnih vrednosti i druStvenih odnosa zasnovan na druStvenom vlasniStvu i sistemu
socijalistickog samoupravljanja, koji podrazumeva da su radnici vlasnici fabrika, bitno je uticao
na odnos, ili tacnije reeno ideoloske manipulacije i njima izazvani otpor radniStva prema
privatizaciji, koju su oni na pocetku procesa tranzicije dozivljavali kao oduzimanje necega Sto je
njihovo. Istini za volju, negativnom odnosu zaposlenih prema privatizaciji najvise je doprinosio
njen u celini nepovoljni 1 nezadovoljavajuci tok, odnosno €injenica da se za veliki broj radnika
privatizacija identifikovala sa ekonomskim propadanjem, gubljenjem posla, siromaStvom,
poniZenjima 1 gubljenjem socijalne sigurnosti 1 nade. Danas, sa vremenske distance od dve
decenije, moZe se zakljuCiti da se radnici nisu suprotstavljali privatizaciji, ve¢ njenim
nepovoljnim efektima, koji su za znatan deo pripadnika sveta rada bili ekonomski i socijalno
neizdrzljivi. Takav stav potvrdjuju i rezultati istrazivanja u protekloj deceniji u kojima se vidi
stalni porast onih koji podrzavaju privatizaciju kao neophodnost. Medju njima je veliki broj onih
koji su u privatizaciji videli jedini realni put izlaska iz dugogodiS$nje agonije preduzeca, u kojima
su radili, 1 zaCaranog kruga sopstvenog siromastva.'” U tom smislu, promenjeni odnos prema
privatizaciji predstavljao je integralni pokazatelj spremnosti suoCavanja radniStva sa novim
drustvenim okolnostima.

Pracenje 1 analiza toka tranzicije u Srbiji potvrdjuje da je tranzicija bila, u poredjenju sa
drugim uspeSnijim zemljama tranzicije, izrazito protivureCan, konfliktan proces i da je u tim
konfliktima neracionalno, besmisleno utroSena ogromna stvaralacka i radna energija, Sto je
takodje vazno i slozeno moralno pitanje. Kao §to je poznato, tranzicija u Srbiji je bila nasilno
prekinuta gotovo Citavu jednu deceniju. Taj prazan hod, a u mnogim tackama i nazadovanje
nepovoljno su uticali na tok tranzicije, pa i1 na tok privatizacije, kao osnovne komponente
tranzicije, povecavajuci visestruko njenu politicku, ekonomsku, socijalnu i neizbezZno i moralnu
cenu. Privatizacija je, takodje, na pojavnoj ravni najvidljiviji, socijalno, politicki i moralno
najosetljiviji deo procesa tranzicije, gde se koncentriSu i ogledaju sve prednosti i ogranicenja
politi¢kih, socijalnih i ekonomskih reformi, koje tranzicija podrazumeva. '

"7 Novakovi¢, N., Nastanak nove preduzemicke elite u Srbiji, ,Srpska politicka misao®, 1-2/2006, Institut za
politi¢ke studije, Beograd, 2006.
108 Mihajlovi¢, S., Stojiljkovié, Z., Ivani¢, G., Sindikalni barometar, UGS ,Nezavisnost*, Beograd, 2005.
109 Marinkovié, D., Kriza tranzicije i tranzicija krize, Zbornik radova , Ekonomska kriza i realni sektor privrede
Srbije*, Drustvo ekonomista Beograda, 2009.
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Sve je to uticalo da je privatizacija u protekloj deceniji bila jedan od klju¢nih predmeta
industrijskih i socijalnih konflikata. Ti konflikti su u suStini upozoravali i upozoravaju da
privatizacija preduzeca nije i ne moZe biti sama sebi cilj, u smislu sticanja imovine. Privatizacija
ima za cilj, a to potvrdjuje praksa ekonomski 1 tehnoloSki razvijenih zemalja EU 1 uspeSnih
zemalja tranzicije, da preduzeca preuzmu oni vlasnici koji imaju preduzetnicki i1 drugi - strucni,
radni, profesionalni i moralni kapacitet da preduzeca restruktuiraju, organizaciono i tehnoloski
unaprede 1 osposobe za uceSce u sve oStrijoj i zahtevnijoj globalnoj trZiSnoj utakmici. Iz toga
proisti¢e da privatno vlasniStvo pored ekonomskih, tehnoloskih, organizacionih, formalno-
pravnih, vlasnickih, obuhvata i moralni aspekt, odnosno moralnu odgovornost vlasnika
preduzeca. Savremeno razvijeni kapitalizam odgovor na ovo pitanje trazi kroz prihvatanje
politickog i moralnog stava da vlasnici kapitala u upravljanju kapitalom, pored svojih li¢nih,
moraju da vode racuna i o Sirim druStvenim interesima, kroz uvodjenje i razvoj koncepta i prakse
druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture, uspostavljanje odnosa socijalnog
partnerstva 1 mehanizama socijalnog mira u odnosima drzave, poslodavaca i radnickih sindikata.

Upravo zbog toga Sto proces uspostavljanja privatnog vlasnis$tva u Srbiji u velikoj meri nije
tekao tim, racionalnim, celishodnim tokom, u funkciji stabilnog ekonomskog i tehnoloskog
razvoja, podsticanja novih poslovnih i preduzetnickih inicijativa, otvaranja novih, produktivnih
radnih mesta, privatizacija, odnosno njene neprihvatljive, neretko ponizavajuce socijalno —
ekonomske posledice, bile su predmet najradikalnijih vidova industrijskih i socijalnih konflikata.
Tome u prilog govori politicka 1 socijalna slika Srbije danas, koju svakodnevno potresaju
Strajkovi, pobune nezadovoljnih radnika, demonstracije pred zgradama lokalne uprave ili Vlade
Srbije, protestne blokade glavnih puteva i pruga, a u poslednje vreme i otvoreni sukobi sa
merama autodestrukcije — Strajkovi gladju, odsecanje delova tela''" da bi probudili uspavane
savesti javnosti i politickih vlasti, upozoravajuc¢i da se vise ne radi o njihovim ekonomskim i
radnim pravima, ve¢ o osnovnim civilizacijskim principima i standardima koje je duzna da
postuje svaka zemlja.

Cinjenica da broj, dinamika i radikalizam radni¢kih protesta u proteklih nekoliko godina
pokazuje vidljivu tendenciju rasta, potvrdjuje najmanje nekoliko stvari:

- Porast broja privatizovnih preduzeca koja su privatizovana na problematic¢an nacin;

- Da je privatizacija u ovim preduzec¢ima ostala samo na jednom pocetnom koraku — promeni
vlasnika preduzeca, Sto govori da novi vlasnici nisu imali potrebne stru¢ne, profesionalne i
moralne kapacitete da to ucine;

- Da u ovim preduze¢ima nije doSlo do proizvodnog, tehnoloskog i organizacionog
restruktuiranja i osposobljavanja za trziSnu utakmicu;

1o Dokumentacija Udruzenja tekstilnih radnika Novi Pazar, 2008, 2009
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- Da je u ovim preduzecima doslo do najgrubljeg ugroZavanja radnih, ekonomskih, socijalnih
prava zaposlenih, a neretko i nasilnickog ponasanja novih vlasnika prema zaposlenima i
njihovim sindikalnim predstavnicima;

- Da je takav nepovoljni tok privatizacije ostavio neizbezne negativne posledice, od kojih su
se neke ispoljile neposredno u toku samog procesa privatizacije, dok ¢e znatan broj
posledica ostati prisutan dugoro¢no, uti¢uci nepovoljno i ograni¢avajuce na stanje i odnose u
ovim preduzecima, ali 1 u nacionalnoj ekonomiji i druStvu u celini. To se moZe definisati
kao ona nevidljiva, moralna i socijalna cena privatizacije, koja ¢e neizbezno sve vise rasti,
Sto se duze bude odlagalo njeno placanje.

Medju trajnim posledicama te, kako je mnogi, s razlogom definiSu ,,burazerske privati-
zacije®, jedna je ve¢ prisutna. To je Cinjenica da je srpsko drustvo i danas, dve decenije od
pocetka tranzicije dominantno konfliktno drustvo, druStvo u kome umesto svesti o zajedni¢kim
interesima i na toj osnovi uspostavljanja mehanizama i prakse socijalnog partnerstva, izmedju
socijalnih partnera dominira nepoverenje, koje je rodno mesto brojnih neodmerenih postupaka i
reCi sa obe strane, odnosno pokus$aja da se sopstveni interes nametne silom.

Na dugi rok, loSe uradjene, nezakonite, ,burazerske privatizacije®, bi¢e izvor trajnog
nepoverenja, socijalnog nezadovoljstva i neizvesnosti, a takodje ¢e brze ili sporije uniStiti
preostali ekonomski, tehnoloski i ljudski potencijal u tako privatizovanim preduze¢ima. Najveca
moralna i druStvena opasnost proisti¢e, medjutim, iz Cinjenice da takve ,,burazerske privati-
zacije*, potvrdjuju da postoje dva puta u privatizaciji i podsti¢u jedan broj aktera da krenu tim
necasnim, nemoralnim i naravno, nezakonitim putem.

Rasprava o moralu tranzicije i privatizacije kao njene temeljne odrednice i uslova svih
drugih procesa, dobija svoj puni smisao samo ako, pored ostalog ukaZe na uzroke i druStvene
aktere koji snose odgovornost za negativne strane ovog procesa i socijalne posledice koje je losa
privatizacija izazvala. To naravno zahteva sagledavanje svakog procesa privatizacije posebno,
koris¢enjem metode studije slucaja, polazeci od osnovnog stava da svaki od aktera privatizacije —
drzava, poslodavci, sindikati, snosi manji ili veé¢i deo odgovornosti.''’ Medjutim, primenjujuéi
nacelo objektivne odgovornosti, dolazi se do zakljucka da najveci teret odgovornosti pada na
drzavu, jer ona raspolaZe najve¢im ovlas¢enjima, odnosno raspolaze zakonodavnom, izvrSnom i
sudskom vlasti u ovom procesu. Drugim re¢ima, drZzava propisuje i obezbedjuje da se proces
privatizacije odvija po odredjenim pravilima, 1 njena je odgovornost za kvalitet 1 celiushodnost
tih propisa, kao i1 za njihovo dosledno 1 celovito sprovodjenje. Kada se to konstatuje mora se
imati u vidu Sta je osnovni smisao privatizacije. To nije samo prenos imovine, odnosno
vlasni¢kih prava sa jednog na drugog vlasnika, ve¢ prvi korak i preduslov da preduzece
ekonomski i tehnoloski ozdravi i da radnici u tom preduzec¢u mogu dostojanstveno i pristojno da
zive od svog rada, a to je istovremeno ekonomski, politicki, socijalni i moralni zahtev. Ako se

"' Sukovi¢, D., Transparentnost i efikasnost privatizacije u Srbiji, Transparentnost Srbija, Beograd, 2001.
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prihvati takav, humanisticki, razvojni, strateski pristup privatizaciji, onda bi on mogao biti tacka
slaganja moralnih i pravnih normi, na kojoj bi se mogao temeljiti novi konstruktivni pristup svih
aktera privatizacije.

5.3. Kriza kao kriza ljudskih resursa

Kriza ,,Ante Portas®, tako su pre nekoliko godina upozoravali najtrezveniji i najhrabriji,
upozoravajuci na ponovni dolazak poSasti savremenog doba, sa kojom od nastanka kapitalizma
vode borbu sa promenljivim uspehom politicari, ekonomisti, sindikati, preduzetnici. Tekst je
namerno zapocet parafrazom poznate uzrecCice iz Starog Rima, koja se vremenom pretvorila u
opsti simbol najave razorne i nezaustavljive opasnosti, ali i zato da savremene ekonomske krize,
u sustini imaju iste razorne posledice, kao i oruzane sile staroga doba. Da li to nagovestava ili
potvrdjuje da danas nije neophodna upotreba vojne sile, odnosno da se Citavi narodi, pa i
kontinenti mogu porobiti ekonomskom krizom. Aktuelna globalna ekonomska kriza ve¢ odavno
nije pred vratima. Kao i mnogo puta do sada, uprkos mnogim kontra merama, kriza je u$la u nase
nacionalne ekonomije, u nasa preduzeca, u nase Zivote, i u naSe globalno selo, suo¢avajuci nas
po ko zna koji put sa starim, ali i novim otvorenim pitanjima. Ne bi se moglo reci, bar za jedan
broj zemalja, pre svega onih najrazvijenijih i onih sa jasno definisanim strategijama tehnoloskog
i socijalno — ekonomskog razvoja, da je kriza dosla nenadano, ali je o¢igledno da sve preduzete
mere, kao i mnogo puta do sada nisu upele da sprece njen dolazak.

U svakom slucaju, kriza moZe da se posmatra, vojni¢kim re¢nikom receno ,,kao provera
stanja borbene gotovosti“ nacionalne ekonomije, svih aktera ekonomskog Zivota druStva —
politi¢kih vlasti, preduzetnika, radnika, odnosno radnickih sindikata. Naravno, sama pojava krize
potvrdjuje da preduzete preventivne mere nisu dale Zeljeni optimalni rezultat — spreCavanje same
pojave krize. Medjutim, kriza snagom Ccinjenica tera sve aktere na prispitivanje i promenu
ponasanja, na preispitivanje i promenu pravila druStvenog ponasanja, pre svega u ekonomiji, ali i
u drugim sferama drustvenog Zivota, podstie aktere da ulazu vece napore. Za stanje krize moze
se u potpunosti primeniti narodna poslovica ,,U dobru je lako dobar biti — na muci se poznaju

. o 112
junaci.

Cinjenica da se, i pored toga $to su, pre svega u ekonomski najrazvijenijim zemljama
preduzimane brojne mere za njeno spreCavanje, kriza opet pojavila u svojim najradikalnijim
oblicima, nalaZe potrebu da se kriza analizira u istorijskom kontekstu, odnosno vremenskoj
dimenziji. Sama pojava krize potvrdjuje da su ekonomisti, politiCari, stratezi, ali 1 stvaraoci u
drugim oblastima druStvene teorije izgubili jo§ jednu bitku. Postavlja se onda pitanje da li se
moze desiti da slede¢i put izgube rat i Sta bi to znacilo za buducnost sveta u kome Zivimo.
Drugim recima, da li bi taj izgubljeni rat u sustini otvorio proces uspostavljanja jednog novog,
drugacijeg sveta.

"2 Madzar, Lj., Eticki aspekti privredjivanja i ekonomski ucinci morala, Zbornik ,Moral i ekonomija“, Institut
dru$tvenih nauka, Beograd, 2008.
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U traganju za odgovorom na ovo pitanje, koje je polazno i zavrSno pitanje savremenih
strategija tehnoloskog i ekonomsko - socijalnog razvoja drustva, neophodno je analizirati krizu u
vremenskoj dimenziji, u traganju za zajednickim imeniteljima i razlikama izmedju ove i
prethodnih kriza kapitalistickog, trziSnog nacina proizvodnje. U tom smislu, medju nesporne
zajednicke imenitelje mogu se ubrojiti:

- Cikli¢no ponavljanje kriza;

- Tendencija produbljavanja kriza;

- Sve vece ekonomske i socijalne posledice kriza;

- Integralnost posledica u tom smislu Sto je svaka kriza istovremeno ekonomska, socijalna,
politicka i moralna;

- Cinjenica da su socijalnu i ekonomsku cenu krize uvek najpre i najvise placali radno-
proizvodjacki i stvaralacki slojevi drustva.

Napred navedeni zajednicki imenitelji upucuju na neophodnost interdisciplinarnog pristupa
krizama, njihovim uzrocima i posledicama. Kriza se moze posmatrati, odnosno manifestuje se
kao: kriza ekonomskog sistema, kriza tehnoloskog razvoja, kriza u odnosima ponude i potraznje,
kriza politickog uredjenja druStva, kriza u odnosima aktera industrijskih odnosa — drzave,
poslodavaca i sindikata, kao moralna kriza druStva. Drugim re¢ima, manifestuje se kao kriza svih
oblasti 1 sadrzaja druStvenog Zivota. Zajednicki imenitelj svih napred navedenih aspekata 1
pojavnih oblika krize su ljudski resursi. To podrazumeva neophodnost da se kriza posmatra i kao
kriza ljudskih resursa. Na taj nacin se analizi aktuelne, kao i krizi kapitalistickog nacina
proizvodnje uopste dodaje jo$ jedan aspekt, koji moze da doprinese da se iz novog ugla
analiziraju poznati i eventualno sagledaju joS neki nepoznati ili nedovoljno poznati uzroci krize u

cilju jaCanja sposobnosti drustva da se umanje posledice krize i trajno otklanjaju njeni uzroci. 13

5.3.1. Ljudski resursi kao pokretacka snaga razvoja i uzrok kriza

Uporisnu tacku za analizu aktuelne krize kao krize ljudskih resursa predstavlja danas opste
prihvaceni stav da su u savremenom dobu ljudski resursi klju¢na pokretacka snaga ekonomskog i
tehnoloSkog razvoja i svega onoga Sto zajednickim imeniteljem nazivamo civilizacijske tekovine
savremenog doba. U tom stavu slazu se politiari, ekonomisti, sociolozi, filozofi razli¢itih
politickih, teorijskih i filozofskih orijentacija. Ono Sto je najvaznije, Citav niz druStvenih
Cinjenica potvrdjuje navedeni stav. Jedno od klju¢nih podrucja trZiSne utakmice postalo je
podrucje nauke i obrazovanja, a Cinjenice, uo€ljive ve¢ na pojavnoj ravni potvrdjuju direktnu
srazmeru izmedju stepena razvoja nauke i obrazovanja, odnosno nivoa obrazovanosti gradjana i
stepena ekonomskog i tehnoloskog razvoja pojedinih zemalja. Medjutim, ako se sa tog aspekta
analiziraju i prethodne epohe ljudske istorije, a posebno tok nastanka i razvoja savremenih
gradjanskih kapitalistickih drustava, onda se neizbezno namece zakljucak da su i u tim epohama,

"% Birnbacher, D., Ethics and Social Science: Which kind of cooperation, Ethical Theory and Moral Practice
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samo u drugim druStvenim okolnostima i u drugacijim pojavnim oblicima ljudski resursi bili
kljucna pokretacka snaga razvoja drustva.

Navedena konstatacija neizbezno namece pitanje u cemu su razlike izmedju uloge i znacaja
ljudskih resursa danas i u prethodnim epohama, odnosno koji faktori u savremenoj politickoj,
ekonomskoj 1 socijalnoj organizaciji druStva uticu da se ljudski resursi mnogo neposrednije i na
pojavnoj ravni uocljivije ispolje, kako mnogi teoretiCari - stratezi druStvenog razvoja kazu — kao
neposredna proizvodna i razvojna snaga druStva. UoCavanje 1 analiza ovih razlika jedan je od
putokaza za razumevanje i argumentaciju tvrdnje o krizi kao krizi ljudskih resursa. Neke od ovih
razlika su dobro poznate i manje — viSe nesporne u drustvenoj teoriji i strategijama razvoja. One
se odnose na sve vecu demokratizaciju obrazovanja, koja se, istini za volju ne odvija u jednakoj
meri u svim zemljama i na svim kontinentima, ali i pored toga predstavlja nespornu globalnu
¢injenicu. Demokratizacija, odnosno sve veca dostupnost svih nivoa obrazovanja sve Sirem
krugu ljudi, rezultat je, s jedne strane, povecanja proizvodne, stvaralatke moc¢i ljudskog rada, a s
druge strane zahteva novih tehnologija, za ¢ije je kreiranje i koriS¢enje potreban sve veci stepen
opsteg 1 struénog obrazovanja, profesionalnih vestina i znanja. Proces demokratizacije znanja se
sa stanoviSta trziSne ekonomije u velikoj meri moze tretirati kao ekonomska nuznost. Taj proces
se moze posmatrati i kao proces ubrzane koncentracije znanja, koja omogucuje brzi put ka novim
saznanjima, brzu upotrebu novih znanja, odnosno sve vece skrac¢ivanje perioda izmedju nauc¢nih
saznanja i njihove prakti¢ne primene, Sto posebno dolazi do izraZaja, ili se svesno usmerava
pretezno ili isklju¢ivo na razvoj novih tehnologija. Medjutim, taj sve dinamicniji proces sticanja
sadrZi u sebi jednu opasnost da prenebregne znacaj, ili potpuno odbaci prethodna znanja i time
dovede u pitanje nacelo kontinuiteta i celovitosti znanja, koje je upravo neophodno u vremenu u
kome Zivimo. '**

Kada se posmatra sa aspekta kontinuiteta ljudskog znanja, neophodno je imati u vidu da
kontinuitet ljudskog znanja ima svoje utemeljenje u univerzalnom karakteru znanja, koje
proisti¢e iz univerzalnosti ljudskog bi¢a. U tom pogledu, u razvoju industrijskog nacina
proizvodnje uocCava se dvosmerni proces koji je u velikoj meri odredio tok i karakteristike
razvoja ljudskih resursa, ukljucujuéi tu i one aspekte koji su izazivali i danas predstavljaju izvor
krize ljudskih resursa. Naime, industrijski nain proizvodnje u svojim prvim fazama vodi ka
parcijalizaciji, odnosno ka sve vecoj tehni¢koj podeli rada, koja je suprotna univerzalnom
karakteru ljudskog rada. Medjutim, razvoj novih, pre svega informatic¢kih tehnologija, odnosno
ulazak u onu fazu koja se uobicajeno definiSe kao postindustrijsko drustvo, zna samo da zahteva
veca opsta 1 strucna znanja, ve¢ krece u obrnutom pozitivnom smeru — univerzalizacije ljudskog
rada. Cinjenica da su znanje i informacije kljuéna pokretatka snaga i simboli¢ki i fakticki
najvaznije, neophodne alatke u svakom radnom procesu, a da su znanje i informacije po svojoj
prirodi univerzalni, daje, ili bolje receno sustinski i na pojavnoj ravni vra¢a univerzalnost
ljudskom radu.

" Kutlada, Dj., Tehnolosko predvidjanje u nauci i tehnoloskom razvoju, ,Megatrend revija“, 4/2007, Megatrend
Univerzitet, Beograd, 2007.
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Medjutim, ¢injenica kontinuiranog, dinamic¢nog napredovanja nauke i novih tehnologija,
koja karakteriSe blisku proslost, kontradiktorna je sa cinjenicom ciklicnog ponavljanja
ekonomskih kriza, ukljucujuéi i aktuelnu, dovodi u pitanje tvrdnju o tendenciji univerzalizacije
obrazovanja u savremenom dobu. Klju¢ni argument je ¢injenica da sveukupno znanje, koje su
stekle prethodne i savremena generacija, nije uspelo da spreci aktuelnu globalnu krizu, ve¢ je
ograni¢eno na suocavanje sa njenim posledicama. 13

Naime, ako su ljudski resursi klju¢na pokretacka snaga ekonomskog i tehnoloSkog razvoja,
onda su ljudski resursi istovremeno i klju¢na pokretacka snaga ekonomskih i drustvenih kriza.
Ako se pretpostavka da nijedan od drustvenih aktera ne Zeli pojavu krize i njenih socijalnih,
ekonomskih i socijalnih posledica prihvati kao polazna pretpostavka, ako je druStvena praksa
potvrdila da svi drusStveni akteri pojedinacno i drustvo u celini plac¢aju izuzetno visoku cenu
krize, Sto znaci da kriza nije poZeljna ni za jednog od druStvenih aktera, onda se postavlja pitanje
koja to znanja, odnosno koji druStveni kapaciteti nisu u dovoljnoj meri razvijeni, ili im se ne
pridaje potrebna paZnja u ukupnoj strukturi znanja, Sto otvara prostor za cikli¢no pojavljivanje
ekonomskih kriza. Pitanje se moZe postaviti 1 na drugi nacin — da li se svesno ili nesvesno ne
uspostavlja harmonija izmedju pojedinih segmenata znanja, odnosno strategije razvoja ljudskih
resursa, odnosno da li se nekim pojavama i odnosima u ekonomskom Zivotu drustva prilazi kao
necemu $to je neizbezno i Sto se mora prihvatiti tako kako jeste.

U traganju za odgovorom na ovo pitanje pozvace se u pomo¢ prirodne nauke, ili taCnije
reCeno primer naucnicke hrabrosti u prirodnim naukama. Oni koji imaju elementarno znanje
fizike znaju da su skoro trista godina u fizici bili neprikosnoveni Njutnovi zakoni klasi¢ne
mehanike, da se njima prilazilo kao aksiomima, zakonima koji vaze uvek i u svim okolnostima.
Jedan isto tako veliki fiziar — Albert AjnStajn, medjutim, imao je hrabrosti, ne da ove zakone
dovede u pitanje, ve¢ da postavi pitanje da li oni vaZe u svim okolnostima, i tim pitanjem otvorio
vrata otkricu Teorije relativiteta. Danas, aktuelna globalna kriza, koja je ocigledno i kriza
ljudskih resursa, postavlja u sustini isto pitanje pred drustvenu misao - pitanje hrabrosti da se
svet u kome zivimo i krize kao njegov do sada neizbeZni pratilac po¢nu posmatrati na sustinski
drugaciji nacin.

Analiza toka prethodnih i1 aktuelne ekonomske krize pokazuje da su sve krize u suStini imale
iste izvore, sli¢an tok i da su u suprotstavljanju krizama, ili tacnije re€eno njihovim posledicama
primenjivani, manje viSe, isti instrumenti, ocigledno nedovoljno efikasni da trajno, strateski
otklone uzroke krize. Sam tok dosadasnjih kriza potvrdjuje nedostatak pomenute hrabrosti da se
krizi, odnosno njenim uzrocima pridje na sustinski novi, drugaciji nacin, ili da je ta istraZivacka
hrabrost bila koncentrisana na pogreSnim mestima.

Konacno, celovita analiza toka aktuelne krize, joS jednom potvrdjuje da se njeni uzroci ne

nalaze u novim tehnologijama, u novim sredstvima komunikacija, u tehni¢kim napravama
razliCitih vrsta, koje, ma koliko razvijene samo izvrSavaju ljudske komande. Uzroci se, kao 1 do

15 Moorhouse, H.F., The work Ethic, Cambridge University Press, 1987.
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sada nalaze u modelima politicke, ekonomske i socijalne organizacije drustva, koje kreiraju ljudi,
ili kako se to danas moderno kaze — ljudski resursi. To znaci da se i u traganjima za izvorima
krize i instrumentima za njihovo trajno otklanjanje mora koncentrisati na ljude, odnosno modele
politicke i ekonomske organizacije drusStva koje oni kreiraju i sprovode. Naravno, pri tome je
nesporno da razvoj novih tehnologija zahteva sve manje Zivog rada u pojedinim delatnostima, ali
to je konstatacija, a ne opravdanje za ekonomske, socijalne i moralne posledice krize. He

Kriza svaki put podseca na stare 1 ukazuje na nove neuralgi¢ne tacke politicke, ekonomske 1
socijalne organizacije drustva. Krize su i potvrda nemoc¢i drustva u odredjenim okolnostima da
izadje iz zaCaranog kruga krize. Medjutim, danas sva ekonomski i tehnoloski razvijena, otvorena,
fleksibilna drustva iz svake krize su izvukla bar neke pouke na dugi rok. Sigurno ¢e to biti slucaj
i u ovoj krizi. Pitanje je, medjutim, da li ¢e taj uvecani fond znanja i iskustva o krizama, biti
dovoljan za neki ,,Kopernikanski obrt*, na ovom planu. S tim u vezi, valja se podsetiti da svaka
kriza traZi i nove ljude, sa novim idejama i vizijama, koji ¢e biti u stanju da druStvo izvedu iz
faze krize u fazu prosperiteta. Cinjenica je, takodje, da je posle svake krize dolazila faza
prosperiteta. Istini za volju, te faze prosperiteta su krace ili duZe trajale, imale manju ili vecu
dinamiku, $to je pre svega zavisilo od izabranih strategija i ekonomske politike. Medjutim, te
razlike ne mogu da dovedu u pitanje klju¢nu ¢injenicu da je drustvo iz faze krize ulazilo u fazu
prosperiteta. Analiti¢ari aktuelne krize i politiCari, takodje, daju predvidjanja o duZzini trajanja
krize, ali niko od njih ne moZe ili ne Zeli (Sto se svodi na isto) da predvidi precizan pocetak
privrednog oporavka i ulazak u fazu prosperiteta. To samo potvrdjuje da ne poznaju sve
parametre krize. Veliki broj pokazatelja upucuje da je potrebno traziti neke od ovih parametara u
oblasti ljudskih resursa. Ne moZe se pri tome osporiti da su, posebno ekonomski tehnoloski
najrazvijenije zemlje u proteklim decenijama izuzetno ulagale u razvoj ljudskih resursa i da je
upravo to bio klju¢ njihovog dinami¢nog ekonomskog i tehnoloSkog razvoja i na tome
zasnovanog kvaliteta Zivota. Medjutim, napred navedene Cinjenice namecu potrebu kritickog
preispitivanja vladajucih koncepcija i strategija razvoja ljudskih resursa, sa stanovista njihove
sveobuhvatnosti, ne samo sa stanovista profesionalnih i stru¢nih znanja u uzem smislu te reci,
veé univerzalnih filozofskih i eti¢kih osnova tog znanja.'"’

5.3.2. Kriza versus razvoj — sluc¢aj Srbije

Za analizu ekonomske krize kao krize ljudskih resursa neophodno je uzeti u obzir Cinjenicu,
potvrdjenu u praksi svih dosadasnjih kriza, da kriza ima i pozitivne i negativne strane. Kriza,
sama po sebi, ne znaci automatski i destrukciju, ali moZe to da bude. Drugim, re€ima, kriza pod
odredjenim okolnostima, $to je ,,par excelance* pitanje ljudskih resursa, moZe da preraste u
destrukciju 1 druStveno rasulo. Aktuelna kriza jeste globalna, ali ona tece razliCitim specificnim
pojavnim oblicima i sa razli¢itim posledicama u pojedinim zemljama. Naime, kriza se na jedan
nacin manifestuje u ekonomski i tehnoloski razvijenim zemljama, a na drugi nacin u zemljama

"® Grgurevié, S., The power of knowledge and the learning corporation, SEER 1/2007, ETUIL, Brussels, 2007.
"7 Vukoti¢, V., Psihofilozofija biznisa, CID, Podgorica, 2003.
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tranzicije. Razlikuje se tok i posledice krize u uspesnim i manje uspesnim zemljama tranzicije. U
dvadesetom veku poznata su negativna istorijska iskustva pojedinih zemalja u kojima se kriza po
duzini trajanja i po svojim poraznim posledicama pretvarala u trajno stanje, manifestujuci se kao
zla sudbina ogromne vecine koja je placala socijalno neprihvatljivu cenu krize. 18

Tranzicija se po svojim uzrocima, toku, posledicama moZe posmatrati kao jedna specifi¢na
vrsta krize. Tranzicija je i1 nastala kao trazenje izlaza iz druStvenih okolnosti u kojima druStveni
poredak 1 druStvene institucije nisu davali oCekivane rezultate i nisu bili u stanju da se
samoreprodukuju u skladu sa civilizacijskim standardima savremenog doba. O uzrocima koji su
doveli do sloma drusStvenih sistema Centralne i Isto¢ne Evrope i otvaranja procesa tranzicije,
odnosno drustvenih reformi koje tranzicija obuhvata do sada su napisani tomovi knjiga. Sa
aspekta ljudskih resursa moZe se reci da uzrok propasti ekonomskih i politickih sistema zemalja
Centralne 1 IstoCne Evrope nije bio u nedostatku ideja, ve¢ u njihovoj jednosmernosti i
zatvorenosti protoka ideja ka procesima odli¢ivanja. Tok, problemi i otvorena pitanja sa kojima
se suocCavala tranzicija ukazuju, takodje, da su se, posebno u manje uspeSnim zemljama
tranzicije, kljucni problemi javljali u oblasti ljudskih resursa — njihove strukture, kapaciteta,
motivacije 1 tsl. Kada se sa aspekta ljudskih resursa posmatra tok tranzicije u pojedinim
zemljama Centralne i Isto¢ne Evrope moZe se uociti da su najvece uspehe u procesu tranzicije,
odnosno najniZu socijalnu cenu tranzicije platile one zemlje koje su stvorile najveci prostor za
slobodan protok razli¢itih ideja i inicijativa, odnosno koje su na strateski nacin pristupile razvoju
ljudskih resursa, kao klju¢ne odrednice politi¢kih, ekonomskih i1 socijalnih reformi koje
podrazumeva tranzicija. Otvoreni, fleksibilni pristup razvoju ljudskih resursa bio je jedini
adekvatan odgovor na cCinjenicu da nije moguce, ili taCnije reCeno da nije dobro slepo,
mehani¢ko kopiranje modela ekonomske i politicke organizacije razvijenih zemalja, ve¢ da
tranzicija zahteva specifi¢an, kreativni pristup u svakoj zemlji, u skladu sa specifiénim
drustvenim okolnostima koje u njoj vladaju.

Tok tranzicije u Srbiji bio je izuzetno specifi¢an. Rec je o tranziciji koja je prvo bila nasilno
prekinuta, raspadom zemlje, ratovima, sankcijama, koji su ekonomski, socijalno i moralno
oslabili zemlju, a zatim je usledila spora, neefikasna tranzicija, koja se jo§ uvek u mnogim
kljucnim tackama nalazi na pocCetnoj poziciji i koja upravo zbog toga ima izuzetno visoku
socijalnu cenu, koja je za znatan deo pripadnika sveta rada i stanovniStva u celini, socijalno,
moralno 1 ekonomski neizdrZljiva. Srbija, nazalost, ne spada u one zemlje koje su u relativno
kratkom, odnosno politi¢ki, socijalno i ekonomski prihvatljivom vremenu uspele da izadju iz one
pocetne, socijalno i ekonomski najskuplje, najkonfliktnije i najstresnije faze tranzicije. Naprotiv,
tok tranzicije u Srbiji, koja je sve vreme bila izrazito konfliktna i krizna moze da posluzi kao
nastavno sredstvo o tome kako kriza moze da postane trajno stanje jednog druStva, pre svega
njegovih radno-proizvodjackih i stvaralackih slojeva drustva, odnosno kako kriza i razvoj mogu
da postanu antipodi, tako Sto kriza nadjaca i paraliSe klju¢ne pokretacke snage koje bi bile u

"8 Bol¢i¢, S., Svet rada u transformaciji, Plato, Beograd, 2003.
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stanju da drustvo izvedu iz stanja krize u fazu ekonomskog i socijalnog prosperiteta. Analiza
toka te dominatno krizne i konfliktne tranzicije u Srbiji, neizbezno namece mnoga pitanja — pre
svega pitanje da li je srpsko drustvo uopSte raspolagalo takvim antikriznim potencijalima,
odnosno ¢ime se moZe objasniti da se za dve decenije nije uspela da razvije, afirmiSe i stekne
druStvenu mo¢ nova druStvena snaga, koja ¢e voditi izgradnju i1 razvoj druStva na temeljima
civilizacijskih dostignu¢a dvadesetprvog veka. '

Deo odgovora na to pitanje nalazi se u analizi nasledja iz prethodnog sistema. Cak 3tavige,
¢injenica da se srpsko drustvo ve¢ dve decenije nalazi u zacaranom krugu krize, za Sta izuzetno
visoku socijalnu cenu placaju, pre svega pripadnici sveta rada, daje osnova za traganje u tom
pravcu, odnosno za polaznu tezu da se u analizi elemenata nasledja iz prethodnog sistema nalaze
kljucevi prepreka sa kojima se suocava Srbija u svojoj dve decenije dugoj, nasilno prekidanoj,
izrazito konfliktnoj i na mnogim tackama neuspeS$noj tranziciji. To istovremeno znaci da je
spoznaja sustine ovih prepreka i klju¢nih izvora njihove snage ,,conditio sine qua non‘, kona¢nog
izlaska naSeg druStva iz ve¢ hroni¢nog stanja krize. Konac¢no, primena uporedne metode u
razmatranju toka i rezultata reformi u uspe$nim i manje uspeSnim zemljama tranzicije daje Citav
niz argumenata u prilog tvrdnji da razloge razliCite uspeSnosti procesa tranzicije treba traziti u
razli¢itim pristupima i u razli¢itim kapacitetima ljudskih resursa u pojedinim zemljama tranzi-
cije. U prilog tome ide i Cinjenica da je bivSa SFRJ, ¢iji je i Srbija bila sastavni deo, u proces
tranzicije uSla sa mnogo boljim makro — ekonomskim parametrima u odnosu na zemlje u
okruZenju, a sada se nalazi na zacelju po tim istim makro — ekonomskim parametrima.

Odgovori na ovo klju¢no pitanje, ne samo bliske proslosti nego i1 buduénosti srpskog drustva
su uglavnom ostajali na pojavnoj ravni, na nivou dnevne politike, odnosno ideoloske i politicke
manipulacije, pre svega u funkciji dnevno politickih interesa vladajucih slojeva drustva. Poli-
tickim floskulama tipa — nedostatak politicke volje, nedovoljni razvojni kapaciteti, nepostojanje
koncenzusa i tsl, ne moze se, bar se ne moZe racionalno i argumentovano objasniti dve decenije
duga marginalizacija drustva u odnosu na civilizacijska dostignu¢a Evrope i sveta, deindu-
strijalizacija zemlje, i dalje preteci rastu¢e siromastvo i nezaposlenost, moralni kolaps drustva.
Ocigledno je da je za zaustavljanje ili bar usporavanje stratesSkih civilizacijskih procesa u Srbiji
bila neophodna ogromna druStvena moc¢, a to automatski znaci 1 jedna anticivilizacijska
distribucija druStvene moci.

Naime, druStveni poredak c¢ije su temeljne odrednice privatna svojina, slobodna trZiSna
utakmica i viSestranacka parlamentarna demokratija, $to su istovremeno bile osnovne smernice
kretanja procesa tranzicije, podrazumeva i specifican, otvoreni, fleksibilni pristup ljudskim
resursima. Centralnu tacku tog specificnog pristupa predstavlja trziSna utakmica. TrziSna
utakmica predstavlja nesporno veliku pokretacku snagu razvoja ljudskih resursa, i na toj osnovi
ekonomskog i tehnoloskog razvoja. Cinjenice daju osnova za tvrdnju da je trzi$na utakmica

1o Medojevi¢, B., Ekonomska kriza i kriza u Srbiji, Zbornik radova sa Nau¢nog skupa ,,Ekonomska kriza i realni
sektor privrede Srbije®, Drustvo ekonomista Beograda, Beograd, 2009.
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nametnula sustinski novi, u odnosu na prethodne epohe drugaciji pristup ljudskim resursima. Pri
tome je od izuzetnog znacaja Cinjenica da trZiSna utakmica, kao utakmica ljudskih sposobnosti i
znanja ima karakter opSte drusStvenog principa. Naime, praksa ekonomski razvijenih, demo-
kratskih druStava potvrdjuje da se princip utakmice ne moze zadrZati samo u sferi ekonomskih
odnosa. Drugim re¢ima, ne mogu u ekonomiji pobedjivati najbolji, odnosno oni koji su u €asnoj i
ravnopravnoj trziSnoj utakmici pokazali najviSe znanja i sposobnosti, a da se u politici i drugim
drustvenim delatnostima primenjuju drugi kriterijumi druStvene promocije i uspeSnosti. To znaci
da ista pravila Casne i ravnopravne utakmice ljudskih sposobnosti i znanja moraju biti uspo-
stavljena u svim oblastima drustvenog Zivota. Istovremeno, ako ta pravila nisu formalno pravno i
fakticki uspostavljena u bilo kojoj oblasti drustvenog Zivota, to dovodi u pitanje funkcionisanje
ovih pravila i u drugim oblastima, odnosno u drustvu u celini. Principi ove utakmice i njen
kljucni efekat - vertikalna socijalna pokretljivost na osnovu realnih objektivnih profesionalnih,
strucnih i ljudskih kapaciteta pojedinca, predstavlja motornu snagu institucija i njihovog realnog
funkcionisanja. '

Ocigledno je da je to pitanje druStvenog uredjenja, pocev od osnovnog nacela jednakosti svih
pred zakonom, preko ukupne pravne regulative i dobre druStvene prakse utemeljene na nacelu
jednakih Sansi, nasuprot nacelu diskriminacije, koje predstavlja direktnu i najvecu prepreku
razvoju ljudskih resursa. Takav stav potvrdjuje i iskustvo zemalja tranzicije koje pokazuje da je
pitanje odnosa prema ljudskim resursima bilo jedno od centralnih, stalno prisutnih pitanja
drustvenih reformi, kao i predmet druStvenih konflikata ukljucujuci tu i one najradikalnije.
Posmatrano sa tog aspekta, ¢injenica da je srpsko drustvo izrazito konfliktno drustvo, potvrdjuje
da su u velikoj meri zatvoreni putevi za razvoj ljudskih resursa.

Pre svega, u sagledavanju stanja ljudskih resursa kao polazna mora se uzeti Cinjenica da je
Srbija, a to znaci i1 svet rada u njoj dve decenije na marginama klju¢nih tokova razvoja nauke,
novih tehnologija i ekonomije. U prvoj deceniji to je bila posledica ekonomskih sankcija, ratova i
raspada bivse SFRJ, a u drugoj oc¢igledne nemoci, ali u velikoj meri i pristajanja da se ostane u
zaCaranom krugu siromastva. Makro ekonomski pokazatelji, kako u celokupnom posmatranom
periodu, tako i najnoviji, nesporno potvrdjuju ovu konstataciju. MoZe se re¢i da pripadnici sveta
rada nisu imali mogucnost da na prakticnim nastavnim sredstvima - novim tehnologijama
unapredjuju svoje radne, strucne 1 profesionalne kapacitete.

Prethodna konstatacija o pristajanju da se ostane u zafaranom krugu siromaStva na prvi
pogled deluje kontradiktorno. Zaista, sa stanoviSta zdravog razuma, ko je taj koji pristaje da
ostane u zaCaranom krugu siromastva, koje je, kako sa stanovista druStva, tako i sa stanoviSta
pojedinca jedna od najnepoZzeljnijih situacija, koja po logici stvari izaziva negativne reakcije,
otpor i neretko najradikalnije oblike drustvenih konflikata. Medjutim, ovde se ne radi o
eksplicitnom pristajanju na siromastvo. Jasno je da nijedan ¢ovek nece dobrovoljno re¢i da
prihvata siromasStvo kao sopstvenu sudbinu, kao nacin Zivota. S druge strane, zasnivajuci takav

120 Marinkovié, V., Ljudski resursi pre izazovima globalizacije, Zaduzbina Andrejevié, Beograd, 2009.
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pristup na nespornim civilizacijskim dostignu¢ima na pocetku XXI veka, pristajanjem na
siromastvo moZe se smatrati svako druStveno i individualno ponaSanje, utemeljeno na
podani¢kom mentalitetu, na nerazumevanju drustvenog i individualnog smisla ljudskih sloboda i
prava, nespremnosti da se permanentno uci, da se prilagodjava promenjenim i novim drusStvenim
okolnostima, da se preuzme odgovornost, pre svega za sopstveni i Zivot porodice, odnosno da se
strahom 1 poniznoS$¢u placa kora hleba. Ovakvo shvatanje pristajanja na siromastvo, zasniva se
na Cinjenici da je savremena civilizacija podigla standarde o ljudskim slobodama i pravima, o
standardu i kvalitetu Zivota, Sto podrazumeva da se moraju na visi nivo podi¢i i standardi na
osnovu kojih se odredjuje odnos drustva i pojedinaca prema siromasStvu. Do kraja izvedeno
pitanje moglo bi da glasi — da li je siromaStvo necija zla sudbina, ili pitanje sposobnosti da se
pojedinac i drustvo uhvate u kostac sa izazovima savremenog doba.

Svemu navedenom treba dodati da je tranzicija uopste, pa i u Srbiji, po svojoj prirodi stresan
proces, koji podrazumeva ne samo formalnu promenu pravne regulative, politickog 1
ekonomskog uredjenja, ve¢ promenu nacina Zivota i1 osnovnih vrednosti i Zivotnih prioriteta.
Zato se moZze re¢i da kljunu kontrolnu tacku uspeSnosti tranzicije predstavlja nivo pozitivne
energije, verovanje u celishodnost i uspesnost procesa tranzicije, u tom smislu da ¢e ona doneti
doprinos svim pripadnicima drustva. U filozofskom smislu to je ono §to Ernest Bloh definiSe kao
,princip nade*."*! Ako, medjutim, u ovim procesima prevlada strah, gubitak nade i perspektive,
onda to znaci gubitak, ne osnovnog nego jedinog realnog izvora razvoja ljudskih resursa.

Ne spore¢i znacaj analize pojedinacnih aspekata, odnosno ograni¢enih kapaciteta ljudskih
resursa kao prepreke za dinamicni 1 stabilni ekonomski i tehnoloski razvoj Srbije, neophodno je
identifikovati glavnu prepreku, iz koje se kao glave Hidre javljaju i razvijaju sve druge prepreke.
Glavna prepreka nalazi se u sferi politike, odnosno u €injenici da je srpsko drustvo dominantno
politi¢ko drustvo, u kome je sva mo¢ odlucivanja i sadrzaj druStvenog Zivota skoncentrisan
iskljucivo u sferi politike. Politika odlucuje o svemu, pa ¢ak i o naSim individualnim sudbinama,
politika je dominantni, a neretko i jedini put drustvene promocije, dok su institucije gradjanskog
drustva marginalizovane. Takve okolnosti demotiviSu i realno zatvaraju puteve promocije i
ravnopravne utakmice razli¢itih ideja i inicijativa, a to znaci ne pruzaju mogucénost da se ispolje i
razviju razliCite vrste 1 oblici znanja, Cije bogatsvo i razliitost jedino moZe da pokrene poluge
drustvenog napretka, individualne 1 drustvene slobode.

2! Bloh, E., Princip nade, Kultura, Beograd, 1972.
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6. Poslovna etika u tranziciji

6.1. Etika rada kao most izmedju tradicije i modernizacije u zemljama
tranzicije

Proces tranzicije je snagom Cinjenica potvrdio da su tradicija i modernizacija dve strane
jednog drustvenog procesa i da uspeSna modernizacija nije moguca bez tradicije. Uostalom, nase
shvatanje modernizacije zavisi od shvatanja tradicije, potvrdjujuc¢i da tradicionalno nije auto-
matski konzervativno.

Ovakav pristup o funkcionalnoj povezanosti i medjuzavisnosti tradicije i modernizacije daje
osnova za uocavanje onoga Sto je zajednicko i Sto ima integrativnu snagu u teku¢im i buduc¢im
odnosima EU i Balkana.

Opste prihvaceni stav da ljudski resursi predstavljaju kljuénu pokretacku snagu razvoja u
savremenom dobu upucuje da znacajnu integrativnu snagu EU 1 Balkana predstavlja etika rada.
Aktuelna globalna kriza potvrdila je da ona ima duboke eticke korene. Kriza je pogodila sve —
kako zemlje EU, tako i1 zemlje tranzicije, ukazuju¢i da trajni izlaz iz krize nije moguc bez
definisanja nove etike rada. Ta nova etika mora da poveze tradiciju i modernizaciju u smislu
reafirmacije univerzalnosti ljudskog rada. Medjutim, u definisanju tog novog pristupa se mora
uzeti u obzir Cinjenica da etika rada ne postoji kao izolovana pojava ili proces, upravo zbog toga
§to je ¢ovek, po svojoj sudtini univerzalno biée. Covek jeste biée rada i svet rada je njegov
osnovni svet u kome se odvijaju klju¢ni elementi Zivotnog sadrzaja svakog ljudskog bica.
Medjutim, pri tome se ne moZze ispustiti iz vida da ljudski Zivot ima 1 brojne druge sadrZaje i
vrednosti. To znaci, sa stanoviSta teme kojom se bavi ovaj tekst, da se etika rada ne moze
posmatrati izvan konteksta ukupnog stanja morala svakog pojedinca, svakog konkretnog drustva
1 jedne epohe u celini. 122

U tom kontekstu neophodno je postaviti neka nova — stara pitanja, ili tacnije receno stara
pitanja sa kojima se ljudska civilizacija suoCavala u svim svojim periodima, samo se ona danas
javljaju u novim pojavnim oblicima. Medjutim, nije u pitanju samo forma, na neka od tih starih
pitanja, danas je mnogo teZe dati relevantne odogovore. Jedno od tih pitanja je pitanje odnosa
tradicije i morala. Sta ih povezuje, gde su i zaSto suprotstavljeni, koji su razlozi tog
suprotstavljanja, kako prepoznati te tacke spajanja i sukoba u naSem vremenu. Istorijski tok
razvoja ljudskog druStva u tom pogledu nam daje dve nesporne Cinjenice. Moral 1 tradicija su
oblici druStvene svesti, koji opredeljuju nasSe svakodnevno ponaSanje, kao i tok ukupnih
drustvenih zbivanja. Kada se razmatraju aspekti medjusobnih odnosa morala i tradicije, onda na
prvi pogled izgleda da je moral, kao jedan od klju¢nih oblika drusStvene svesti nastao pre
tradicije. Naravno, ovakva rasprava o odnosu morala i tradicije, kao i drugih oblika drustvene

'22 Moral i ekonomija, Zbornik sa istoimenog nau¢nog skupa, Institut drustvenih nauka, Beograd, 2008.
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svesti, kao Sto su filozofija, nauka, i dr., neizbezno nas vra¢a na osnovno pitanje trajno prisutno u
drustvenoj misli — da li se moral stvara tokom ljudskog Zivota, ili se covek radja kao moralno
bi¢e, odnosno da li je u njegov genetski kod ugradjen moral. Ako se covek definiSe kao
univerzalno, stvaralacko, svesno, kriticko, moralno bi¢e, onda bi iz toga mogao da proistekne
zakljuCak da se Covek radja kao moralno bice. Medjutim, ¢injenica je da istorija i druStvena
misao nisu dali pouzdan i konacan odgovor na ovo pitanje. U svakom slu¢aju je izvesno da svi
oblici drusStvene svesti, ukljucujuc¢i moral 1 tradiciju nastaju istovremeno u jednom sloZzenom
procesu razvoja ljudskog drustva i uvek u odnosima medjusobne povezanosti i medjuzavisnosti.
Moral kao skup shvatanja o dobru i zlu, tako definisan, uti¢e na formiranje svih drugih oblika
drustvene svesti, pa i tradicije. Ako je to tako, onda bi tradicija, koja se temelji na jednom
sistemu moralnih vrednosti i normi, morala da bude moralna. Medjutim, moralne i tradicionalne
norme i praksa nisu uvek u skladu. Primera radi, u tradicionalnim drustvima je uobicajeno da je
Zena podredjena muZu, da je on njen gospodar, da on ima pravo da je fiziCki zlostavlja, ali to
naravno nije moralno. Isto tako, postoje i tradicionalne norme i nacini ponasanja koji su moralno
neutralni. '**

Protivurecan i slozen odnos morala i tradicije, u kontekstu svih aspekata i sadrzaja druStvene
svesti, obuhvata sve oblasti i sadrzaje individualnog i druStvenog Zivota, pa i oblast rada. To
znaci da nije dovoljno zadrzati se samo na opSte prihvacenoj definiciji ili stavu da su ljudski
resursi kljuéna pokretacka snaga ekonomskog i tehnoloskog razvoja. Iza te uopsStene, doduse
nesporne definicije, neretko se krije nedovoljna spremnost da se udje u analizu suStine pojma
ljudskih resursa. Pitanje se, sa moralnog aspekta, mozZe postaviti i na otvoreniji nacin — da li neko
moZe da bude ljudski resurs, a da ne bude ¢ovek. Drugim rec¢ima, pojam ljudskih resursa — ne
sme da zakloni humanisti¢ku civilizacijsku suStinu ovog pojma — da su ljudski resursi ljudi, svaki
sa svojom individualnoS¢u, dostojanstvom, ljudskim slobodama i pravima, svojim Zeljama 1
nadama, ljudskim Zivotom u celini, koji je istovremeno individualan i univerzalan. Iz svega toga
proizilazi vazno pitanje kako i u kolikoj meri tradicija uti¢e na oblast rada definisanu kao proces
materijalnog i duhovnog stvaralastva i na pripadnike sveta rada, u kojoj meri tradicija i moral
sadrze integrativne i dezintegrativne Cinioce sveta rada.

6.1.1. Univerzalno, istorijski konkretno i individualno u etici rada

Svako drustvo je kroz istoriju imalo svoju tradiciju. Tradicija je i danas bitna komponenta
drustvene svesti i nacina Zivota svakog drustva. Kroz dugi period ljudske istorije, drustva su bila
dominantno tradicionalna. Novo doba, ili tacnije reCeno kapitalisticko, gradjansko drustvo,
zasnovano na privatnom vlasniStvu, ljudskim slobodama i pravima, viSestranackoj parla-
mentarnoj demokratiji, pored ostalih promena, donelo je i promene izmedju tradicionalnih i
modernih drusStava. Kada se danas kroz vremensku dimenziju posmatra ovaj proces, onda se
uoCava, pre svega, tendencija da se povecavao broj modernih druStava, a smanjivao broj
tradicionalnih. Osnovna mera za ocene i zakljucke takve vrste jeste razvoj evropske civilizacije,

' Susnji¢, Dj., Dijalog i tolerancija, ,.Cigoja tampa“, Beograd, 1997.
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koja je nekoliko vekova kolonizovala Afriku, Aziju i Ameriku i prenosila u kolonije elemente
svoje civilizacije i tradicije. Nesporno je, takodje, da je modernizacija drustava predstavljala u
krajnjoj liniji njihovo pozitivno kretanje u pravcu uvodjenja novih tehnologija, materijalnog
razvoja, kori§¢enja novih proizvoda, unapredjivanje standarda i1 kvaliteta Zivota. U prilog tome
govori 1 Cinjenica da danas izmedju tradicionalnih i modernih druStava postoji jasna, prepo-
znatljiva linija razdelnica u pogledu stepena njihovog ekonomskog i socijalnog razvoja i
kvaliteta Zivota ljudi. '**

Bilo bi pogresno i neargumentovano iz toga automatski izvuéi zaklju¢ak o izjednacavanju
tradicionalnog i konzervativnog, odnosno o tome da je tradicija prepreka napretku. Naprotiv,
dosta je zastupljen stav da je upravo dinamika modernizacije druStva dovela do slabljenja normi
tradicionalnog morala. Razvoj novih tehnologija i novih proizvoda, odnosno novih ljudskih
potreba uvek je bio pracen i promenom sistema vrednosti, pa u tom okviru i napusStanja nekih
tradiconalnih vrednosti i pravila ponasanja. To je posebno izraZeno sa nastankom i razvojem
kapitalizma, jer trZiSna robna proizvodnja i trziSna utakmica kao njen osnovni pokretaC, nisu
samo mehanizmi ekonomije, vec je to nacin Zivota.

Medjutim, da bi se dao pouzdan odgvor na pitanje kuda ide moral u procesu kretanja iz
tradicionalnih u moderna drustva, neophodno je prethodno odgovoriti na pitanje Sta se
podrazumeva pod pojmom ,,tradicionalnog morala®, kao i u ¢emu se on razlikuje od modernog
morala, odnosno od morala koji se uspostavlja i razvija u modernim gradjanskim druStvima. Na
ovo pitanje druStvena teorija i praksa je dala veliki broj odgovora, ve¢ samom ¢injenicom da
postoji veliki broj tradicionalnih drustava i da svako od ovih druStava ima svoj specifi¢ni
tradicionalni moral. Sastavni deo odgovora na ovo pitanje moraju biti 1 slinosti, odnosno
zajedni¢ki imenitelji tradicionalnih i morala modernih druitava. Cak 3tavise, od najvecée je
vaznosti da se uoCe ti zajedniCki imenitelji, odnosno te iste ili slicne moralne vrednosti
tradicionalnog i modernog morala, jer su one izvor snage i jednog i drugog izraZavaju kontinuitet
trajnih moralnih vrednosti, prihvatljivih u razli¢itim epohama i razliitim druStvenim okolno-
stima. U svakom slucaju kretanje iz tradicionalnih ka modernim drustvima nije ravnomeran,
pravolinijski, ve¢ protivurecan, slozen, konfliktan drustveni proces, pa se to odnosi i na promene
tradicije 1 morala, kao sastavnog dela ovog procesa. To znaci da nema pravolinijskog kretanja
morala 1 tradicije 1 njihovog realnog uticaja na tok druStvenih zbivanja. Iz toga, naravno proistice
da tradicionalni moral nije automatski moralniji zato Sto je tradicionalni, niti su moderna druStva
manje moralna zato §to su moderna i obrnuto. Kroz istoriju se suoavamo sa periodima kada je
moral kretao uzlaznom, kao i periodima kada se moral kretao silaznom linijom. Istorija u tom
pogledu potvrdjuje da jedno drustvo nije automatski moralno ili nemoralno zato Sto je moderno
ili tradicionalno. Stanje morala jednog drustva odredjuje Citav niz okolnosti, ali moral u svakom
slucaju jeste izlog, ili najrealniji pokazatelj stanja jednog drustva. To znaci da je i pad morala
posledica ukupnog stanja u jednom drustvu, pri ¢emu taj pad morala deluje po principu povratne

" Gidens, E., Sociologija, CID, Ekonomski fakultet, Beograd,2003.
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sprege, jer uti¢e na propadanje, odnosno gubljenje autoriteta i ugleda javnih institucija, pojac¢ava
industrijske i socijalne konflikte, vodi destabilizaciji drustva, §to izaziva dalji pad morala.'?

Traganje za zajednickim imeniteljima morala u tradicionalnim i modernim druStvima, stavlja
pred sve one koji se bave ovim pitanjem, joS jedno pitanje — pitanje zajednickog u moralu kroz
celokupnu istroriju ljudskog roda. Na kojim temeljima se u razliitim vremenima i druStvenim
okolnostima grade moralne norme. Apostol Pavle u Poslanici Korin¢anima kaze: ,,Sve nam je
dozvoljeno, ali nam nije sve na korist“'*°. Emanuel Kant smatra da svaka ljudska jedinka nosi u
sebi moralni imperativ i istice da su dve stvari uvek izazivale njegovo beskrajno divljenje —
»Zvezdano nebo nad nama i moralni zakon u nama“. U odgovoru na ovo pitanje prihvatljiva je
hipoteza da se proces uspostavljanja i razvoja morala parelelno odvija na tri nivoa — uni-
verzalnom, na nivou pojedinih drusStava i na nivou svakog pojedinca. Pri tome se ovaj prvi u
najvecoj meri odigrava na kontemplativnom, filozofskom planu. Ova tri plana nisu uvek sinhro-
nizovana, naprotiv deSava se da budu suptrotstavljeni jedan drugom, ali se sva tri pomenuta
nivoa neminovno suceljavaju u moralu pojednica.

6.1.2. Etika ljudskog rada u vremenskoj dimenziji

Rad je stalni, neizbeZni pratilac ljudskog roda. U sustini istorija ljudskog drustva u velikoj
meri jeste istorija ljudskog rada, jer je temelj istorije proces materijalnog i duhovnog stvaralastva
coveka. Ako se ¢ovek, pored ostalog, definiSe kao radno, stvaralacko bice, onda je rad neophod-
na komponenta njegove ljudske suStine. Od prvih koraka ljudske civilizacije, od one istorijske
raskrsnice kada Covek postaje svesno bice, covek se suocava sa procesom rada, kao slozenim
spletom odnosa sa prirodom, sa drugim ljudima i sa samim sobom. Cinjenice njegovog
svakodnevnog zivota mu potvrdjuju da je rad materijalni uslov njegovog bioloskog, a naravno i
drustvenog opstanka. Izvorno, rad zapocCinje kao suoCavanje sa slepim silama, ali i bogatstvom
prirode. Medjutim, ¢ovek veoma brzo shvata da je ljudski rad neSto mnogo Sire, sloZenije,
sustinsko.'?’ Covek, svesno, stvaralacko, kriticko bi¢e shvata kakva se potencijalna i1 realna
snaga nalazi u njegovim rukama i umu, u onome §to bi danas modernim recnikom nazvali —
profesionalni, radni i stvaralacki kapaciteti licnosti. To je, snagom filmskog izraza, na veoma
upecatljiv nacin prikazao Stiven Spilberg u svom antologijskom ostvarenju ,,Odiseja u svemiru
2001°. U toj sceni, jedan od pripadnika horde — prvobitne ljudske zajednice, sedi pored skeleta
jedne velike Zivotinje i jednim Stapom, igrajuci se, udara po skeletu, od ¢ega se lome manje
kosti. Zatim se udarci pojacavaju i u jednom momentu, ruka ¢oveka se diZe u vazduh, zastaje i
sada ciljano, snazno, udara po skeletu. Ta slika simboli¢no prikazuje momenat kada ¢ovek shvata
da u svojim rukama ima orudje, alat, koji mu rad olakSava i €ini ga efikasnijim. Medjutim, tog
momenta je covek dobio i oruzje, kojim je bio u stanju da ugrozi Zivote i imovinu drugih ljudi,

12 Golubovié, Z., Pouke i dileme minulog veka, ,Filip Vi$nji¢*, Beograd, 2006.
126 §veto Pismo, Glas Crkve, Valjevo, 2005.
127 Marinkovi¢, D., Ljudski rad izmedju prinude i stvaralastva, ,Megatrend Revija“, ,Megatrend* Univerzitet,
Beograd, 2007.
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prirodu i samoga sebe. Jasno je, po nacelima zdravog razuma da je odluka o tome bila isklju¢ivo
u rukama Coveka pojedinca i druStva u celini. Celokupna istorija ljudskog roda moze se
posmatrati kao beskrajni niz oscilacija izmedju oruzja i orudja, odnosno izmedju stvaralackog i
rusilackog.

Ta cinjenica otvara pitanje etike ljudskog rada, kao neophodne komponente moralnog
sistema u svakom druStvu. Ta¢nije reCeno otvara se Citav paket pitanja vezanih za karakter 1
smisao ljudskog rada i suStinske odrednice ljudske li¢nosti. Pored toga Sto rad ima karakter
ekonomske prinude, kako ga uobicajeno definiSu ekonomisti, rad je i stvaralacki proces, Ciji je
izvor stvaralacka snaga, hrabrost, ideje, inicijative, veStina, Zelja i potreba ¢oveka da tu svoju
stvaralaCku mo¢ uporedi i udruZzi sa stvaralackom snagom i znanjima drugih ljudi. Tako se kroz
istoriju, kao u nekoj igri svetlosti i senki, suocavaju rad kao ekonomska prinuda i rad kao
stvaralacki proces. Oba pomenuta aspekta ljudskog rada, prinudni i stvaralacki, ne javljaju se
odvojeno, ve¢ su uvek povezani. Ta povezanost uslovljava da oba pomenuta aspekta ljudskog
rada imaju svoj moralni smisao. Realna snaga te moralne komponente ogleda se u tome da
stvaralacka snaga 1 smisao ljudskog rada nadjacaju njegov prinudni karakter.

Posmatrano u vremenskoj dimenziji, ljudski rad u dugom periodu istorije ljudskog drustva u
prakticnom smislu ima dominantno univerzalni karakter. To se ogleda u ¢injenici da Covek,
pojedinac obavlja Citav splet razli¢itih poslova, da rad nije u formalnom smislu podeljen na
radno i slobodno vreme, ve¢ je prilagodjen prirodnom ciklusu i prirodnim, anatomskim i
fizioloSkim karakteristikama Coveka, i da je uslov njegovog opstanka sposobnost da obavlja
razli¢ite poslove. Sposobnost da obavlja veci broj razliCitih poslova, takodje, mu donosi veci
ugled u drusStvenoj zajednici. Takva praktiCna manifestacija univerzalnosti ljudskog rada izra-
Zena je u tradicionalnim druStvima, u kojima je ovek istovremeno zemljoradnik, stocar, lovac,
ribolovac, majstor. Istini za volju, to nije njegov slobodni izbor, ve¢ sticaj druStvenih okolnosti u
kojima zivi. Tek sa nastankom i razvojem trZiSne privrede i trziSne utakmice, kao njenom
osnovnom pokretatkom snagom, sa razvojem industrijskog nac¢ina proizvodnje dolazi do sve
veée tehnicke podele rada, sve veée specijalizacije, do onoga §to Zorz Fridman definiSe kao
,razmrvljeni rad“.'” Takav, razmrvljeni rad je suprotan univerzalnom karakteru ljudske li¢nosti i
ljudskog rada i ugroZava moralne temelje i ljudski smisao rada kao stvaralackog akta.

Ako se rad definiSe i posmatra kao stvaralacki akt, onda je on istovremeno i moralni akt. To
se zasniva na osnovnoj definiciji morala kao skupa shvatanja o dobru i zlu, pri ¢emu se podra-
zumeva da je ljudski rad neSto, po svojoj sustini, dobro, odnosno moralno. Medjutim, kroz
istoriju ljudskog drustva, uocavaju se u filozofiji, etici, nauci, religiji razliciti pristupi ljudskom
radu i njegovim moralnim osnovama. Prema Starozavetnom predanju'>’, u Knjizi o postanju,
Bog kaznjava Adama i Evu izgonom iz raja, zato Sto su probali ploda sa drveta Zivota i govori im
da ¢e ubuduce hleb zaradjivati teSkom mukom u znoju lica svog. Iz te poruke moze se shvatiti da

128 Fridman, Z., Razmrvljeni rad, ,,Kultura®, Beograd, 1972.
' Biblija, ,,Glas Crkve*, Valjevo, 2005.
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je rad kazna za greh naSih praotaca, mada Biblija i hriS¢anstvo u celini imaju pozitivan stav
prema radu i u sustini ga podize na nivo moralnog nacela. Nova gradjanska, kapitalisticka,
preduzetnicka klasa gradi svoje poglede na svet, svoju ideologiju, svoje vidjenje religije i etike i
na tim osnovama nastaje Veberova ,,Protestantska etika i duh kalpitallizmal“.13 % Protestantska etika
podiZe ljudski rad i stvaralaStvo na nivo najviSeg moralnog principa. Nesporna je ¢injenica da se
takav moralni pristup radu pretvorio u materijalnu snagu ekonomskog i tehnoloskog napretka.
Medjutim, kroz istoriju su snazno izraZzena i stanoviSta, prema kojima se rad smatra nedostojnim
slobodnog Coveka. Rad, posebno naporan fizicki rad je nesSto Sto pripada, ili Sto je, tacnije receno
sudbina niZih drustvenih slojeva. Cak i Platon, jedan od najveé¢ih mislilaca u istoriji ljudskog
drustva robove tretira kao ,,alatke koje govore*. Kroz dugi period ljudske istorije vladajuce
drustvene klase smatraju rad nedostojnim slobodnih ljudi, a Zivot u dokolici smatraju jedino
prihvatljivim nacinom Zivota. To, naravno, odrazava i njihov moralni stav prema radu. Zapravo,
navedeni i drugi razliCiti moralni stavovi prema radu ispoljavaju se na dva razlicita koloseka — na
koloseku prakti¢nog, svakodnevnog Zivota, tamo gde je rad nuZni uslov bioloSkog opstanka i na
koloseku filozofije, etike i drustvene misli uopste. Ta dva koloseka imaju dosta dodirnih tacaka,
ali se u pojedinim, pre svega kriznim druStvenim okolnostima dijametralno razlikuju. Medjutim,
kada se udje u sustinu ovih razli¢itih druStvenih praksi i razlicitih etickih, teorijskih i filozofskih
pristupa radu, onda se relativno lako moZe uociti da se ovi pristupi ne mogu shvatiti izvan
konteksta odnosa prema rezultatima rada, odnosno materijalnim i duhovnim dobrima koja su
rezultat rada. Cak Stavise, razligiti filozofski, teorijski i eti¢ki pristupi radu su veoma &esto
ideoloska maska ili forma, kroz koju se prikriva stvarni predmet konflikata. Pri tome nam
celokupna istorija ljudskog roda, pa i savremena druStvena zbivanja nesporno potvrdjuju da su
kljucni predmet druStvenih konflikata bili prirodni resursi i materijalno 1 duhovno bogatstvo,
odnosno materijalni i duhovni rezultati ljudskog rada. U savremenom dobu dinami¢nog razvoja
novih tehnologija, novih oblasti proizvodnje i novih ljudskih potreba, pored prirodnih resursa i
materijalnog i duhovnog bogatstva drustva, predmet konflikata su postali i ljudski resursi. U tom
smislu je uocljivo da su prirodni resursi izgubili primat nad ljudskim resursima, tako da su danas
kljucni predmet trziSne utakmice i odmeravanja snaga postali ljudski resursi. Drugim recima,
pitanja etike rada, kao 1 prakti¢ni i misaoni konflikti vezani za pitanja etike rada trajno su
prisutna u Zivotu druStva, potvrdjujuci time samu moralnu susStinu i snagu rada. Medjutim, to nije
uvek prisutno na pojavnoj ravni, zato Sto se u suStini moralni sukobi oko ljudske suStine 1
moralne snage rada, prikrivaju politickim 1 ideoloSkim raspravama drugog sadrzaja, ili se ta
pitanja etike rada otvoreno ili prikriveno marginalizuju. U svakom slu¢aju moze se reci da svaka
epoha u istoriji ljudskog druStva ima svoju specificnu etiku rada, Sto je polazna osnova za
traganje za zajednickim imeniteljima, odnosno za traganje za odgovorom na pitanje o moguéno-
stima univerzalne etike rada, ili bar zajednickih, univerzalnih vrednosti kroz vremensku dimenzi-
ju.

130 Veber, M., Protestantska etika i duh kapitalizma, Beograd, 1976.
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U svakom slucaju, etika rada kao bitna komponenta vrednosnog sistema jednog drustva,
prisutna je i u tradicionalnim i u modernim druStvima i u tom smislu, ona predstavlja most
izmedju tradicionalnih i modernih dru$tava. Cinjenica je, medjutim, da su se menjali moralni
standardi vezani za proces i odnose u procesu rada. Sa tog stanovista, potrebno je otvoriti pitanje
komparativne studije etike rada u razli¢itim periodima ljudske istorije, sa ciljem da se dodje do
zakljuCka da 1i su eticki standardi rada danas na viSem nivou nego Sto su bili u prethodnim
periodima, odnosno da li ceo taj proces ima u osnovi pozitivnu tendenciju. Osnovna prepreka, ili
taCnije reCeno zahtev koji se postavlja u traganju za odgovorom na ovo pitanje nalazi se u
¢injenici da se etika rada ne javlja u svom cistom izdvojenom obliku, kao Sto se i ljudski rad i
odnosi koje ljudi uspostavljaju u procesu rada javljaju isklju¢ivo u kontekstu ukupnih drustvenih
kretanja. To znaci da se tendencije u kretanju i razvoju etike rada, mogu posmatrati samo u
okviru ukupnog stanja morala u drustvu. Aktuelna globalna kriza u tom smislu potvrdjuje dobro
poznatu €injenicu da ni u jednom savremenom druStvu nije doSlo do pada etike rada, vec je to
bio sastavni deo pada morala u drustvu u celini, kao Sto ni jaCanje etike rada nije moguce bez
ja€anja moralnih normi u celini. B3t

Ako se prihvati kao nesporna tvrdnja da je svako drusto imalo svoju specifi¢nu etiku rada, da
etika rada predstavlja vezivno tkivo izmedju tradicionalnih i modernih drustava, onda se namece
i pitanje kolika je bila stvarna mo¢ etike rada i u kolikoj meri su moralne norme uticale na tok
ekonomskih kretanja i odnosa u pojedinim druStvima i periodima istorije. Kolika je realna
druitvena moé i uticaj morala na oblikovanje drustvenih zbivanja. Cinjenica da je aktuelna
globalna kriza istovremeno ekonomska, politicka, socijalna i moralna, daje nam polaznu osnovu
za odgovor na ovo pitanje.

Ovo pitanje nije novo. Ono se otvara i namece svakoj generaciji 1 svaka generacija daje
sopstvene odgovore na ova pitanja. Ako se polazna osnova uzme ¢injenica da i tradicionalna i
moderna druStva imaju svoju etiku rada, onda dokazivanje tvrdnje da je etika rada most izmedju
tradicionalnih i modernih drustava, mora da poc¢ne od definisanja odnosa ekonomije i morala. Na
tom planu stavovi osciliraju od tvrdnji da je ekonomija moralno neutralna, da njena priroda i
zahtev da obezbedi stalno povecavanje proizvodne moc¢i drustva, odnosno sve vecu koli¢inu
materijalnih dobara, iskljuuju moralne obzire, do stavova o neophodnosti moralnih temelja
ekonomskog Zivota. Jasno je pri tome da tvrdnje o moralnoj neutralnosti ekonomije, snazno uticu
na tok ekonomskih i naravno ukupnih drusStvenih zbivanja, odnosno oslobadjaju aktere eko-
nomskog Zivota, a to su, kao $to je poznato, radnici, poslodavci 1 drZava, obaveze poStovanja
odredjenih moralnih normi. Naravno, jasno je po naelima zdravog razuma, ko je u tome
najslabija strana i ko ¢e neizbeZno platiti najvecu cenu shvatanja o neutralnosti ekonomije.
Neutralna, u krajnjoj liniji znac¢i bez moralnih normi, a to u sustini zna¢i nemoralna. S druge
strane, ako se podje od toga da je ljudsko bi¢e po svojoj sustini moralno i univerzalno, da svaka
aktivnost ¢oveka i druStva ima svoj ljudski smisao samo ako sluzi opStem i dobru pojedinca,

P! Vukoti¢, V., Psihofilozofija biznisa, CID, Podgorica, 2006.
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onda i ekonomija treba da sluzi opStem dobru, a to znaci da i ona po svojoj sustini mora biti

moralna. '*

U tom kontekstu pitanje etike rada moze se postaviti kao dvosmerno pitanje — ekonomskih
ucinaka morala i moralnih ucinaka ekonomije. To pitanje dobilo je poseban znacaj i aktuelnost u
savremenom dobu u kome su ljudski resursi postali klju¢na pokretacka snaga ekonomskog i
tehnoloskog razvoja drustva. Ako je ¢ovek moralno bic¢e, onda na taj stvaralaCki kapacitet
ljudskih resursa utie i moral, i to moZe uticati u oba smera — u pozitivhom i negativnom.

Cinjenica je da je savremeni kapitalizam moralniji u odnosu na svoje podetne stadijume, pa
cak i na periode od pre nekoliko decenija. To ne znaci da su vlasnici kapitala, kao i svi akteri
kapitalistickog, trziSnog nacina proizvodnje postali moralniji, sami po sebi, ve¢ da su u
uspostavljanju nekih moralnijih pravila ekonomskih odnosa, prepoznali i svoje konkretne
ekonomske interese. Sam tok kapitalizma, odnosno sve oStrija i zahtevnija trZiSna utakmica, koja
se u sve vecoj meri prenosila na teren novih tehnologija, suocila je vlasnike kapitala i1 predu-
zetnike sa Cinjenicom da nove tehnologije 1 produktivan, profitabilan proces proizvodnje ne
mogu da nose gladni 1 poniZeni, siromasni, nego slobodni, zadovoljni ljudi, koji imaju realnu
nadu u sutrasnji dan. A to nisu samo pristojne zarade, duzina radnog dana, ve¢ standard, kvalitet
i dostojanstvo ljudskog Zivota u celini, a to naravno nisu samo ekonomska, ve¢ i moralna pitanja.

Suocen sa tom iskustvenom cCinjenicom, savremeni, razvijeni kapitalizam pocinje da uspo-
stavlja i jaca realnu druStvenu mo¢ mehanizama i prakse socijalne demokratije, pre svega,
kolektivnog pregovaranja, prava radnika da budu informisani, konsultovani, kao i da saucestvuju
u procesu odlucivanja, pre svega o svim bitnim pitanjima prava i polozaja zaposlenih, kao 1
poslovnoj politici 1 strategiji razvoja preduzeca. U tom kontekstu uspostavlja se i razvija koncept
ljudskih sloboda i prava, koji u sebi sadrzi sve bogatiji 1 sadrZajniji paket radnih, ekonomskih,
socijalnih 1 sindikalnih prava. Uspostavlja se socijalni dijalog, kao novi vid odnosa na relaciji
drzava — poslodavci - sindikati, kroz koji se otvara mogucénost, sistematskog uticaja ovih
socijalnih partnera na proces politickog odluCivanja i postizanje socijalnog koncenzusa o
kljucnim pitanjima strategije ekonomskog, tehnoloskog i socijalnog razvoja. Tako se razvija novi
koncept druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture, koji je jedan od temelja novog,
humanijeg 1 moralnijeg politickog, ekonomskog 1 socijalnog uredjenja druStva, ali koji otvara
prostor da se maksimalno angaZzuje 1 iskoristi sav raspoloZzivi ljudski potencijal.

Takav, u suStini moralni pristup, se kroz ve¢u motivaciju zaposlenih, mogucnosti uticaja na
poslovnu politiku preduzeca, stvaranje pozitivne takmicarske atmosfere, dobre medjuljudske
odnose, svest o zajedniCkim interesima i odgovornost za njihovo ostvarivanje pretvara u materi-
jalnu snagu, odnosno uvecanu stvaralacku mo¢ ljudskog rada, koja se ispoljava u brzem
tehnoloskom razvoju, povecanoj proizvodnoj mo¢i drustva, na dobrobit svih. Takav zakljucak
potvrdjuje ¢injenica da su najbolje rezultate u ekonomskom i tehnoloskom razvoju postigle one
zemlje koje su na optimalan nacin povezale nacelo trZiSne utakmice i nacela socijalne pravde i

12 Swedberg, R., Economic Sociology, Princeton University Press, 2006.
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solidarnosti. To su, istovremeno i najdemokratskija, otvorena drustva, u Cijim temeljima nije

teSko prepoznati moralne principe.'

6.1.3. Etika tranzicije kao specijalni slu¢aj suo¢avanja modernog i tradicionalnog

Pod tranzicijom se u standardnoj javnoj i nau¢noj komunikaciji podrazumeva skup drustve-
nih procesa, odnosno ekonomskih, politickih, socijalnih reformi, koje su u zemljama Centralne i
Isto¢ne Evrope zapocele 1989. godine, padom Berlinskog zida. PoCetne tacke ovog procesa bili
su jednopartijski sistem, drzavno vlasniStvo i dirigovana ekonomija. Osnovni ciljevi ka kojima se
krenulo bili su: viSestranaCka parlamentarna demokratija, ljudske slobode i prava, privatna
svojina 1 trziSna ekonomija, kao 1 vrednosni stav da su kapitalisticka druStva EU, koja su
posluZila kao model, moderna drustva. Zivotne &injenice potvrdile su da je tranzicija mnogo
sloZeniji, dugotrajniji, konfliktniji 1 socijalno skuplji druStveni proces nego $to se to pretpo-
stavljalo na pocetku, pa se u tom smislu mnoga predvidjanja nauc¢nika, stru¢njaka i politi¢ara
nisu ostvarila. U svakom slucaju, danas, dve decenije kasnije, ofigledno je potrebna redefinicija
procesa tranzicije. Pre svega, treba imati u vidu, da bi napred navedena definicija mogla biti
prihvacena pod uslovom da su ekonomski i tehnoloski razvijena, demokratska drustva Evrope za
to vreme stajala u mestu. Medjutim i ova druStva su se menjala, i ona su bila u procesu koji se,
takodje moze definisati kao proces tranzicije. Tako se u tom smislu moZe govoriti 0 procesu
tranzicije kao opStem druStvenom procesu savremenog doba, koji se odvijao 1 danas se odvija na
viSe nivoa.

U tom pogledu i sa stanovisSta odnosa modernog i tradicionalnog, izmedju zemalja tranzicije
i ekonomski i tehnoloski razvijenih zemalja EU, uspostavljen je jedan specificni odnos. Pre
svega, kretanje zemalja tranzicije u pravcu izgradnje politiCkog i ekonomskog sistema, koji je
opste prihvacen u zemljama EU, nije znacio i automatsko, pravolinijsko kretanje od tradici-
onalnog ka modernom. To samo potvrdjuje da se izmedju modernog i ekonomski i tehnoloski
najrazvijenijeg ne moze automatski staviti znak jednakosti. Naprotiv, sve zemlje koje su pre ili
kasnije uSle u proces evropskih integracija, nisu Zelele da tom cilju podrede i Zrtvuju sve
tradicionalne vrednosti. Istini za volju, neke od tih tradicija su usporavale proces tranzicije i
evropskih integracija pojedinih zemalja 1 €inile ga socijalno skupljim. 134

Tranzicija je predstavljala izuzetno veliki moralni izazov, Sto je i logi¢no kada se ima u vidu
da se u celini ru$io jedan sistem i nacin Zivota i nastajao drugi. Danas, posle dve decenije
tranzicije, mozZe se izvesti zakljucak da su najuspesnije zemlje tranzicije, kod kojih je cena
tranzicije bila socijalno prihvatljiva, bile one zemlje koje su odolele tom moralnom izazovu, u
kome su, u suStini, bili prikriveni svi drugi rizici i1 izazovi tranzicije.

Etika rada bila je jedan od klju¢nih podrucja konflikata u procesu tranzicije. Ako se
tranzicija posmatra kao kriza, koja uslovljava napustanje jednog i kretanje ka drugom modelu

"> Hawkins, J., The Creative Economy, Penguin Books, UK, 2001.
% Staji¢, D., Zablude o socijalnoj dravi, Institut za politicke studije, Beograd, 2010.
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politicke i ekonomske organizacije drusStva, onda se u taj kontekst moze svrstati i aktuelna
globalna kriza, koja ima svoje korene i u etici rada, ili tacnije reCeno napustanju nekih temeljnih
principa etike rada. Ta dva procesa su povezana u tom smislu §to su neuspesSne zemlje tranzicije
upravo one koje su preuzele trziSne mehanizme, bez socijalnih korektivnih faktora, koji su u
danas ekonomski i tehnoloski razvijene zemlje uvedeni pre viSe decenija. U tom pravcu treba
posmatrati etiku rada kao most izmedju tradicionalnog i modernog, u smislu zajednickih,
civilizacijskih temelja etike rada u savremenom dobu.

6.2. Osnovne pretpostavke za uspostavljanje drusStveno odgovornog
poslovanja u Srbiji

6.2.1. Drustveno odgovorno poslovanje u vremenskoj dimenziji

Vreme u kome Zivimo obelezili su procesi dinami¢nih politickih, ekonomskih, kulturnih 1
socijalnih integracija i medjuzavisnosti savremenog sveta. Za skup ovih procesa u drustvenim
naukama, politici, a sve viSe i u svakodnevnom zivotu Koristi se jedan izraz — globalizacija. Kao
Sto se to uobicajeno dogadja kroz istoriju, naucnici, filozofi, politiari, kao i obi¢ni gradjani
podelili su se po svom odnosu prema globalizaciji. U Sirokom dijapazonu stavova, na jednom
polu se nalaze oni koji imaju apologetski stav prema globalizaciji, uo€avajuci i isticu¢i iakljucivo
njene pozitivne strane, a na drugom oni koji u globalizaciji vide samo ono negativno,
ograni¢avajuce, konfliktno, tumaceci je kao nov oblik odrZavanja nepavednosti sveta u kome
Zivimo, odnosno odrZavanja i produbljavanja podele sveta na malobrojne bogate i moc¢ne i
ogromnu vecinu, manje viSe siromasnih. MoZe se re¢i da su i jedni i drugi u pravu, u tom smislu
da globalizacija donosi i pozitivne efekte i negativne posledice. Pitanje je strategije globalizacije
i njenog realnog toka, da li ée u tom procesu prevagnuti pozitivne ili negativne strane.'>

Medjutim, stalno prisutni teorijski, politicki i ideoloski sukobi i podele oko globalizacije,
njenog karaktera, sadrZzaja, aktera, uoCenih 1 ocekivanih pozitivnih i negativnih efekata, samo
potvrdjuje znagaj ovog pitanja, ali i njegov duboko konfliktni i protivureéni karakter. Sta su s tim
u vezi potvrdile €injenice, odnosno druStvena praksa? Sam pojam ,,globalizacija* koristi se tek
nekoliko decenija, oCigledno u nameri autora da ukaze na suStinski nove karakteristike procesa
koji se dogadjaju u savremenom svetu. Medjutim, procesi koji se podrazumevaju pod pojmom
globalizacije traju mnogo duze. Analiza istorijskih zbivanja moze dati puno argumenata u prilog
tome da ovi procesi, samo u razliitim pojavnim oblicima i razli¢itom dinamikom i intenzitetom
postoje od prvih koraka gradjanskog, industrijskog drustva. Naime, analizirajuéi razliite defi-
nicije globalizacije, isticanje njenih pojedinih aspekata, u zavisnosti od filozofskih, naucnih,
ideoloskih, etickih opredeljenja autora, razliCitih interesa i vizija sveta u kome Zivimo, mogu se
uociti 1 neki zajednicki imenitelji. Kada se bez politickih 1 ideoloskih opredeljenja pridje analizi,

.....

1% Sengenberger, W., Globalisation and social progress — The role and impact of International Labour standards,
Friedrich Ebert Stiftung, Bonn, Germany, 2002.
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savremenog sveta, Ciji je ekonomski temelj globalno trZiste, koje podrazumeva globalnu, a to
znaci sve ostriju i zahtevniju trziSnu utakmicu. Nove, pre svega komunikacione i informaticke
tehnologije, razvoj saobracaja, odnosno novih saobracajnih sredstava, sve brze rusi fizicke i
ekonomske, a zatim 1 politicke granice. Isto tako, vidljivo je na pojavnoj ravni da globalizacija
uti¢uci na tokove 1 sadrzaj politickih, ekonomskih i druStvenih procesa, ulazi 1 u nas§ svakodnevni
Zivot, naSe navike, nacin Zivota, tradicije, sistem vrednosti. Uoc€ljivo je, takodje, da globalizacija,
otvara mnoga nova pitanja i dileme, suo€avaju¢i nas sa novim izazovima i novim vrednostima
tog ,,globalnog sela®.

Medju tim novim vrednostima, odnosno zajednickim imeniteljima savremenog doba, nalazi
se i1 strategija i praksa korporativne kulture i druStveno odgovornog poslovanja. DrusStveno
odgovorno poslovanje ve¢ odavno nije samo akademsko, teorijsko pitanje, ali je, svakako, veliki
izazov za Citav korpus primenjenih druStvenih nauka, potvrdjujuci i na taj nacin svoj sloZen,
protivurecni 1 interdisciplinarni karakter. U izvesnom smislu se moZe re¢i da su primenjene
drustvene nauke, rodno mesto koncepcije 1 prakse druStveno odgovornog poslovanja, a koncepci-
je 1 praksa ,strategija odrzivog razvoja“, njena sestra bliznakinja. Ako se prati istorijski tok
zbivanja u savremenom kapitalizmu, onda se moZe uociti da koncept i praksa druStveno
odgovornog poslovanja nastaju, pre svega, kao odgovor na zahteve drustvene prakse, odnosno
kao izraz i rezultat traganja za onim modelom politicke, ekonomske i socijalne organizacije
drustva, koji odgovara dostignu¢ima savremene civilizacije, odnosno, temelji se na njenim
tekovinama u oblasti razvoja nauke, novih tehnologija, ljudskih sloboda 1 prava. Kada se ima u
vidu druStvena praksa, onda se uoCava visok stepen saglasnosti znacaja i civilizacijskog smisla
drustveno odgovornog poslovanja u vremenu u kome Zivimo. Naime, zemlje razli¢itih politi¢kih
uredjenja, razli€ite strukture stanovniStva, razliitog politickog 1 ekonomskog uredjenja, razli-
Citog stepena ekonomskog i tehnoloSkog razvoja, slazu se u tome da je druStveno odgovorno
poslovanje nesporna civilizacijska tekovina, i jedan od temelja savremenih ekonomski efikasnih i
socijalno pravednih drustvenih uredjenja. Naravno, drugo je pitanje u kojoj su se meri pojedine
od ovih zemalja realno pribliZile konceptu druitveno odgovornog poslovanja.'*®

U tom smislu, kada se osnovne ideje i vrednosti druStveno odgovornog poslovanja posma-
traju kroz protok vremena, onda se moZe zakljuciti da drusStveno odgovorno poslovanje, kao
celoviti strategijski i teorijski pristup jeste novijeg datuma, ali ideje i etiCke vrednosti na kojima
se temelji druStveno odgovorno poslovanje su prisutne u savremenom industrijskom drustvu
mnogo ranije, zapravo od njegovih prvih koraka. U druStvenim 1 teorijskim razmatranjima koja
se bave ovim pitanjima, u velikoj meri je, na bazi argumenata, prihvacen stav da koncept i praksa
drustveno odgovornog poslovanja zapocinju u Bizmarkovoj Nemackoj, sedamdesetih godina
XIX veka, u vreme kada ,,Gvozdeni kancelar* donosi set zakona o porezima i ekonomskom
uredjenju drusStva, nastoje¢i da odgovori rastu¢im protivure¢nostima sa kojima se suocio
kapitalizam toga doba. SuStina tih zakona je redistribucija nacionalnog dohotka, odnosno profita,

136 Vidojevié, Z., Kuda vodi globalizacija, 1P ,,Filip Visnji¢*, Institut druStvenih nauka, Beograd, 2005.
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na nacin koji ¢e optimalno povezati nacelo profitabilnosti sa nacelima socijalne pravde i
solidarnosti. To je u sustini bilo suocavanje sa Cinjenicom da se druStveni odnosi u celini, pa i
ekonomski odnosi kao njihov sastavni deo moraju temeljiti i na etickim principima, koji ¢e
poStovati slobodu i1 dostojanstvo ljudske li€nosti. Kasniji tok istorije, a pre svega velika svetska
ekonomska kriza 30-tih godina dvadesetog veka, svojim razornim posledicama je predstavljala
najkonkretnije upozorenje svim akterima industrijskih odnosa, potvrdjuci da se samo u drustveno
odgovornom poslovanju nalaze kljucevi trajnog i stabilnog ekonomskog i tehnoloSkog razvoja
drustva i na tome zasnovanog kvaliteta Zivota. Kada se sa tog aspekta posmatra proces razvoja
industrijskog drustva, odnosno industrijskih odnosa, onda se taj proces u velikoj meri moze
definisati kao proces kretanja ka uspostavljanju drustveno odgovornog poslovanja.

6.2.2. Drustveno odgovorno poslovanje — globalna i lokalna vizija

Do osnovne vizije, strategija i prakse drustveno odgovornog poslovanja drustvo je proslo
trnovit, protivure¢an i dug put. Taj put zapocinje industrijskim 1 socijalnm konfliktima, uklju-
¢ujuci i one najradikalnije, koji su obeleZili ceo devetnaesti, ali i znatan deo dvadesetog veka, do
aktuelnih, terojskih, etickih i prakti¢nih traganja za mehanizmima industrijskog 1 socijalnog mira
i stabilnosti. Proces uspostavljanja drustveno odgovornog poslovanja zapocinje i svoje klju¢no
uporiSte ima u preduzecima, ali se danas sve viSe prenosi na lokalni, nacionalni i globalni nivo.
Pri tome se uocava sve veci stepen povezanosti i uslovljenosti ostvarivanja koncepta i prakse
drustveno odgovornog poslovanja na svim navedenim nivoima. Pojedine zemlje su u razli¢itom
stepenu uspostavile pojedine segmente, ili celoviti koncept drustveno odgovornog poslovanja. To
je uslovljeno stepenom ekonomskog i tehnoloSkog razvoja ovih zemalja, stepenom razvoja i
realnog funkcionisanja demokratskih institucija, stepena razvoja opste i politicke kulture, tradi-
cije, preovladjujuceg sistema vrednosti. Medjutim, ono §to je u tome nesporno jeste ¢injenica
postojanja direktne srazmere izmedju stepena ekonomskog i tehnoloSkog razvoja pojedinih
zemalja 1 stepena razvoja, odnosno realnog funkcionisanja institucija i prakse drustveno
odgovornog poslovanja. Isto tako, nesporno je da druStveno odgovorno poslovanje danas, s jedne
strane predstavlja civilizacijsku tekovinu, ali i temelj i integrativni izraz citavog korpusa
politi¢kih, ekonomskih i socijalnih prava u njihovoj punoj medjuzavisnosti.

Kao $to je slucaj i sa svim drugim druStvenim pojavama i procesima koji su od nespornog
znacaja za druStvo, odnosno koji se nalaze u centru paznje svih druStvenih aktera, druStveno
odgovorno poslovanje se definiSe na razliCite nacine, zavisno od ¢itavog niza Cinilaca, pri ¢emu
se u vecoj ili manjoj meri izdvajaju i naglasavaju pojedini aspekti druStveno odgovornog
poslovanja. Ono $to je zajednicko u vec€ini ovih definicija jeste stav da je druStveno odgovorno
poslovanje, onaj koncept i njemu prilagodjeni model politicke, ekonomske i socijalne organiza-
cije preduzeca, lokalne zajednice i drustva, koji istovremeno vodi racuna o ekonomskim i
etickim principima i kriterijumima, koji optimalno povezuje ekonomske kriterijume ekono-
micnosti, produktivnosti i profitabilnosti sa eti¢kim principima solidarnosti i socijalne pravde,
odnosno obezbedjivanju dostojanstvenog Zivota za sve, koji obezbedjuje stabilan ekonomski i

169



drustveni razvoj, uz otvorenu mogucnost ispoljavanja i razvoja stvaralacke snage ljudskog rada
pripadnika svih drustvenih slojeva. Sustinski smisao drustveno odgovornog poslovanja veoma je
recito saZet u stavu koji se moze naci u velikom broju dokumenata danas ekonomski razvijenih
demokratskih zemalja, koji kaZe da vlasnici kapitala ne mogu svoj kapital koristiti isklju¢ivo u
svrhu ostvarivanja sopstvenih interesa, ve¢ u nacinu koriS¢enja tog kapitala, odnosno u defini-
sanju 1 ostvarivanju poslovne politike kompanija, moraju voditi racuna i o Sirim interesima
lokalne zaljednice.137 Ovo nije definicija, ve¢ samo nabrajanje nekih od klju¢nih komponenti
drustveno odgovornog poslovanja, iz Cega se vidi da su filantropija i humanizam neophodne
komponente drusStveno odgovornog poslovanja. Medjutim, bilo bi pogresno, jednostrano,
ograni¢avajuce izjednaCavanje drustveno odgovornog poslovanja sa filantropijom. U tom slucaju
drustveno odgovorno poslovanje svelo bi se na funkciju gaSenja poZara, odnosno posledica
drustvenih nepravdi, siromaStva, diskriminacije i tsl., a zanemarila bi se klju¢na odrednica
druStveno odgovornog poslovanja — preventivno delovanje u funkciji trajnog otklanjanja uzroka
ovakvih pojava koje pogadjaju, pre svega, pojedine druStvene slojeve, ali u krajnjoj liniji i
drustvo u celini.

Istini za volju, veoma je teSko i definisati takvu sloZzenu, razvojnu pojavu, kao §to je
drustveno odgovorno poslovanje. ReC je o razvojnoj pojavi, gde se, posmatraju¢i vremenski,
istorijski sled zbivanja moze uociti kako su postepeno, pojedinac¢no ili zajedno nastajale pojedine
komponente savremenog koncepta i prakse drustveno odgvornog poslovanja, ali se i pomerala
granica, ili tacnije reeno stalno zaoStravali kriterijumi za ocenu stepena razvoja i efikasnosti
sistema drusStveno odgovornog poslovanja. Drustveno odgovorno poslovanje, pre svega, nastaje
kao zbir odgovora na izazove druStvene prakse, da bi tek u narednim fazama dobijao svoje
teorijske okvire i1 putokaze za dalji razvoj. Drugim reCima, treba imati u vidu da drusStveno
odgovorno poslovanje nije celoviti teorijski koncept, ve¢ je reC¢ o druStvenoj praksi, ili tacnije
reCeno razli¢itim druStvenim praksama koje imaju zajedniCke imenitelje. U tom smislu, drustve-
no odgovorno poslovanje nastaje i razvija se kao potvrda Cinjenice da principi profitabilnosti,
odnosno motiv vlasnika kapitala da stalno uvecavaju profit, nije u iskljucivoj suprotnosti sa
principom ljudskih sloboda i prava, dostojanstva ljudskog Zivota i rada. Naprotiv, najbolje
rezultate u ekonomskom, tehnoloSkom i ukupnom drustvenom razvoju ostvarila su ona druStva
koja su ove, naizgled suprotne principe povezala u funkcionalnu celinu.

Sagledavajuci aktuelne druStvene procese u ovoj oblasti, uo¢avaju¢i medjusobnu povezanost
1 uslovljenost politickih, socijalnih, ekonomskih, etickih i drugih komponenti druStveno odgo-
vornog poslovanja, Filip Kotler se zalaze za pokretanje i vodjenje Sest drustvenih inicijativa, koje
bi na najbolji nacin doprinosile uspostavljaju i razvoju drustveno odgovornog poslovanja. Rec je
o slede¢im inicijativama:

- Promocija drustvenih ciljeva;

- Marketing povezan sa druStvenim ciljevima;

7 Stiglitz, J.E., Globalisation and its discontents, W.W: Norton & Company, New York, London, 2002.
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- Korporativni drustveni marketing;
- Korporativna filantropija;

- Volonterski rad za zajednicu;

v 1
- Drustveno odgovorna poslovna praksa. 38

Iz napred navedenih ciljeva za koje se zalaze Kotler proistice zakljucak da je druStveno
odgovorno poslovanje ono poslovanje koje optimalno povezuje ciljeve preduzeca sa ciljevima i
interesima drustva u celini, imaju¢i u vidu Cinjenicu da se, bar na duZi rok, ne mogu ostvarivati
interesi preduzeca i vlasnika kapitala, ako se ne vodi racuna i o interesima drustva u celini.
Drugim re¢ima, vodec¢i raCuna o ovim Sirim interesima, preduzec¢e doprinosi stvaranju povoljnog
drustvenog okruzZenja, Sto po principu povratne sprege povoljno i podsticajno deluje na poslovni
uspeh preduzeca.

Isto tako, uo€ava se povezanost i medjuzavisnost drustveno odgovornog poslovanja i korpo-
rativne kulture, koja se, zapravo, moZe definisati kao vezivno tkivo druStveno odgovornog poslo-
vanja, jer podrazumeva da njene principe i vrednosti prihvate svi relevantni druStveni akteri, pri
¢emu se posebno istiCe znacaj socijalnih partnera — radnika, odnosno radnickih sindikata,
poslodavaca i politickih vlasti. Sama kovanica ,,korporativna kultura®, poti¢e od latinske reci
,corpore®, koja govori o shvatanju drustva kao jednog funkcionalnog organizma. Re¢ ,,corpore®,
najceSc¢e se vezuje za latinsku poslovicu ,,Mene sana in corpore sana“ — U zdravom telu — zdrav
duh. Ako bi se ova poslovica primenila na koncept i praksu drusStveno odgovornog poslovanja,
onda bi se nacionalna, ili sve viSe globalna ekonomija mogla porediti sa telom, a socijalni akteri
sa duSom.

Drustveno odgovorno poslovanje integriSe Citav niz tekovina savremenog demokratskog
drustva tzv. ,;socijalne trZiSne privrede, dajuc¢i brojnim pravnim institucijama i mehanizmima
demokratskih industrijskih odnosa novu snagu i smisao. Naime, drustveno odgovorno poslovanje
nastaje kao plod povezivanja politicke i ekonomske demokratije, otvaranja prostora, odnosno
formalno — pravnih, institucionalnih i realnih pretpostavki za ucesce Sireg kruga drusStvenih
Cinilaca u procesu odlucivanja o svim bitnim pitanjima drustvenog Zivota i razvoja, pomerajuci
horizonte industrijske, socijalne demokratije, izvan fabri¢kih kapija, u onu sferu u kojoj se
definiSu ukupni uslovi politickog, ekonomskog i socijalnog razvoja druStva. Taj proces tece
razli¢itim intenzitetom i ima objektivno razliCite rezultate u pojedinim zemljama. Medjutim, ono
Sto uporedne analize dosadasnje prakse nesporno potvrdjuju jeste da u svakoj zemlji pojedi-
nacno, kao 1 u svakom preduzecu pojedina¢no mora da se stekne minimum potrebnih uslova da
bi se uspostavilo drustveno odgovorno poslovanje i dalo ocekivane rezultate. To proistice i iz
samog karaktera druStveno odgovornog poslovanja, koje je opSti princip Zivota i odnosa u
jednom drustvu. Drugim refima, nije mogucée uspostaviti druStveno odgovorno poslovanje u
privredi, a da se ono istovremeno ne uspostavi u drugim oblastima drustvenog Zivota, kao $to su

138 Kotler, F., Korporativna drustvena odgovornost, Beograd, 2005.
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nauka, obrazovanje, prostorno planiranje i razvoj, zaStita Zivotne sredine, i tsl. Jasno je, po
nacelima zdravog razuma da nije moguce uspostaviti druStveno odgovorno poslovanje, koje
podrazumeva da preduzece u svom poslovanju vodi racuna o Sirim drustvenim interesima, a da u
tom pravcu nije usmerena politika drustva u celini. Ta¢nije reeno, moguce je, ali u tom slucaju
drustveno odgovorno poslovanje preduzeca svelo bi se na pozitivne izolovane slucajeve, na
dobre primere filantropije 1 humanizma, koji bi, verovatno doveli preduzece u nepovoljniju
poziciju u trzi$noj utakmici.

Iz napred navedenog proistiCe na uspostavljanje drustveno odgovornog poslovanja
podrazumeva promene, odnosno uspostavljanje odgovarajuce drustvene strukture. Pri tome su od
posebnog znacaja slede¢i segmenti drustvene strukture:

- Obrazovna, koja podrazumeva permanentno podizanje ukupnog nivoa obrazovanja gra-
djana, podizanje gradjanske svesti, a uslov za to je demokratizacija obrazovanja, odnosno
uspostavljanje nacela jednakog pristupa svim nivoima obrazovanja, bez obzira na rasu, pol,
veru, naciju, politicku pripadnost, socijalno poreklo, imovno stanje i tsl.;'*?

- Eticka, koja podrazumeva stalno unapredjivanje i opSte prihvatanje etickih normi, kao
jednog od stabilnih temelja li¢nog i drustvenog ponasanja;

- Struktura druStvene moci, Sto znaci sprecavanje koncentracije drustvene moc¢i u rukama
malog broja ljudi, pre svega pripadnika neformalnih grupa, odnosno distribuciju drustvene
moc¢i na Siri krug institucija, ukljucujuéi i institucije gradjanskog drustva i jaCanje
druStvene moci institucija.

Posmatrajué¢i kroz vremensku dimenziju proces nastajanja druStveno odgovornog poslo-
vanja, moze se zakljuciti da svi elementi demokratskih industrijskih odnosa ¢ine elemente
drustveno odgovornog poslovanja, odnosno da se u druStveno odgovornom poslovanju i
korporativnoj kulturi povezuju u novu, sloZeniju i druStveno mo¢niju funkcionalnu celinu. To
znaci da stubove drustveno odgovornog poslovanja ¢ine radna, ekonomska i socijalna prava
zaposlenih, pravo zaposlenih da budu informisani, konsultovani i da ucestvuju u procesu
odlucivanja u preduzecu, pravo i praksa kolektivnog pregovaranja i povezano sa tim sloboda
organizovanja radnika i poslodavaca, socijalni dijalog, razvijena mreza i realna mo¢ institucija
civilnog drustva, mehanizmi prevencije 1 mirnog reSavanja industrijskih i socijalnih konflikata.
Posmatrajuci sa tog aspekta druStveno odgovorno poslovanje se moze definisati 1 kao celovita,
nejefikasnija, dugoro€na strategija spre¢avanja industrijskih i socijalnih konflikata, pogotovo
njihovih najradikalnijih, a to znaci 1 ekonomski, socijalno, politicki 1 moralno najskupljih oblika.
U tom smislu, drustveno odgovorno poslovanje ima izuzetan ekonomski znacaj, jer
sprecavanjem, i strategijom upravljanja industrijskim i socijalnim konfliktima, sprecava ili bar
umanjuje neposredne ili posredne ekonomske Stete koje konflikti objektivho nanose svim

9 Marinkovié, D., DoZivotno obrazovanje, nove tehnologije, promene u strukturi zaposlenih, Zbornik radova sa
nau¢nog skupa ,,TehnoloSka zaostalost privrede Srbije*, DruStvo ekonomista Beograda, Beograd, 2008.
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akterima i nacionalnoj ekonomiji u celini, kao i socijalne i politicke rizike koje ovi konflikti
nose.

Analiza Cinilaca, odnosno minimuma uslova koji su relevantni za uspostavljanje drustveno
odgovornog poslovanja, upucuje 1 na vazan zakljuak da druStveno odgovorno poslovanje
iskljucuje ropstvo, zlostavu, eksploataciju, seksualno iskori§€avanje i zlostavljanje, ugroZavanje
dostojanstva 1 slobode ljudske li¢nosti, odnosno Citav paket osnovnih ljudskih sloboda i prava.
Naime, vidljivo je 1 jasno ¢ak na pojavnoj ravni da je besmisleno pricati o druStveno odgo-
vornom poslovanju u drustvu u kome ljudi gladuju, nemaju posla ni elementarne materijalne
uslove za Zivot, gde nemaju osnovnu sigurnost za svoj Zivot slobodu i tsl. Drugim re¢ima, rec je
o preduslovima za uspostavljanje koncepta i prakse druStveno odgovornog poslovanja.

Kada se kaze da je drustveno odgovorno poslovanje civilizacijska tekovina, to podrazumeva
da se poslovanje na ovim principima u sve ve€oj meri uspostavlja na globalnom nivou.
Analiziraju¢i tekuce poslove uspostavaljanja i razvoja korporativne kulture i druStveno odgo-
vornog poslovanja moZe se uociti da se ovi procesi paralelno i medjuzavisno uspostavljaju na
nivou preduzeca, na lokalnom nivou, na nacionalnom nivou i u sve ve¢oj meri i na globalnom
nivou. Ovi su procesi medjusobno povezani i uslovljeni u tom smislu $to oni moraju istovremeno
da teku na svim navedenim nivoima. Usporavanje ili zaustavljanja ovih procesa na bilo kom od
ovih nivoa dovodi u pitanje tok i efekte uspostavljanja drustveno odgovornog poslovanja u
celini. To znaci da je uspostavljanje druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture
jedan od bitnih sadrZaja 1 odrednica procesa globallizacije.140 To je uslovljeno Cinjenicom da
mnogi drustveni procesi, pre svega uspostavljanje globalnog trziSta, ukljuCujuéi 1 trZiSte radne
snage, ruSenje nacionalnih granica, ¢ine svet u sve vecoj meri medjuzavisnim, da zahtevaju
zajednicki pristup i napore u reSavanju sve veceg broja problema, a to znaci i neophodnost
uspostavljanja principa drustveno odgovornog poslovanja na globalnom nivou. UocCavaju se tri
grupe pitanja koja u sve ve¢oj meri poprimaju globalni karakter, Sto znaci i da se trajno resenje
ovih problema mora traziti na globalnom nivou. Rec je o slede¢im grupama pitanja:

- Ekonomski i tehnoloski razvoj, ukljucujuéi rastu¢u nezaposlenost u svetu u celini;

- Socijalna pitanja, odnosno uspostavljanje na globalnom nivou civilizacijski dostignutih
standarda u oblasti radnih 1 socijalnih prava, socijalne sigurnosti i kvaliteta Zivota;

- Zastita 1 unapredjivanje Zivotne sredine.

Iskustvo u reSavanju navedene tri grupe pitanja na nivou preduzeca, lokalnom i nacionalnom
nivou, potvrdjuje da se ova pitanja, trajno, dugorocno, sistematski u korist druStva u celini mogu
uspesSno resavati, samo na principima druStveno odgovornog poslovanja i korporativne kulture.
Ta Cinjenica opredelila je da se u multinacionalnim kompanijama i globalnom nivou u celini
pocnu uspostavljati pravni mehanizmi i praksa utemeljeni na nacelima drustveno odgovornog
poslovanja.

10 Comski, N., Profit iznad ljudi — Neoliberalizam i globalni poredak, Svetovi, Novi Sad, 1999.
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U najSirem smislu ¢itav set dokumenata €ini politicko — pravne osnove i definise standarde u
oblasti politickih, ekonomskih, radnih i socijalnih prava, na kojima se temelji korporativna
kultura i bez kojih drustveno odgovorno poslovanje ne bi bilo moguée. Ovom setu medjunarodno
pravnih dokumenata pripadaju Pakt UN o gradjanskim i politickim pravima, Pakt UN o eko-
nomskim 1 socijalnim pravima, konvencije 1 preporuke MOR, Evropska socijalna povelja.
Stateski globalni znacaj druStveno odgovornog poslovanja potvrdjuje i ¢injenica da su se ovim
pitanjem direktno bavile i UN. Rec€ je o ,,Globalnom dogovoru Ujedinjenih nacija®, dugoro¢noj
akciji u kojoj ucestvuje preko 4000 preduzeca i drugih subjekata iz viSe od 100 zemalja sveta. Po
broju ucesnika, ovo je jedna od najmasovnijih akcija na globalnom planu, pod krovom UN, S§to
samo po sebi govori 0 njenom znacaju. Akcija se zasniva na dobrovoljnosti, odnosno zajednickoj
svesti 1 odgovornosti uc¢esnika i ima za cilj promovisanje osnovnih vrednosti i prednosti drustve-
no odgovornog poslovanja, potvrdjuju¢i sopstvenom praksom da drusStveno odgovorno poslo-
vanje nije troSak, u smislu isklju¢ivog izdvajanja dela sredstava za humanitarne i filantropske
svrhe, ve¢ vaznom cCiniocu koji doprinosi boljim poslovnim rezultatima, izgradnji odnosa sa-
radnje 1 socijalnog partnerstva na relaciji poslodavci — radnici 1 motivisanju zaposlenih za
ostvarivanje Sto boljih rezultata rada. Globalni dogovor se zasniva na Univerzalnoj deklaraciji o
ljudskim pravima, Deklaraciji MOR o fundamentalnim pravima na radu, Deklaraciji o Zivotnoj
srednini i razvoju i Konvenciji UN protiv korupcije. Ostvarivanje glavnih ciljeva Globalnog
dogovora — zastita ljudskih prava, zastita Zivotne sredine i borba protiv korupcije temelji se na
slede¢im principima:'*!

- Sprecavanje krSenja ljudskih prava;

- Sloboda udruzivanja i efektiva primena prava na pregovaranje;
- Eliminacija svih vrsta prisilnog i prinudnog rada;

- Zabrana zaposljavanja dece;

- Eliminacija diskriminacije na radnom mestu;

- Odgovorno pristupanje radnoj sredini;

- Promocija projekata koji Stite radnu sredinu;

- Ucestvovanje u razvoju tehnologija koje ne nanose Stetu Zivotnoj sredini.
6.2.3. Srbija, reforme, perspektive drustveno odgovornog poslovanja

Konstatacija da su korporativna kultura i druStveno odgovorno poslovanje civilizacijske
tekovine savremenog doba, koje u sebi integriSu klju¢na ljudska, ekonomska, politicka i
socijalna prava, demokratske mehanizme i institucije, povezujuci ih u sustinski novu viziju
slobode i1 demokratije, afirmiSuci nacelo druStveno odgovornog, a to znaci etickog i humanog

U http:/fwww.unglobalcompact.org/
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ponasanja svih aktera politickog i drustvenog Zivota, a to znaci i aktera industrijskih odnosa,
neizostavno otvara pitanje za svaku zemlju pojedinacno, da li su politicki, ekonomski i socijalni
sistem utemeljeni na principima drustveno odgovornog poslovanja, koliki su kapaciteti pojedinih
aktera 1 druStva u celini da gradi institucije, ali 1 praksu druStveno odgovornog poslovanja, ili
drugim re¢ima koliko je jedna zemlja institucionalno i realno daleko ili blizu od koncepta i
prakse druStveno odgovornog poslovanja. Pri tome se ima u vidu i ¢injenica, potvrdjena druStve-
nom praksom ekonomski i1 tehnoloski razvijenih zemalja EU, kao i uspes$nih zemalja tranzicije,
da stepen razvoja institucija i prakse drustveno odgovornog poslovanja, predstavlja integrativni
pokazatelj svih aspekata razvoja jednog drustva — politickog uredjenja, realnog funkcionisanja i
drustvene moc¢i demokratskih institucija, ljudskih sloboda i prava i tsl. Koriste¢i jezik
matematike moze se reci da se druStveno odgovorno poslovanje, korporativna kultura kao jedan
od njegovih temelja i socijalni mir, politicka i1 druStvena stabilnost nalaze u direktnoj srazmeri.
Tako posmatrano drustveno odgovorno poslovanje dobija poseban znacaj i specificnu teZinu u
zemljama tranzicije. Analiza prakse zemalja tranzicije potvrdjuje da su veci uspeh u procesu
tranzicije, odnosno u ostvarivanju politi¢kih, ekonomskih 1 socijalnih reformi, koje tranzicija
neizbezno obuhvata, imale one zemlje koje su ve¢ na pocetku procesa tranzicije uspele da medju
svim socijalnim partnerima afirmiSu, i u zakonodavstvu i praksi uspostave osnovne principe
dru$tveno odgovornog poslovanja. Cinjenica da se dru$tveno odgovorno poslovanje, istovre-
meno, doduse razli¢itim intenzitetom i sa razliCitim rezultatima, uspostavlja, kako u razvijenim
tako i1 u zemljama tranzicije, potvrdjuje da druStveno odgovorno poslovanje u sebe ukljucuje
znacajne civilizacijske tekovine savremenog doba.

Medjutim, ono S§to daje poseban znacaj druStveno odgovornom poslovanju u zemljama
tranzicije, jeste karakter same tranzicije, kao kompleksnog, protivurec¢nog i konfliktnog pocesa.
Istovremeno, industrijski i socijalni konflikti, kao neizbeZni pratioci tranzicije imaju veoma
visoku politicku, ekonomsku i socijalnu cenu, odnosno predstavljaju jednu od najvecih prepreka
tranzicionih reformi. Drugim re¢ima, na jednoj strani nalaze se industrijski i socijalni konflikti, a
na drugoj strani drustveno odgovorno poslovanje, koje se sa tog aspekta mozZe definisati kao
trajno, sistematsko traganje za industrijskim i socijalnim mirom, odnosno socijalnim koncenzu-
som, koji taj mir obezbedjuje.

U toj igri svetlosti 1 senki, korporativne kulture 1 druStveno odgovornog poslovanja s jedne, 1
industrijskih 1 socijalnih konflikata s druge strane, u iskustvu Srbije su dominirali konflikti, dok
je proces druStveno odgovornog poslovanja, manje viSe, bio marginalizovan. Celokupni proces
tranzicije u Srbiji bio je izrazito konfliktan, ukljucujué¢i i najradikalnije oblike konflikata sa
kojima je srpsko drusStvo bilo suoceno u protekle gotovo dve decenije, usporen, u pojedinim
periodima nasilno prekidan, zbog ¢ega se u mnogim tackama Srbija nalazi na prvim koracima, iz
kojih su uspe$ne zemlje tranzicije izasle pre vise godina.'** Srpsko drustvo je i danas izrazito
konfliktno i podeljeno, industrijski 1 socijalni konflikti neracionalno i necelishodno troSe ogro-

142 gukovié, D., Globalizacija i siromastvo, u ,Globalizacija i tranzicija“, Institut druStvenih nauka, Centar za
ekonomska istraZivanja i Fridrih Ebert Stiftung, Beograd, 2001.
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mnu drustvenu energiju, koja je inace preko potrebna da bi se uspesnije i efikasnije ostvarivali
ciljevi ekonomskih i drustvenih reformi. Od neposrednih joS su vece i opasnije posredne Stete —
trajna politicka i socijalna nestabilnost, gubitak nade i motivacije kod znatnog dela gradjana.
Drugim rec¢ima, jo§ uvek nije uspostavljeno povoljno i podsticajno druStveno okruZenje za
uspostavljanje i razvoj druStveno odgovornog poslovanja.

Za razliku od drugih, uspes$nih zemalja tranzicije, u Srbiji nikada nije postignut minimalni
nacionalni socijalni koncenzus o strategiji, putevima ostvarivanja i socijalnoj ceni tranzicije.
Naprotiv, socijalna cena tranzicije i njena distribucija na pojedine drustvene slojeve, bila je od
pocetka i danas je klju¢ni predmet industrijskih i socijalnih konflikata, bez obzira Sto je to
maskirano razli¢itim ideoloSkim i politickim formama. Sama cinjenica da vladajuce elite nisu
uspele da izgrade, makar klju¢ne, opSte prihvatljive odrednice razvojne strategije drustva,
viSestruko je usporavala i oteZavala tok tranzicije, umanjujuci njene inace skromne rezultate. Pri
tome treba imati u vidu da je postizanje ovog koncenzusa u svim zemljama, kako razvijenim,
tako 1 u zemljama tranzicije, bio prvi test sposobnosti drusStvenih aktera da grade druStveno
odgovorno poslovanje. Istovremeno, celokupna socijalna cena tranzicije, prebacena je na teret
inace osiromasenih radno — proizvodjackih slojeva druStva. Ta socijalna cena tranzicije je za
mnoge postala neizdrZljiva, pa je to, po principu povratne sprege, jos vise uvecalo konfliktnost
drustva. Drustvena struktura se radikalno menja, tako Sto se drustvo deli na manjinu izrazito
bogatih i privilegovanih i ve¢inu, manje ili viSe siromasnih. Sve vece materijalno i drustveno
raslojavanje, zapravo govori da se sve snaZznije 1 vidljivije uspostavlja diskriminacija.
Najopasnije u svemu tome je stvaranje psihologije siromaStva kao zle i neizbezne sudbine veci-
ne, koja u temelju rusi vrednosti gradjanskog druStva, odnosno slobodnog gradjanina kao
njegovog temelja.

Analiza uzroka koji su usporili proces uspostavljanja koncepta 1 prakse drustveno odgovor-
nog poslovanja, u sustini je analiza prepreka koje su se javljale u procesu ekonomskih, politickih
i socijalnih reformi. Dosadasnji tok tranzicije u Srbiji pokazuje nezadovoljavajuce rezultate u
svim segmentima uspostavljanja drustveno odgovornog poslovanja. Pre svega, neocekivano i
neprihvatljivo sporo teCe proces uspostavljanja pravnog okvira drustveno odgovornog poslova-
nja. S druge strane, uocave se tendencija, odnosno nerealno oc¢ekivanje da ¢e donoSenje zakona,
pri cemu se preuzimaju reSenja iz zakonodavstva ekonomski 1 tehnoloski razvijenih zemalja EU,
samo po sebi, resiti odredjene probleme. Praksa je u tom pogledu potvrdila dobro poznatu istinu,
da zakoni, iako nesporno vazni, sami po sebi nisu dovoljni. Oni ostaju mrtvo slovo na papiru,
ako ne postoji ,politiCka volja® i realna sposobnost aktera da ih sprovode. Primer koji to
potvrdjuje na pojavnoj ravni, jeste Zakon o socijalno — ekonomskom savetu Republike Srbije.
Prvi Socijalno-ekonomski savet u Srbiji osnovan je 2001. godine Sporazumom aktera socijalnog
dijaloga u Republici. Nekoliko godina kasnije, pre svega, na insistiranje sindikata, usvojen je
Zakon o Socijalno — ekonomskom savetu, ali je stanje socijalnog dijaloga znatno loSije, nego pre
donoSenja zakona. Ovaj primer je veoma karakteristiCan, jer na ocigledan nain govori o
raskoraku izmedju pravne regulative i realnih kapaciteta druStvenih aktera da pravnu regulativu
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pretoce u druStvenu praksu. U ovom slucaju, sindikati su insistirali na donoSenju zakona, da bi
iza zakonskih normi prikrili sopstvenu slabost i nedoraslost da odgovore zahtevima drusStvene
prakse. Naime, u danas ekonomski i tehnoloski razvijenim, demokratskim zemljama Evropske
unije, kao 1 drugim, na drugaciji nacin u jednom dugotrajnom istorijskom procesu gradjen je
odnos izmedju pravne regulative i drusStvene prakse. U ovim zemljama u dugom vremenskom
periodu, takodje, kroz radikalne industrijske i socijalne konflikte gradjeni su realni odnosi
izmedju druStvenih aktera — drzave, poslodavaca i sindikata. Zakonska regulativa je u osnovi
samo obezbedjivala pravne osnove realno uspostavljenih odnosa. To znaci da su paralelno
gradjene pravne osnove i druStvena praksa na kojoj se i danas u ovim zemljama temelji
korporativna kultura i drustveno odgovorno poslovanje. U zemljama tranzicije, a u tom pogledu
je izrazito karakteristi¢na Srbija, zakoni koji su donoSeni u ve¢oj meri su bili izraz lepih Zelja,
reagovanja na trenutne politicke okolnosti, a mnogo manje izraz realne spremnosti i sposobnosti
druStvenih aktera da ih sprovode u delo. To je u velikoj meri posledica ideoloskog nasledja iz
vremena socijalistickog samoupravljanja — prepoznatljivog pod krilaticom — Imamo dobre
zakone, ali ih ne sprovodimo u praksi. U tom pogledu moZe se uociti da nijedan od socijalnih
partnera — drzava, poslodavci, sindikati, nije u potrebnoj meri razvio svoje kapacitete — pocev od
shvatanja strateSkog znacaja, interesa i odgovornosti svakog od socijalnih partnera da usposta-
vljaju druStveno odgovorno poslovanje, do potrebnih znanja da se grade mehanizmi i
institucionalni okvir druStveno odgovornog poslovanja.

Narocito je uocljivo zaostajanje na uspostavljanju autonomne regulative — kolektivnih
ugovora, dokumenata, kojima se uredjuje uspostavljanje mehanizama socijalnog dijaloga, znaci
one regulative koja se temelji na saglasnosti svih socijalnih partnera, i bez Cega druStveno
odgovorno poslovanje gubi jedno od svojih temeljnih uporiSta. Re¢ je o tome da se druStveno
odgovorno poslovanje temelji na nac¢elima slobode organizovanja, slobode politickog delovanja,
dobrovoljnosti, medjusobnog poverenja, svesti i odgovornosti za zajednicke interese drustva, iz
cega proisti¢e i potreba, odnosno obaveza uskladjivanja posebnih interesa pojednih aktera sa
Sirim druStvenim interesima, na ¢emu se, takodje temelje kolektivno pregovaranje, socijalni
dijalog, pravo zaposlenih da ucestvuju u procesu odlu¢ivanja u preduzecu, $to su, u sustini,
komponente druStveno odgovornog poslovanja. Logi¢no je da navedeni principi drustveno
odgovornog posloavanja uslovljavaju i odgovaraju¢e odnose izmedju zakonske i autonomne
regulative. Ne sporec¢i izuzetni znacaj zakonske regulative, kao pravnog temelja drustveno
odgovornog poslovanja, za drustveno odgovorno poslovanje nezamenljivu funkciju ima auto-
nomna regulativa. Radi se o razli¢itim izvorima mo¢i ove dve vrste regulative. Zakonska
regulativa svoju mo¢ temelji na sili vlasti, odnosno mehanizmima legitimne fizicke prinude
kojima vlast raspolaze, Sto znaCi da zakonska regulativa moZe biti u korist, ali i na Stetu
drustveno odgovornog poslovanja. Autonomna regulativa svoju snagu temelji na nacelu
dobrovoljnosti, odnosno spremnosti i odgovornosti drustvenih aktera da tu regulativu usvoje i
primenjuju, Sto se temelji na prethodno postignutom koncenzusu o kljuénim druStvenim
pitanjima. Iz toga proisti¢e da zakonska i autonomna regulativa treba da Cine funkcionalnu
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celinu, pre svega radnog i socijalnog zakonodavstva, ali i zakonskog okvira ukupnog politickog,
ekonomskog i socijalnog razvoja drustva.

Posmatrano sa tog stanovista, stanje u Srbiji se ne moZe oceniti kao zadovoljavajuce. Pravni
poredak u celini, ukljuc¢uju¢i i one zakone koji treba da budu temelj drustveno odgovornog
poslovanja se sporo uspostavlja, i joS uvek je daleko od zahteva koje definiSu medjunarodno
pravni standardi, zakonodavstvo i praksa zemalja EU. Jo$§ je nepovoljnije stanje na planu
autonomne regulative, koje je, zapravo, slika stanja nezadovoljavajuce prakse. To je uslovljeno
¢injenicom da je autonomna regulativa, kao izraz dobre volje, medjusobnog poverenja i koncen-
zusa socijalnih aktera, uslovljena realnim kapacitetom socijalnih aktera i realnim stanjem odnosa
koje obuhvata autonomna regulativa, jer autonomna regulativa definise i reguliSe realne adnose.
Naime, izgradnja mehanizama socijalnog partnerstva, zajednicko definisanje principa na kojima
¢e se graditi njihovi odnosi 1 usaglaSavati realno razliciti interesi, predstavlja prvi test spremnosti
socijalnih aktera da grade druStveno odgovorno poslovanje. Na tom prvom testu, koji u stvari
ima karakter prijemnog ispita, nijedan od aktera nije postigao zadovoljavajuce rezultate.

Pravo radnika na informisanje, konsultovanje i saodlucivanje, ostvaruje se sporadi¢no, u
veoma ograni¢enom obimu. Na tom planu zakonska regulativa je izrazito restriktivna, a praksa
jos$ u vecoj meri nezadovoljavajuca. Primera radi, uopste nisu iskoris¢ene prednosti koje, prema
iskustvima ¢itavog niza zemalja pruza formiranje i delovanje saveta zaposlenih, jer se saveti
zaposleni neopravdano ograni¢eno i negativno posmatraju isklju¢ivo u kontekstu prakse rad-
nickih saveta u vreme socijalistickog samoupravljanja.

Koncept 1 praksa kolektivnog pregovaranja u Srbiji, nisu prilagodjeni zahtevima moderne,
dinamicne socijalne trZiSne privrede. Tacnije reCeno u Srbiji postoji nasledjeni koncept
kolektivnog pregovaranja sa pocetka devedesetih godina dvadesetog veka, koji u sebi sadrzi broj
ne elemente drZzavnog, administrativnog uredjenja plata. O slabostima i disfunkcionalnosti ovog
sistema recito govori ¢injenica da je Srbija viSe od tri godine bila bez temeljnog akta u ovoj
oblasti — Opsteg kolektivnog ugovora. Medjutim, usvajanje ovog dokumenta, nekoliko dana pre
odrzavanja parlamentarnih izbora u Srbiji 2008. godine, nije naZalost donelo nikakvu znacajnu
promenu u praksi kolektivnog pregovaranja. Kolektivno pregovaranje se, po pravilu, svodi na
pregovore o povecanju zarada za nekoliko procenata, neretko na zahteve za isplatu zaostalih
zarada, dok su svi ostali aspekti sadrZaja i metoda kolektivnog pregovaranja zapostavljeni.

Stanje socijalnog dijaloga je joS§ nepovoljnije. Osim Zakona o Socijalno-ekonomskom savetu
Republike Srbije, gotovo da nema nijednog drugog uspesSnog koraka na planu uspostavljanja i
razvoja socijalnog dijaloga. Socijalno — ekonomski savet Srbije nije uspeo da afirmiSe svoju
drustvenu ulogu i funkcije, njegov druStveni uticaj je marginalan, pre svega zbog slabosti
sindikata i poslodavackih organizacija. Pored toga, u vise od 2/5 opstina i gradova u Srbiji nisu
formirani socijalno — ekonomski saveti, §to samo po sebi dovoljno govori o odnosu aktera u
lokalnim zajednicama prema socijalnom dijalogu, $to je u velikoj meri uslovljeno neznanjem i
neinformisanos¢u svih aktera o druStvenom smislu i prednostima socijalnog dijaloga.
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Ako se, kao polazni, prihvati stav da su pravo radnika na informisanje, konsultovanje i
saodlucivanje, kolektivnho pregovaranje, socijalni dijalog, komponente drustveno odgovornog
poslovanja, onda iz toga proizilazi da i rezultanta — druStveno odgovorno poslovanje ne moZe biti
na zavidnom nivou. Zvuci cini¢no, ali slika stanja upucuje na zakljucak da su socijalni akteri
postigli negativni koncenzus — da im druStveno odgovorno poslovanje nije potrebno.

Medju brojnim razlozima ovakvog stanja, jedan se mora posebno izdvojiti 1 analizirati. To je
ruSenje moralnih principa i vrednosti sa kojim se srpsko drustvo suo€ava, od pocetka procesa
tranzicije, $to je i danas izrazito prisutno. Svakako jedna od najtezih posledica tegobne tranzicije
u Srbiji, koja ¢e se najteZe i najskuplje placati jeste moralni pad druitva.'*® S druge strane,
drustveno odgovorno poslovanje , temelji se na svesti i odgovornosti aktera za opSte drustvene
interese, na uvazavanju principa solidarnosti i socijalne pravde, uspostavljanja i ostvarivanja
nacela jednakih Sansi, §to su sve moralni principi. Zato je moralna obnova jedan od preduslova
uspostavljanja celovitog koncepta i prakse druStveno odgovornog poslovanja u Srbiji.

6.3. Put Srbije ka evropskom socijalnom modelu

U protekle dve decenije zemlje Centralne i Isto¢ne Evrope uSle su u jednu potpuno novu
fazu svoje savremene istorije. Ova faza u druStvenoj teoriji, politici i svakodnevnoj komunikaciji
oznacava se kao proces tranzicije. Ovaj proces, koji u sebi sadrzi korenite politicke, ekonomske,
socijalne i eticke reforme tekao je na razlicite naCine, sa razliitom dinamikom i sa razli¢itim
rezultatima u pojedinim zemljama. Ove razlike odrazavaju razlike u kulturi, tradiciji, nacinu
Zivota, ekonomskoj osnovi sa koje su pojedine zemlje krenule u proces tranzicije, ali i razlike u
odabranim strategijama 1 politikama tranzicije, kompetentnosti 1 ukupnih kapaciteta politickih
elita u pojednim zemljama da definiSu i ostvare ove strategije.

Medutim, pored uocljivih razlika, odnosno specifi¢nih puteva kojima je tekla, tranzicija je u
svim ovim zemljama imala i brojne zajedni¢ke imenitelje, koji potvrdjuju univerzalni karakter i
smisao promena koje se u ovom procesu dogadjaju. Pre svega, tranzicija je u celini sloZen,
dugotrajan, protivurecan i konfliktan drustveni proces. Sam karakter i sloZzenost ovog procesa
uticali su da se od prvih koraka tranzicije, kao jedno od klju¢nih pitanja postavi pitanje socijalne
cene tranzicije i njene distribucije na pojedine drustvene slojeve.'* Praksa je u protekle dve
decenije na najocigledniji nacin potvrdila strateski, dugoro¢ni znac¢aj ovog pitanja. Odnos prema
korpusu socijalnih pitanja, odnosno prema socijalnoj ceni tranzicije, bio je i danas je linija
razdelnica izmedju uspeSnih 1 neuspes$nih zemalja tranzicije. Danas je ve¢ na pojavnoj ravni
ocigledno da su najbolje uspehe u procesu tranzicije, odnosno realizovanju druStvenih reformi
koje ona nuzno obuhvata, ostvarile one zemlje koje su zasStitu i ostvarivanje socijalnih prava
tretirale kao bitan element ukupne strategije drustvenih, ekonomskih i politi¢kih reformi i koje su
nastojale da socijalna cena tranzicije bude Sto niZa, kao i da se ona rasporedi na sve druStvene
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slojeve, u skladu sa nacelima socijalne pravde, solidarnosti i ekonomske snage pojedinih drustve-
nih slojeva. Na drugom polu su one zemlje, medju koje, naZalost spada i Srbija, u kojima je
socijalna cena tranzicije bila neizdrzljiva za vecinu stanovniStva. Posmatrana u tom kontekstu,
socijalna prava se javljaju kao vezivno tkivo izmedju zemalja tranzicije i ekonomski i tehnoloski
razvijenih zemalja EU. Ta funkcionalna povezanost proistice iz ¢injenice da se danas u demo-
kratskim zemljama, kao i onima koje su krenule tim putem uspeh politike i politi¢ara koji je
vode, meri kvalitetom Zivota obi¢nih ljudi. A kvalitet Zivota ljudi, koji obuhvata celinu poli-
tickih, radnih, ekonomskih i socijalnih prava, Zivotni standard, dostojanstvo, socijalnu sigurnost,
koja znaci realnu nadu da ¢e dani koji dolaze biti bolji od onih prethodnih, u velikoj meri se
ispoljava i ostvaruje kroz korpus radnih i socijalnih prava.'*’

Iz toga proistiCe strateSki znacaj korpusa socijalnih prava, kao jednog od uslova za uspesSnost
svih druStvenih reformi koje tranzicija podrazumeva. Ovaj strateSki znacaj potvrdjen je ve¢ na
prvim koracima od osnivanja EU, kao institucionalnog, pravnog, ekonomskog i faktickog okvira
evropskih integracija. Istorija EU, koja zapocinje osnivanjem Evropske zajednice za ugalj i Celik,
a zatim Zajednickog evropskog trzista, pokazuje da je ve¢ na startu bilo jasno njenim kreatorima
da se proces evropskih integracija ne moze uspeSno odvijati i ne moze dati Zeljene rezultate, bez
veoma snazne socijalne komponente. Drugim re¢ima, proces razvijanja Evropske unije je sna-
gom ¢injenica potvrdio da su socijalna i radna prava nesporna civilizacijska tekovina, bez koje
nije mogu¢ stabilan ekonomski i tehnoloski razvoj i na tome zasnovan kvalitet i dostojanstvo
Zivota ljudi, $to podrazumeva da se odredjeni nivo tih prava mora paralelno uspostavljati na
nacionalnom i evropskom nivou. Suocavanje sa navedenim ¢injenicama bila je i danas je osno-

vna pokretaCka snaga evropskog socijalnog modela.'*

Ve¢ sa prvim koracima tranzicije, korpus socijalnih pitanja neizbezno se nametnuo, krea-
torima ekonomske politike, kao i gradjanima. To je uslovljeno samom prirodom i karakterom
socijalnih pitanja, koja su, zapravo, Zivotna svakodnevna pitanja zaposljavanja, zarada, uslova
rada, zdravlja i bezbednosti na radu, zdravog Zivota, socijalne sigurnosti, zastite dece i ranjivih
drustvenih grupa, vidljiva i prepoznatljiva na pojavnoj ravni. Naime, ova pitanja su kao neka
vrsta izloga tranzicije, u kome se vide sve njene prednosti i sva njena ograni¢enja i protivu-
reCnosti. Drugim refima, Srbija je, kao 1 druge zemlje tranzicije, na samom pocetku ovog
sloZenog procesa, neizbezno napravila i prve korake u pravcu evropskog socijalnog modela.
Naravno, kao i kod tranzicije u celini, pojedine zemlje tranzicije iSle su ka evropskom socijalnom
modelu koracima od sedam milja, a neke brzinom puza. U tom smislu, put Srbije ka evropskom
socijalnom modelu, mozemo definisati kao spor i tegoban.

U svakom slucaju, i pored svih prepreka i ograni¢enja ne moze se osporiti da taj put Srbije
ka evropskom socijalnom modelu tece, makar kao ocekivanje i nada, pre svega onih koji su
danas najdalje od standarda ovog modela. Ocigledno je da i taj proces kretanja ka evropskom

3 yukovi¢, D., Cekerevac, A., Socijalna politika u procesu Evropskih integracija, FPN, Beograd, 2006.
1% Rogovski, R., Kajtar, E.,The European social model and coordination of social policy, www fes.de, 2006.
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socijalnom modelu zahteva mnogo veéu dinamiku i efikasnost.'*’” Zato je od izuzetnog znacaja
definisati i analizirati Cinioce koji uti¢u na dinamiku i ukupne efekte ovog procesa. U tom
smislu, mogu se posebno naznaciti slede¢i faktori:

- Uspostavljanje vladavine prava;
- Pravno uredjivanje i zastita socijalnih prava;

- Unapredjivanje, odnosno poboljSavanje druStvenog okruZenja za uspeSno poslovanje,
odnosno ¢asnu i ravnopravnu trziSnu utakmicu;

- Uspesnost privrednih i druStvenih reformi u celini;

- Realna materijalna snaga drustva;

- Podizanje nivoa eti¢nosti drustva u celini;

- Podizanje nivoa kriticke gradjanske svesti i odgovornosti;

- Razvoj mehanizama i prakse socijalnog partnerstva.
6.3.1. Prvi koraci Srbije ka evropskom socijalnom modelu

StrateSko opredeljenje Srbije, koje je, na deklarativno—politicCkom planu, nesporno posle
oktobra 2000. godine, ka evropskim integracijama, odnosno ¢lanstvu u EU, sadrZi u sebi i
prihvatanja evropskog socijalnog modela.'*® Glavni razlog za to nije samo formalne prirode, veé
u Cinjenici da evropski socijalni model ima svoje utemeljenje u klju¢nim civilizacijskim tekovi-
nama i dostignu¢ima savremenog drustva. Prakti¢ni put ka ovom modelu, pokazao je svu sloZe-
nost i zahtevnost ovog socijalnog modela, njegovu Sirinu i sveobuhvatnost, koja zahteva inte-
gralan pristup njegovom definisanju i ostvarivanju. Re¢ je o fleksibilnom, razvojnom modelu
socijalne politike, koji se stalno razvija, menja, unapredjuje, prilagodjava novim druStvenim
okolnostima, a njegova konstanta je stalno podizanje standarda u oblasti socijalnih prava. Svemu
tome treba dodati klju¢nu iskustvenu Cinjenicu, potvrdjenu u procesu uspostavljanja i razvoja
EU, u procesu tranzicije u celini, kao i u iskustvu Srbije — bez evropskog socijalnog modela
proces evropskih integracija, kao i proces tranzicije gube svoj ljudski smisao i perspektivu.

Proces uspostavljanja evropskog socijalnog modela, kako u Srbiji, tako i u drugim zemljama
tranzicije tekao je paralelno na dva koloseka — na faktickom i normativno-pravnom. Najbolje
rezultate, naravno, postigle su one zemlje koje su uspostavile optimalni odnos normativno —
pravnog i faktitkog modela socijalne politike, zasnovane na evropskim standardima. '*°

" Delevi¢ — Djilas, M., Srbija i Evropska Unija — dokle smo stigli, u ,,Socijalna politika u procesu Evropskih
integracija®, FPN, Beograd, 2006.
" Nacionalna strategija pridruzivanja Srbije Evropskoj uniji, dokumentacija Vlade Republike Srbije, 2005.
' Cetiri godine tranzicije u Srbiji, Centar za liberalno-demokratske studije, Beograd, 2005.
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Istini za volju, mnogo laksi deo posla bilo je kretanje ka evropskom socijalnom modelu na
normativno-pravnom planu. U tom pogledu, neki znacajni koraci su u€injeni i prethodnim drZa-
vama — SFRJ i SRJ, koje su ratifikovale strateski znaCajne medjunarodne politicko — pravne
standarde u oblasti radnih, socijalnih i sindikalnih prava, kao $to su Pakt UN o ekonomskim i
socijalnim pravima, preko 90 konvencija 1 preporuka MOR, kao i ¢itav niz evropskih
dokumenata koji reguliSu ovu materiju.

Na ovom planu posebno treba izdvojiti Evropsku socijalnu povelju,150 strateSki dokument
Saveta Evrope u oblasti radnih, ekonomskih i socijalnih prava, koji je Skupstina Srbije ratifi-
kovala 2009. godine, ¢ime se obavezala da poStuje u svom zakonodavstvu i praksi evropske
standarde u ovoj oblasti.

Medjutim, na domac¢em planu stvari nisu tekle na zadovoljavaju¢i nacin. To se, pre svega,
odnosi na ukupnu sporost u donoSenju zakonodavstva usaglaSenog sa standardima EU, kao i na
¢injenicu da je na¢in donoSenja, kao i reSenja u klju¢nim zakonima iz ove oblasti, kao Sto je npr.
,Zakon o radu®, bio predmet otrih konflikata sindikata i politickih vlasti. Cinjenica je da sve
socijalne aktere ocekuje dug i sloZen put u stvaranju radnog i socijalnog zakonodavstva
usaglaSenog sa standardima EU, $to je i jedan od bitnih uslova evropskih integracija Srbije.
Takvu ocenu potvrdjuje i ¢injenica da od najvecih slabosti i ograni¢enja na planu pravnog regu-
lisanja i1 zaStite socijalnih prava pati ,,autonomna regulativa®, kolektivni ugovori, socijalni
paktovi, koje na bazi koncenzusa usvajaju psolodavci i sindikati. Kolektivni ugovori se u naj-
vecem broju slucajeva svode na prepisivanje zakonskih odredbi i1 time se fakticki ogranic¢avaju
na odbranu minimuma socijalnih prava, a ne na podizanje njihovog nivoa, $to je jedna od
osnovnih funkcija sistema kolektivnog pregovaranja.

Konacno, kada je re¢ o primeni vaZzecih zakona, uoCava se izraziti raskorak izmedju
normativnog i stvarnog. Naime, Srbija je kao 1 druge zemlje tranzicije, u procesu prilagodjavanja
svog zakonodavstva zakonodavstvu EU, preuzimala zakone pojednih zemalja EU, ¢iji se kvalitet,
demokrati¢nost, humanost ne moZe osporiti. Medjutim, praksa je pokazala da drustvo u celini
nema potrebne kapacitete da ove zakone i standarde definisane u njima realizuje u svako-
dnevnom Zivotu. Ova slabost ima dva odnosna aspekta — nedovoljne demokratske i druge
kapacitete socijalnih partnera i aktera politickog Zivota druStva, kao i nedovoljnu materijalnu,
odnosno ekonomsku snagu druStva. Tome treba dodati 1 vladaju¢i model raspodele nacionalnog
dohotka, koji ne otvara prostor za izlazak Srbije iz zaaranog kruga siromastva. Naprotiv, na taj
nacin se odrZzava nepovoljna socijalna struktura druStva, podeljenog na manjinu izrazito bogatih 1
ogromnu vecinu stanovniStva, manje ili viSe siromaSnih. Takvo stanje na dugi rok ogranicava
mogucnosti uspostavljanja evropskog socijalnog modela, ogranicavaju¢i socijalnu politiku na

%0 Revidirana Evropska socijalna povelja, Savet Evrope, Kancelarija u Beogradu, 2006.
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ulogu dezurnog vatrogasca, koji gasi najurgentnije socijalne pozare i najdrasti¢nije vidove

siromastva. 1!

6.3.2. Zaposljavanje kao materijalna osnova evropskog socijalnog modela

Zaposlenost i zaposljavanje predstavljaju ugaoni kamen evropskog socijalnog modela. To je,
istovremeno, i osnova strategije socijalnih prava, kao razvojne, fleksibilne strategije i jednog od
temelja strategije odrZivog razvoja. Danas je ve¢ na pojavnoj ravni uocljivo da sve ekonomski i
tehnoloski razvijene zemlje imaju takav odgovoran, razvojni, strateski odnos prema socijalnim
pravima, kao sastavnom delu ukupnih ljudskih sloboda i prava. Istorija kapitalizma u celini,
ukljucujuci 1 savremeni razvijeni kapitalizam potvrdjuje da je zaposlenost uvek bila pouzdani,
objektivni lakmus papir uspesSnosti jedne privrede, njene realne snage i sposobnosti prilago-
djavanja novim tehnoloskim i dru$tvenim okolnostima. Danas se moZe slobodno re¢i — reci mi
kakva ti je zaposlenost, pa ¢u ti re¢i kakva ti je nacionalna ekonomija i u kakvom drustvu zivis.
Sa procesom jacanja evropskih integracija, odnosno stvaranja velikog evropskog trZista, Ciji je
segment i trziSte radne snage, ova Cinjenica se prenosi i sve jaCe manifestuje na evropskom
nivou. U sustini, sve prednosti i sva ograni¢enja trziSnog nacina proizvodnje, kao u nekom
ogledalu otvoreno se manifestuju na trZiStu radne snage. Pri tome, stanje na trZiStu radne snage,
odnosno zaposlenost, nije samo jednostavna ekonomska €injenica, ve¢ pitanje sudbine, perspe-
ktiva, nada i strahova miliona ljudi. Logi¢no je i oCekivano zvog svega toga da je politika
zaposlenosti 1 zaposljavanja stalno u centru paznje razvojne strategije i politike EU.

Osnovni ciljevi i nacela politike zaposljavanja EU sadrzani su u Glavi VIII Ugovora o EZ-u,
dok pitanja socijalne politike uredjuje Glava XI Ugovora.'”* Zajedni¢ki ciljevi uskladjenih
politika zapoSljavanja su: Sto vec¢a zaposlenost uz istovremeno poboljSanje uslova Zivota i rada,
jaCanje trziSta rada i obrazovane radne snage, koja se moZze prilagoditi ekonomskim promenama,
poboljsanje kvaliteta socijalne politike i socijalne zastite.

Zaposljavanje 1 socijalna pitanja postaju jedan od najznacajnijih prioriteta evropskih
institucija poCetkom 1990-ih godina. Prvi pravi napredak je ostvaren 1993. godine Belom
knjigom o rastu, konkurentnosti i zapoSljavanju, kojom su predloZena reSenja zasnovana na
povecanju konkurentnosti u Uniji, ostvarenju stalnog rasta koji bi vodio sigurnim poslovima i
podsticanju fleksibilnosti trziSta rada. Evropski savet je na samitu u Esenu 1994. godine
definisao pet prioriteta koje drzave Clanice treba da promovisu:

- razvoj ljudskih potencijala;

- unapredjenje produktivnih ulaganja;

- poboljSanje u€inka institucija na trzZiStu rada;

! Marinkovi¢, D., Strategija odnosa zakonske i autonomne regulative i socijalno partnerstvo, Zbornik sa nauénog
skupa ,,Regionalni razvoj i zapoSljavanje®, Sokobanja, 2007.
132 Osnivacki akti EU, Institut za medjunarodnu politiku i privredu, Beograd, 2004.
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- otvaranje novih radnih mesta;
- omogucavanje pristupa radu, posebno za mlade ili dugo nezaposlene osobe.

Ugovor iz Amsterdama iz 1997. godine definiSe problem zaposlenosti kao pitanje u kojem i
Zajednica ima nadleZnosti 1 ukazuje da drZave cClanice treba da razviju zajedniCku strategiju
vezanu za zaposlenost na nivou EU. Clan 128 Ugovora postavlja mehanizme koji bi trebalo da
omoguce koordinaciju medju drzavama ¢lanicama. 153

Sprovodjenje Evropske strategije zapoSljavanja u skladu sa zacrtanim ciljevima pociva na
cetiri stuba:

Sposobnost zaposljavanja — prvi stub politike zapo$ljavanja se zasniva na osiguravanju
mogucnosti zaposljavanja, §to se postize borbom protiv dugorocne nezaposlenosti i nezapo-
slenosti mladih ljudi, olakSavanjem prelaza iz Skole na posao i razvijanjem saradnje izmedju
preduzeca i socijalnih partnera. Neke od mera koje se primenjuju u okviru ovog “stuba” su:
programi subvencioniranja plata pri zapoSljavanju, programi doZivotnog ucenja, programi borbe
protiv diskriminacije na trziStu rada i programi podrSke socijalne integracije kroz zaposljavanje.

Preduzetnistvo — podrazumeva razvijanje aktivnijeg poslovnog okruZenja i otvaranje novih
i boljih radnih mesta. To se postiZze pruZanjem pomoc¢i novim moguc¢nostima zaposljavanja, kao i
kroz pomoc¢ regionalnim i lokalnim inicijativama za zaposljavanje.

Adaptabilnost — omogucavanje prilagodjavanja preduzeca, tj. obuhvata mere koje su
usmerene ka modernizaciji preduzeca i prihvatanju novih tehnologija i novih trzisnih uslova,
putem osavremenjavanja organizacije rada i unapredjenja prilagodljivosti u preduzec¢ima.

Jednake moguénosti za sve — Cetvrti stub politike zapoSljavanja je usmeren ka uklanjanju
polnih nejednakosti na trziStu rada, odnosno ka razvoju druStava u kojima bi musSkarci 1 Zene
radili pod istim uslovima, imali iste odgovornosti i bili isto placeni. Ovi ciljevi se postizu
otklanjanjem diskriminacije medju polovima i1 omoguc¢avanjem postizanja ravnoteze izmedju
porodicnog i poslovnog Zivota. Neke od mera su: nova pravila za godiSnje odmore za roditelje,
veci broj kvalitetnijih ustanova za brigu o deci, zastita Zena za vreme trudni¢kog i porodiljskog
bolovanja, lakse ukljucivanje Zena u radni proces po povratku sa porodiljskog bolovanja i sl.

Evropska politika u oblasti zaposljavanja je, zapravo, proces u kome se na nivou EU definisu
zajedniCki ciljevi vezani za politiku zapoSljavanja i glavne smernice za razvoj politike zapo-
Sljavanja u drzavama &lanicama.'™* U skladu sa tim ,,opStim” odredjenjima, Evropska komisija je
joS od 1998. godine u redovnom postupku utvrdjivanja i inoviranja smernica u oblasti
zapoS$ljavanja za zemlje Evropske Unije. Ove smernice utvrdjene 2003. godine sadrze sledece
odrednice:

- Pomo¢ u trazenju posla i prevencija dugorocne nezaposlenosti;

'3 Goetschy, J., The European Employment Strategy, European Journal for Industrial Relations 5/1999
154 Rogovski, R., Kajtar, E., The European Social Model and Coordination of Social Policy, www .fes.de
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- Stimulisanje preduzetniStva;
- Promovisanje adaptabilnosti i mobilnosti kao odgovora na promene na trzistu rada;
- Promovisanje razvoja ljudskih resursa i doZivotnog ucenja;

- Povecanje ponude radne snage i promovisanje produZenja aktivnosti radne snage -,,aktivno
starenje’;

- Ravnopravnost polova;

- Promovisanje integracije teZe zaposljivih grupa u trziSte rada;
- Omogucavanje isplativosti rada;

- Smanjenje obima neprijavljenog rada;

- Smanjivanje regionalnih razlika na trzistu rada.

Konkretni ciljevi Strategije zaposSljavanje i navedenih smernica EU projektovani do 2010.
godine su:

- Ukupnu stopu zaposlenosti povecati na 70% (u 2005. godini je bila 63,8%);
- Stopu zaposlenosti Zena povecati na 60% (u 2005. godini je bila 56,3%);

- Obezbediti da svako nezaposleno lice dobije moguénost za novi posao pre isteka perioda
od 6 meseci nezaposlenosti za mlade i u roku od 12 meseci nezaposlenosti za odrasle. Ovo
treba da bude ostvareno u obliku osposobljavanja, prekvalifikacija ili drugih mera za
zaposljavanje odraslih;

- Obezbediti da 25 odsto dugotrajno nezaposlenih bude ukljuceno u aktivne mere u obliku
osposobljavanja, prekvalifikacija ili ostalih mera za zapoSljavanje, sa ciljem da se dostigne
prosek tri najnaprednije drzave Clanice EU;

- Najmanje 85 odsto starijih od 22 godine da ima zavrSenu ¢etvorogodis$nju srednju Skolu;

- Prosecna stopa uceS¢a u doZivotnom obrazovanju, u starosnoj dobi od 25-64 godina, treba
da obuhvata 12,5 odsto aktivnog stanovnistva;

- Stopu zaposlenosti starijih radnika (55-64 godine) treba povecati do nivoa od 50% (u 2005.
godini je 42,5%);

- Povecanje starosne granice za odlazak u penziju za 5 godina.
Da bi se navedeni projektovani ciljevi ostvarili potreban je:

- Rast zaposlenosti od 1,5% prose¢no godiSnje (u periodu 2000.-2003. godine stopa rasta
zaposlenosti je bila svega 0,7% na godiSnjem nivou Sto je nedovoljno za ostvarenje
projekcije za 2010. god.);

- Rast zaposlenosti Zena od 1,2%, prosecno godisnje;

185



- Rast zaposlenosti starijih radnika za 3,2%, prose¢no godisSnje;

- Brigu o deci uciniti dostupnim za 90% dece izmedju tre¢e godine i osnovne $kole i 33%
dece mladje od 3 godine.

Posebno vazna institucija na nivou EU za socijalnu oblast je Evropski socijalni fond
(European Social Fund - ESF). To je najstariji evropski fond osnovan jos 1958. godine. Njime
upravlja Evropska komisija u cilju pove¢anja moguc¢nosti zaposljavanja radnika, odnosno po-
kretljivosti radnika na teritoriji Unije i time unapredjenja njihovog Zivotnog standarda. To je
glavni finansijski instrument preko kojeg EU sprovodi ciljeve Strategije politike zapo-
$ljavanja."”” ESF je jedan od najstarijih strukturnih fondova koji preko 40 godina investira,
zajedno sa drZzavama ¢lanicama, u programe za razvoj vestina i potencijala pojedinaca vezanih za
rad. ESF pruza podr§ku drzavama ¢lanicama da implementiraju preporuke predvidjene Evrop-
skom strategijom o zaposljavanju i ciljeve EU u pogledu socijalne ukljuc¢enosti. Zemlje ¢lanice
mogu koristiti sredstva iz ovog fonda za realizaciju sledecih aktivnosti:

- profesionalnu integraciju dugoro¢no nezaposlenih;

- profesionalnu integraciju mladih koji su nezaposleni;

- profesionalnu integraciju osoba iskljucenih sa trzista rada;
- unapredjenje jednakih Sansi za pristup trZiStu rada;

- posebne mere za bolji pristup Zena trzistu rada;

- poboljsanje sistema obrazovanja i obuke.

6.3.3. Socijalna, politicka i ljudska prava — sprecavanje diskriminacije i strategija
jednakih Sansi

Posto se evropske politike temelje na Cetiri osnovne slobode: slobodi kretanja ljudi, roba,
kapitala i usluga, vazan segment acquis-a odnosi se i na oblast slobode kretanja ljudi, preva-
shodno slobode kretanja radnika. Kada je re¢ o primarnim izvorima prava Evropske unije, ova
oblast je regulisana Ugovorom o Evropskoj uniji (¢lan 2), Ugovorom o osnivanju evropske
zajednice - ¢lanovi 2 i 13, Glave III - Slobodno kretanje osoba, usluga i kapitala (od 39 do 42),
VIII i XI. Ove odredbe Ugovora garantuju nacelo nediskriminacije po osnovi drzavljanstva za
radnike iz drZava cClanica u vezi njihovog zaposljavanja, naknada i ostalih uslova rada i
zalpoéljalvalnjal.156 Sloboda kretanja ljudi je jedna od najvaznijih aspekata EU jer direktno utice na
njihove Zivote i odluke koje donose u svom profesionalnom i li¢nom Zivotu. Acquis na ovom
podrucju pokriva cetiri razli¢ita segmenta: slobodu kretanja radnika, uzajamno priznavanje
struénih kvalifikacija, gradjanska prava i koordinaciju sistema socijalne sigurnosti.

'3 Lindley, M., The European social fund — A Strategy for Generic Evaluation in Gunther Schmid/Jacqueline,
Oreilliy/Klaus Schomann International Handbook of Labour Market Policy and Evalation
%% Guild, E., The legal Framework of EU Migration, Working Paper No.2, PEMINT
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EU je donela vrlo veliki broj propisa iz socijalne oblasti. Tu spadaju uputstva, pravila,
odluke, miSljenja. Slobodu kretanja radnika reguliSe 16 direktiva i 6 uredbi, a oblast socijalne
politike 118 direktiva i 186 uredbi. Pored ovih sekundarnih izvora, i evropski kolektivni ugovori
su autonomni izvori komunitarnog radnog prava. Takodje, izvor radnog i socijalnog prava EU
predstavlja i sudska praksa Evropskog Suda pravde, koji tumacenjem odredbi osnivackih
ugovora 1 sekundarnog komunitarnog zakonodavstva, ostvaruje znacCajnu ulogu u stvaranju
komunitarnog radnog i socijalnog prava. Osim toga, valja ukazati da je komunitarno radno i
socijalno pravo je u velikoj meri formirano pod uticajem konvencija i preporuka MOR-a.

Prema odredbama pravnih propisa EU, radnik koji se seli u drugu drzavu ¢lanicu ima
odredjena prava. Ta prava prevashodno znace:

- pravo na rad bez radne dozvole (osim za radnike iz novih drzava c¢lanica koje su
obuhvacene tranzicionim periodom);

- jednakost postupanja u zaposljavanju kao s drzavljanima ¢lanice u kojoj se rad obavlja;

- pravo na jednake socijalne pogodnosti kakve imaju i drzavljani ¢lanice u kojoj se radnik
zaposljava;

- pravo ¢lanova porodice da se pridruze radniku i da primaju porodi¢ne naknade;

- potpunu koordinaciju sistema socijalne sigurnosti (penzijska prava i doprinosi za socijalno
osiguranje);

- medjusobno priznavanje kvalifikacija.

Ovako Siroka paleta prava drzavljana drZzava Clanica potvrdjuje vaznost slobode kretanja
radnika kao jednog od temeljnih prava EU. Sloboda kretanja nije samo sloboda radnika na
geografsku i1 radnu mobilnost, ve¢ 1 njithovo pravo na socijalnu integraciju, Sto podrazumeva niz
mera u oblasti socijalne sigurnosti. Cilj gore navedenih prava je i podsticanje mobilnosti radne
snage izmedju drzava €lanica EU, S§to je vaZan Cinilac ostvarivanja jedinstvenog trziSta. Medju
najvaznijim pravnim propisima EU ovde treba ukazati na Uredbu 1408/71 kojiim se eliminiSu
nepovoljnosti za radnika migranta i ¢lanove njegove porodice usled kretanja unutar Zajednice.
Ovo pravilo, naravno, u skladu sa nacelima primene komunitarnog prava ima pravo prednosti u
odnosu na nacionalna zakonodavstva drzava ¢lanica.

Istine radi, radnu snagu u EU karakteriSe mala prostorna i profesionalna pokretljivost.
Izmedju 1991. 1 2001. godine samo je 15 odsto drzavljana EU promenilo mesto boravista radi
zaposlenja u drugoj drzavi Clanici. ZapoSljavanje u drugoj drzavi €lanici kao razlog za migraciju
zabeleZen je veéinom u juznim &lanicama EU - Italiji, Portugaliji i Spaniji. Najveéi procenat
mobilnosti radne snage u 2001. godini imale su Velika Britanija i Svedska, dok su radnici iz
Gréke i Spanije pokazali vrlo nizak stepen mobilnosti. Danas samo 2% radne populacije EU radi
u drugoj zemlji Clanici. Prema tome, smatra Evropska komisija, garantovana sloboda kretanja
radnika unutar EU nije potpuno iskoriStena. Nizak stepen mobilnosti radne snage u EU ima
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negativne posledice na ekonomski rast, zaposlenost i stru¢nu osposobljenost radne snage.
Odlazak iz jedne u drugu drZavu Clanicu jo$ uvek znaci susret sa brojnim pravnim, prakti¢nim i
administrativnim preprekama. >’

Nastojec¢i da te prepreke smanji i da poboljSa zaposlenost i mobilnosti radne snage EU je
2002. godine donela Akcioni plan o strucnoj osposobljenosti i mobilnosti i prvi IzveStaj o
sprovodjenju tog Plana 2004. godine. Pored toga uspostavljen je portal sa informacijama o
kretanju unutar EU radi zaposlenja. Ekonomiji EU je potrebna mobilnija radna snaga kako bi
uspostavila ravnoteZu svog trziSta rada i kako bi potpuno ostvarila slobodu kretanja radnika
nakon poslednjeg talasa proSirenja.

Evropska unija je u sklopu svoje razvojne i socijalne politike izgradila veoma Sirok zakonski
okvir protiv diskriminacije. Osnivacki ugovor iz 1957. godine je sadrZzao odredbu prema kojoj je
zabranjeno nejednako placanje rada za muSkarce i Zene, a ova odredba je revidirana u
Sporazumu iz Amsterdama. Od samog pocetka, Sporazum EEZ je sadrZao i odredbe koje su
zabranjivale diskriminaciju po osnovu nacionalne pripadnosti. Ove odredbe su dodatno pojacane
Sporazumom iz Amsterdama (¢lanovi 12 i1 39), dok se problematika jednakih Sansi, odnosno
jednakih mogucénosti posebno definiSe ¢lanovima 137 i 141. U operativnoj primeni ovde je
posebno vazna Direktiva 79/7 koja se odnosi na progresivnu primenu nacela jednakog
postupanja prema muskarcima i Zenama u oblasti socijalne sigurnosti, koje je kasnije dopunjena
Direktivom 86/378 i Direktivom 96/97 koje se ti¢u jednakosti postupanja u oblasti dopunskog
profesionalnog osiguranja i Direktivom 86/613 koja se tiCe prava samozaposlenih Zena i
muskaraca. Pored toga Direktiva 75/117 definiSe razliCite aspekte principa jednake zarade za
muskarce i Zene za rad jednake vrednosti, a Direktiva 76/207 ima za cilj obezbedjivanje
jednakog tretmana muskaraca i Zena u pogledu pristupa zapoSljavanju i napredovanja, strucne
obuke i uslova rada.

Polaze¢i od nacela ‘“slobode, demokratije, poStovanja ljudskih prava i fundamentalnih
principa slobode koji su zajednicki svim zemljama clanicama Unije”, Ugovorom definisana
nadleznost EU je da “preduzme odgovarajuce aktivnosti u borbi protiv diskriminacije zasnovane
na polu, rasnom ili etnickom poreklu, religiji ili verovanju, invaliditetu, starosti ili seksualnoj
orijentaciji”’. Na osnovu toga Komisija je predlozila “paket mera protiv diskriminacije”, koji je
podrazumevao 1 Zajednicki program akcije u borbi protiv diskriminacije i Direktivu o rasnoj
jednakosti i Direktivu o jednakosti pri zapoSljavanju.

Ove Direktive, usvojene 2000. godine, zabranjuju diskriminaciju, ugroZavanje 1
viktimizaciju pri zaposljavanju i obuci na osnovu religije ili verovanja, invaliditeta, starosti i
seksualne orijentacije. Njima se, takodje, zabranjuje diskriminacija na osnovu rase ili etnickog
porekla, pri zaposljavanju i u drugim oblastima, kao Sto su obrazovanje, socijalno osiguranje,
stanovanje, zdravstvena zastita i dostupnost roba i usluga. Iako u mnogim evropskim zemljama

7 Guild, E., Discretion, Competence and Migration in European Union, European Journal for Migration and law
1/1999.
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odavno postoji zakonska regulativa koja zabranjuje diskriminaciju, ovi novi propisi su imali cilj
da ustanove jedan konzistentan set prava i obaveza u Citavoj Evropskoj uniji. To znaci da Zrtve
diskriminacije imaju pravo na pokretanje sudskih sporova, kao i to da oni koji su ucestvovali u
bilo kakvim diskriminatornim aktivnostima za to mogu da odgovaraju, iako se ta¢an nacin na
koji se to sprovodi razlikuje od zemlje do zemlje.

Sto se rodne ravnopravnosti u Srbiji ti¢e, ¢lanom 15 Ustava Srbije utvrdjeno je da drzava
jamci ravnopravnost Zene 1 musSkarca i1 razvija politiku jednakih moguénosti. Novo ustavno
nacelo je i zabrana svake neposredne ili posredne diskriminacije, po bilo kom osnovu. Pored
toga, krajem 2009. godine je donesen i Zakon o ravnopravnosti polova i njime su propisani
mehanizmi za postizanje rodne ravnopravnosti. Evropska Komisija, inace, “polnu diskrimi-
naciju” tretira odvojeno od ostalih formi diskriminacije koje su navedene u direktivama o rasnoj
jednakosti i jednakosti pri zaposljavanju.

U tom smislu, Smernice za ostvarivanje jednakog tretmana Zena i muSkaraca za period od
2006. do 2010. godine. navode Sest prioritetnih oblasti za aktivnosti Evropske unije na polju
jednakosti polova:

- Jednaka ekonomska nezavisnost za Zene 1 muskarce;

- Ravnoteza izmedju privatnog i profesionalnog Zivota;

- Jednaka zastupljenost u procesu donosenja odluka;

- Ukidanje svih oblika nasilja zasnovanog na polnoj pripadnosti;

- Eliminacija stereotipa u vezi sa polovima;

- Promovisanje jednakosti polova u eksternim 1 razvojnim politikama.

Ovi ciljevi se naslanjaju na iskustvo dobijeno zahvaljuju¢i prethodnoj “Okvirnoj strategiji
jednakosti izmedju Zena i muskaraca” koja je bila doneta za period od 2001. do 2005. godine.
Znaci da nove smernice objedinjavaju neke nove inicijative sa onim ve¢ postojeim uspeSnim
aktivnostima.

6.3.4. Socijalnim dijalogom ka socijalnim pravima i socijalnom miru

U prethodnom analiziranju puta Srbije ka evropskom socijalnom modelu, obuhvacena su
samo ona, po svojoj prirodi integrativna pitanja, kod kojih se najjasnije i na pojavnoj ravni
najociglednije iskazuje funkcionalna povezanost i medjuzavisnost gradjanskih, politickih, radnih,
ekonomskih i socijalnih prava, povezanih u korpusu koji ozna¢avamo kao ljudska prava. To su,
istovremeno, ona pitanja, ¢ije je puno ostvarivanje preduslov ostvarivanja svih drugih radnih,
ekonomskih i socijalnih prava, odnosno ostvarivanja slobode i dostojanstva ljudskog rada.'”®

18 Kohl, H., Social dialogue, workers rights and freedom of association in the Western Balkan — a survey after a
first round of empirical research, SEER, 2/2009, ETUI, Brussels, 2009.
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Analiza ovih pitanja, potvrdila je da u sustini svako razvojno ekonomsko, tehnolosko pitanje ima
i svoju socijalnu komponentu, a da svako previdjanje ili svesno zapostavljanje ili odbacivanje
ove socijalne komponente izaziva, na dugi rok, posledice, koje su mnogo skuplje — politicki,
socijalno, razvojno, moralno, od materijalne cene socijalne komponente.

U sagledavanju stanja i perspektiva Srbije u njenom kretanju ka evropskom socijalnom
modelu neophodno je primeniti komparativhu metodu. Poredeci evropske standarde u Evropskoj
socijalnoj povelji i dokumentima EU, kao i praksu, sa stanjem u Srbiji, moZe se uociti da Srbiju
ocekuje dugacak i slozen put ka uspostavljanju evropskog socijalnog modela. Ova uporedna
analiza, takodje, upucuje na neophodnost integralnog pristupa, a to znaci da se proces kretanja ka
evropskom socijalnom modelu mora paralelno i sinhronizovano odvijati na politickom, ekonom-
skom, tehnoloskom i svim drugim planovima.'*

Praksa je u protekle dve decenije potvrdila da su najbolje rezultate na planu ekonomskog i
tehnoloSkog razvoja 1 na tom materijalnom temelju unapredjivanja nivoa socijalnih prava
gradjana ostvarile one zemlje, koje su na startu ovog procesa ostvarile nacionalni socijalni
koncenzus o putevima i socijalnoj ceni tranzicije. Drugim re¢ima, socijalna politika koja je sasta-
vni deo razvojne strategije, koja optimalno povezuje nacela ravnopravne trziSne utakmice i
nacela socijalne pravde i solidarnosti podrazumeva saglasnost i zajednicki napor svih socijalnih
aktera. To podrazumeva demokratski proces i efikasne mehanizme socijalnog partnerstva, koji
omogucuju suocavanje razlicitih interesa socijalnih partnera, prepoznavanje i definisanje zajedni-
¢kih interesa i svest i odgovornost za ostvarivanje tih zajednickih interesa. Zato je socijalni dija-
log demokratski, humani temelj, na kome se Srbija moZe, trajno, sistematski kretati, ka evrop-
skom socijalnom modelu. U tom pogledu, iskustvo EU potvrdjuje da je traganje za evropskim
socijalnim modelom iznedrilo socijalni dijalog, ali da je i evropski socijalni model tekovina
socijalnog dijaloga i socijalne demokratije u Evropi u celini.

Posmatrana na taj nacin, analiza toka uspostavljanja i razvoja socijalnog dijaloga u EU
pokazuje sledece:

- da je stalno rasla druStvena uloga i mo¢ socijalnog dijaloga u politickim i druStvenim
procesima u EU;

- da su permanentno gradjeni novi mehanizmi i instrumenti socijalnog dijaloga;

- da se stalno proSirivao sadrzaj socijalnog dijaloga, odnosno krug pitanja koja su razmatrali
akteri socijalnog dijaloga.

Drugim recCima, permanentno su osvajana nova podruc¢ja druStvenog Zivota u kojima je
socijalni dijalog imao svoju ulogu, odnosno u procesu odlucivanja bila je potrebna re¢ socijalnih
aktera, njihovi pojedinacni i zajednicki stavovi.

9 Mili¢, A., urednik, Drustvena transformacija i strategija drustvenih grupa — svakodnevica Srbije na pocetku
treceg milenijuma, Institut za socioloska istraZivanja Filozofskog fakulteta, Beograd, 2004.
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Kada se uporede sadrzaj procesa politickog odluc¢ivanja i sadrzaj socijalnog dijaloga u EU,
sti¢e se utisak o dva paralelna procesa odlucivanja o istim pitanjima. Takav utisak ima uporiste u
realnom Zivotu, pri ¢emu iza procesa odlu¢ivanja u institucijama politickog sistema stoje pravni
mehanizmi za njihovo sprovodjenje, a kod socijalnog dijaloga to je druStvena mo¢ i koncenzus
socijalnih partnera, odnosno njihova realna mogucnost da utiu na politicke vlasti da stavove
izgradjene u socijalnom dijalogu pretoce u zakone i1 mere ekonomske 1 socijalne politike.

Ukoliko se analiziraju sadZaji aktivnosti razliCitih oblika socijalnog dijaloga — od nivoa
preduzeca, pojedinih drzava ¢lanica i EU, moze se uociti da gotovo nema vaznijeg ekonomskog,
politickog, socijalnog ili nekog drugog pitanja, koje nije ili ne moze biti predmet socijalnog
dijaloga na evropskom nivou. Formalno— pravno i faktic¢ki tu ne postoje nikakva ograni¢enja— to
je fakticko pitanje, pitanje procene realne potrebe i celishodnosti od strane jednog ili svih
socijalnih partnera da se odredjeno pitanje uvrsti u evropsku agendu socijalnog dijaloga. U tom
smislu se mozZe reci da je sadrzaj socijalnog dijaloga na nivou EU, takodje, predmet socijalnog
dijaloga, odnosno njegova prva stepenical.160

Pitanja koja su predmet socijalnog dijaloga na Evropskom nivou su istovremeno predmet
nacionalnih i evropskog zakonodavstva, kao i drustvene prakse. Iz pregleda jednog broja ovih
pitanja vidljivo je da sadrzaj socijalnog dijaloga u EU ¢ine pitanja koja najdirektnije uti¢u na
kvalitet zivota ljudi. Istovremeno, pitanja koja ¢ine predmet socijalnog dijaloga na evropskom
nivou su stalni predmet usaglasavanja izmedju pojedinih Clanica i institucija EU. Zapravo,
usaglaSavanje razliCitih socijalnih 1 drugih politika koje su predmet socijalnog dijaloga pred-
stavlja najvazniji, a ujedno najsloZeniji i najprotivurecniji deo ovog procesa, €iji ishod zavisi od
razli¢itih nacionalnih strategija, stepena ekonomskog i tehnoloskog razvoja pojedinih zemalja
¢lanica Unije, organizacije 1 nacina funkcionisanja funkcija socijalne politike i dr. 1z toga logi¢no
proisti¢e da je ceo ovaj proces vazan sadrzaj diplomatske aktivnosti. Tacnije receno sve
aktivnosti u ovoj oblasti zapoc€inju kroz odgovaraju¢e diplomatske aktivnosti, a od nacina na koji
se vodi diplomatska aktivnost zavisi u velikoj meri ishod ovog procesa. To znaci da je
diplomatija u savremenom dobu dobila jo$ jedno novo podrucje aktivnosti, koje je istovremeno
moc¢no oruzje u definisanju i razvojne strategije na regionalnom i globalnom nivou. Istovremeno,
izmedju diplomatije kao specificne druStvene 1 politic¢ke aktivnosti 1 drugih oblika druStvenog
Zivota 1 njihovih aktera uspostavljaju se novi, specifi€ni vidovi interakcije. To se, pre svega,
odnosi na uceSce 1 uticaj dva socijalna partnera — poslodavaca i sindikata na proces donoSenja
politi¢kih odluka, a u tom okviru i na novu ulogu i funkcije diplomatije.

Jedna od nespornih zajednickih karakteristika procesa tranzicije u zemljama Jugoisto¢ne
Evrope jeste Cinjenica da je re€¢ o dominantno konfliktnim drustvima. Drugim re¢ima, zemlje u
tranziciji suocene su sa velikim brojem kontradiktornosti, problema, teskoca, otvorenih pitanja,
kao $to su nezadovoljavajuci nivo standarda i kvaliteta Zivota, nizak nivo ekonomskog razvoja,
nefunkcionisanje, ili nezadovoljavajuce funkcionisanje institucija viSestranacke parlamentarne

160 Hase, R., gnajder, H., Vajgelt, K., Leksikon socijalne trZisne privrede, Konrad Adenauer Stiftung, Beograd, 2005.
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demokratije i civilnog drustva. Sve su to, istovremeno razlozi za socijalne i industrijske kon-
flikte.

Medjutim, u zemljama u tranziciji je, istovremeno, neophodan socijalni mir i politicka
stabilnost kao preduslov za uspeSno sprovodjenje politickih, ekonomskih i1 socijalnih reformi.
Jezikom matematike moze se re¢i da je vidljiva direktna srazmera izmedju uspeSnosti i efi-
kasnosti procesa tranzicije, odnosno politickih, ekonomskih 1 socijalnih reformi, i1 socijalnog
mira i razvijenosti socijalnog dijaloga, kao jednog od puteva da se taj socijalni mir uspostavi. To
je osnova veoma specificnih odnosa medjusobne povezanosti i uslovljenosti socijalnog mira i
socijalnih i industrijskih konflikata u zemljama Jugoistocne Evrope. Sa tog aspekta socijalni i
industrijski mir i socijalni i industrijski konflikti mogu se posmatrati kao svojevrsna igra svetlosti
i senki.''

Srbija danas, takodje, prelazi taj put od industrijskih i socijalnih konflikata, koji su vec¢
dobrim delom presle uspeSne zemlje tranzicije. Specificnost ovog procesa u Srbiji ogleda se u
tome da Srbijom danas, kao i unazad gotovo dve decenije dominiraju konflikti umesto dijaloga,
da su druStveni procesi praceni izrazito visokim stepenom socijalnih i politickih rizika, suoceni
sa velikim preprekama i ogranienjima, kao i da drustvo u celini, a posebno njegove socijalne
aktere potresaju izrazito radikalni politicki, socijalni i industrijski konflikti. To je, pre svega,
posledica veoma teskog istorijskog nasledja iz perioda do 2000. godine, u kome je dominirala
ratna i nacionalisti¢ka politika, kada je doSlo do krvavog raspada bivse SFRJ, odnosno kada je
proces tranzicije bio nasilno prekinut.

Negativno istorijsko nasledje, takodje, ukljuuje nekoliko vaznih socio — psiholoskih
aspekata. Pod negativhom socio-psoholoSkim nasledjem imaju se u vidu gubljenje motivacije za
uceSc¢e u druStvenim i politickim procesima, gubljenje vere i nade u buducnost, strah od gublje-
nja radnog mesta, odnosno nezaposlenosti, gubljenje poverenja u aktere politickog Zivota,
nedostatak demokratske tradicije i obrazovanja i tsl.'®?

Iz svih navedenih razloga srpsko drustvo je danas dominantno konfliktno drustvo, ali
istovremeno drustvo u kome je izgradnja socijalnog mira jedina alternativa. Zato pitanje kako da
socijalni dijalog i njegovi mehanizmi postanu dominantni u odnosu na industrijske i socijalne
konflikte danas nije samo aktuelno politicko pitanje. To je, na dugi rok, sudbinsko pitanje
sadaSnje 1 buduc¢e demokratske, ekonomski razvijene, evropske Srbije.

161 Sergi, B., Economic Dynamics in Transitional Countries, International Business Press, London, 2003.
12 Staji¢, D., Zablude o socijalnoj dravi, Institut za politicke studije, Beograd, 2010.
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7. Neeticki vidovi ponasanja u ekonomskom Zivotu drustva
7.1. Socijalna prava izmedju industrijskih konflikata i socijalnog partnerstva

7.1.1. Socijalna prava u civilizacijskom kontekstu

Globalna ekonomska kriza, sa kojom se suocava savremeni svet, a naravno i inace ranjiva
ekonomija Srbije, potvrdila je jo§ jednom medjusobnu povezanost i uslovljenost krize i soci-
jalnih prava. Ako se pri tome danas ima u vidu manje viSe opSte prihvaceni stav da krize, koje su
sve viSe dobijale globalni karakter, nisu samo ekonomske, ve¢ i politicke, socijalne i moralne,
onda konstatacija o povezanosti, odnosno uticaju kriza na socijalna prava, dobija joS veci znacaj
u smislu uticaja na ukupnu politicku, ekonomsku 1 socijalnu organizaciju druStva, odnosno o
socijalnim pravima kao jednom od stubova demokratskog, humanog uredjenja savremenih
drustava. Svaka kriza, ukljucujuéi i teku¢u na novi nacin je otvarala stara pitanja socijalnih
prava, odnosno socijalne obespravljenosti, diskriminacije i nacela jednakih Sansi, i po pravilu
listi postojecih dodala nova pitanja obima, sadrzaja i druStvene funkcije socijalnih prava.

Istorija savremenih druStava zasnovanih na viSestranaCkoj parlamentarnoj demokratiji,
privatnom vlasniStvu i trziSnoj utakmici, u velikoj meri se moze posmatrati kao istorija borbe za
socijalna prava. Istovremeno, borba za socijalna prava, koja obuhvata ekonomske, politicke i
moralne aspekte, po principu povratne sprege u sve vecoj meri je preuzimala funkciju jedne od
vaznih pokretackih snaga ekonomskog i tehnoloskog i ukupnog razvoja drugtva.'®

Trajnu odrednicu socijalnih prava u vremenskoj dimenziji,od prvih koraka kapitalisti¢kog,
trziSnog nacina proizvodnje, kao i u savremenom kapitalizmu, predstavlja ¢injenica da su soci-
jalna prava integralni deo ukupnih ljudskih sloboda i prava. Naime, jedan od temelja slobodnih
gradjanskih drustava predstavlja slobodni gradjanin - sa korpusom ljudskih sloboda i prava. Tom
korpusu ljudskih sloboda i prava pripadaju i socijalna prava. Naime, pravo na Zivot, pravo ha
slobodu li¢nosti 1 druga osnovna ljudska i politicka prava, neizbeZno ostaju mrtvo slovo na
papiru, ukoliko ¢ovek istovremeno nema pravo na rad, pravo na zaposlenje, pravo na pristojnu
zaradu, pravo na zdravlje, pravo na socijalnu sigurnost, pravo na stanovanje, ili jednom recju,
pravo na dostojanstven Zivot od sopstvenog rada, koji ukljucuje ¢itav niz radnih i socijalnih stan-
darda, koji danas predstavljaju opsSte prihva¢ene i medjunarodnim radno — pravnim doku-
mentima zasti¢ene civilizacijske tekovine.

Proces uspostavljanja socijalnih prava, kao civilizacijske tekovine, bio je veoma dugotrajan,
sloZen, protivureCan i konfliktan. Ako se, sa stanovista danas ekonomski i tehnoloski razvijenih,
demokratskih druStava posmatra proces uspostavljanja socijalnih prava, onda se u tom procesu
moZe uocCiti jedna u osnovi razvojna linija, u smislu tendencije stalnog proSirivanja socijalnih

' Hase, R., Snajder, H., Vajgelt. K., Leksikon socijalne trzisne privrede, Konrad Adenauer Stiftung, Kancelarija u
Beogradu, 2005.
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prava, kao i podizanja njihovog kvaliteta. Isto tako, ovaj proces moze se posmatrati i kao proces
kretanja od industrijskih i socijalnih konflikata ka industrijskom i socijalnom miru, onda su u
tom procesu socijalna prava imala protivureénu ulogu.'® Pre svega, socijalna prava su od prvih
koraka trziSnog nacina proizvodnje bila predmet industrijskih i socijalnih konflikata, pri ¢emu taj
proces zapocinje zahtevima za priznavanje uspostavljanje socijalnih prava. Naime, koncept libe-
ralnog kapitalizma, koji se oslanja na trziSte kao jedini 1 iskljucivi regulator ekonomskih odnosa,
po svojoj prirodi iskljuCuje socijalna prava. S druge strane, socijalna prava, onda kada su jednom
uspostavljena, odnosno prihvacena kao civilizacijska tekovina i drustvena realnost od strane svih
aktera, predstavljala su i predstavljaju neophodni uslov socijalnog mira i drustvene integracije. I
danas, u savremenom razvijenom kapitalizmu, socijalna prava, kao bitan aspekt ekonomske i
razvojne strategije zadrzala su tu protivurecnu ulogu - predmeta industrijskih i socijalnih konfli-
kata i predmeta druStvene integracije.

Posmatrajuci tok uspostavljanja i razvoja socijalnih prava u vremenskoj dimenziji, mozZe se
uociti ono $to se moze definisati kao sustinski civilizacijski pomak. Postoje razlicita stanoviSta o
socijalnoj politici — o njenoj drustvenoj ulozi i funkcijama, o izboru optimalnog obima i sadrzaja
socijalnih prava, o objektivnim dometima, odnosno realnom uticaju socijalnih prava na ukupni
tok politickih i drustvenih zbivanja i tsl. Medjutim, postoji opSta minimalna saglasnost politi¢ara,
naucnika i privrednika razlicitih orijentacija o tome da su socijalna prava nesporna civilizacijska
tekovina, bez koje nije moguce graditi savremeno, demokratsko, humano drustvo. U tom smislu,
socijalna prava predstavljaju pouzdani i realni pokazatelj stanja u jednom drustvu, sposobnosti
drustva da se suoci sa razli¢itim iskuSenjima i otvorenim pitanjima, pre svega tako Sto su obim 1
kvalitet socijalnih prava uvek u direktnoj srazmeri sa nivoom ekonomske i tehnoloske razvije-
nosti druStva, ali i njegove realne sposobnosti da se uspe$Sno suoc€i sa uzrocima i posledicama
ekonomskih kriza.

7.1.2. Socijalna prava i kriza - igra uzroka i posledica

Cinjenica da politi¢ari i ekonomisti razli¢itih teorijskih i prakti¢nih orijentacija u uslovima
krize neizbezno otvaraju proces preispitivanja koncepta i1 prakse socijalnih prava, sama po sebi
govori 0 uzro¢no — posledi¢noj vezi kriza i socijalnih prava. Svaka kriza je u krajnjoj liniji 1 kriza
socijalnih prava, ali i uslov izlaska iz krize. U uslovima kriza socijalna prava deluju u izvesnom
smislu kao opticka varka. U uslovima recesije, opadanja kupovne moci stanovnisStva, odnosno
produbljavanja jaza izmedju ponude i potraznje, izgleda kao spasonosno resenje smanjivanja
troSkova smanjivanjem ili ukidanjem pojedinih socijalnih prava. Medjutim, takav pristup, dono-
sio je samo kratkotrajne efekte, ali su konacne, dugoro¢ne posledice bile viSestruko Stetnije. To
potvrdjuje izuzetnu sloZenost i1 viSedimenzionalnost socijalnih prava, kao i suStinske promene u
sadrzaju 1 druStvenom smislu socijalnih prava, kao 1 njihovom uticaju na ukupne promene u
socijalnoj strukturi, ekonomskoj 1 socijalnoj organizaciji drustva.

1% Marinkovié, D., Industrijski odnosi, ,Megatrend*, Beograd, 2005.
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Kada je re¢ o visedimenzionalnosti savremenog koncepta i prakse socijalnih prava, onda
pocetnu taCku predstavljaju moralni aspekti socijalnih prava, kroz koje se ostvaruju moralna
nacela solidarnosti i socijalne pravde, koji spadaju u temeljne moralne principe kroz celokupnu
istoriju ljudskog roda.'® Pomenuta moralna nacela samo su se u uslovima gradjanskog drustva
viSestranaCke parlamentarne demokratije i trZiSne privrede, manifestovala kroz nove pojavne
oblike. U svim fazama razvoja, u razli¢itim druStvenim okolnostima, u svim preispitivanjima
vladajuc¢ih koncepcija socijalnih prava, eticki principi su bili ugradjeni u njihove temelje. U
uslovima krize, eti¢ki principi predstavljaju ono vezivno tkivo, na kome se temelji minimalna
saglasnost socijalnih partnera u traZenju izlaza iz krize.

Visedimenzionalnost socijalnih prava, pored etickih aspekata ispoljava se i kroz funkcio-
nalnu povezanost i uticaj na ekonomski Zivot drustva. Ta funkcionalna povezanost i uticaj
ispoljava se 1 ostvaruje na sledece nacine. Prvo, prateci tok kretanja industrijskih odnosa od
industrijskih 1 socijalnih konflikata ka industrijskom 1 socijalnom miru, mogu se uociti brojne
prednosti socijalnog mira, koje se mogu izraziti u jednoj konstataciji — da je socijalni mir u
svakom pogledu — ekonomskom, politickom, socijalnom, etickom, jeftiniji od industrijskih 1
socijalnih konflikata. Upravo su Stetne posledice industrijskih konflikata, koje placaju svi soci-
jalni akteri, odnosno nacionalna ekonomija u celini, motivisali sindikate, poslodavce i politicke
vlasti da grade i razvijaju mehanizme i praksu industrijskog i socijalnog mira i da sporna pitanja,
odnosno svoje objektivno razli¢ite interese usaglasavaju na miran nacin.

Naravno, pri tome se neizbeZno javlja jedna objektivna teSkoca — da li je uopSte moguce, na
koji nacin 1 u kojoj meri materijalno izracunati i izraziti politi¢ke 1 eticke posledice kriza, a pre
svega, imaju li uopSte smisla pokusaji takve vrste kvantifikacija. Ove Stete se ispoljavaju, najpre
u gubljenju motivacije zaposlenih za bolje radne rezultate, porast negativne energije u medju-
ljudskim odnosima, porast socijalnog nezadovoljstva, politicku i socijalnu nestabilnost nacio-
nalne privrede i zemlje u celini. Stete su u celini tako velike i vremenski dugo traju, tako da je
gotovo nemoguce izraziti veli¢inu Stete materijalnim pokazateljima, pre svega zato Sto je re€¢ o
Stetama koje razbijaju zdravo drusStveno tkivo. To uslovljava da se upravo u uslovima kriza,
odnosno suocavanja sa njihovim brojnim posledicama, uspostavlja most izmedju ekonomske
cene krize i etiCkih temelja socijalnih prava i ekonomskog uredjenja drustva u celini.

Pored toga, socijalna prava u celini, po shvatanju savremene druStvene teorije i u skladu sa
uspeSnim strategijama ekonomskog i tehnoloSkog razvoja drustva, ve¢ decenijama se ne tretiraju
iskljuc¢ivo kao socijalna, ve¢ i kao ekonomska i razvojna kategorija, $to se ispoljava na sledece
nacine. Pre svega, koncept socijalnih prava kao integralnog dela ljudskih sloboda i prava i kao
civilizacijske tekovine savremenog doba, kao i ubrzani ekonomski i tehnoloski razvoj drustva,
odnosno ubrzano povecavanje proizvodne moci ljudskog rada, civilizacijsko pravo ljudi da Zive
u slobodi i dostojanstvu, uslovilo je i uklju¢ivanje novih, visih zahtevnijih kriterijuma u utvrdji-

' Moral i ekonomija, Zbornik radova sa istoimenog skupa, Institut druitvenih nauka, Beograd, 2008.
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vanje cene rada. To, ne dovodi u pitanje uticaj odnosa ponude i potraznje na cenu radne snage.
Medjutim, civilizacijski kriterijumi pre svega namecu odredjene zahteve da:

- svi imaju pravo na osnovna sredstva za Zivot, zdravlje i socijalnu sigurnost, ukljucujuéi i
one koji su trenutno bez posla;

C . Y. 1
- svi imaju pravo na dostojanstven Zivot od sopstvenog rada. 66

Navedeni zahtevi podrazumevaju preispitivanje kategorije ,.egzistencijalnog minimuma®,
koja obuhvata minimum potreba neophodnih za reprodukciju radne snage i bioloSki opstanak
radnika i njegove porodice, koja je kroz istoriju trziSnog nac¢ina proizvodnje predstavljala osnovu
za utvrdjivanje cene rada i zarada zaposlenih. Medjutim, u proteklim decenijama, pod uticajem
Citavog niza Cinilaca — porast produktivnosti ljudskog rada u celini, sve veca koliCina
proizvedenih materijalnih dobara, obezbedjivanja politicke, socijalne i ekonomske stabilnosti
drustva, porasta druStvene moci i uticaja sindikalno organizovanih radnika, uslovili su da se, pre
svega u ekonomski 1 tehnoloski razvijenim zemljama, ali sve viSe 1 na globalnom planu uvodi
kategorija ,.civilizacijskog minimuma®, koja se zasniva na potrebi i pravu zaposlenih i svih
gradjana da uZivaju u tekovinama savremene civilizacije. PotroSacka korpa, koja obezbedjuje taj
»civilizacijski minimum®, podrazumeva mnogo Siri spisak roba i usluga koje obezbedjuju kvali-
tet 1 dostojanstvo Zivota, $to istovremeno govori da cena rada ve¢ odavno nije samo ekonomska,
trziSna, ve¢ mnogo Sira socijalna, eticka i razvojna kategorija. To je neizbezno uslovilo da se
promeni i predmet odnosno sadrzina industrijskih i socijalnih konflikata, u pravcu podizanja
socijalnih zahteva i standarda. Cisto ekonomski gledano to dovodi do ukupnog poveéavanja cene
rada, a time i troSkova proizvodnje. Medjutim, to povecanje se, pre svega, u ekonomskom, ali i
Sirem druStvenom smislu vraca kroz vecu produktivnost rada, unapredjivanje motivacije 1 u
suStini prelazi u kategoriju ulaganja u razvoj ljudskih resursa, Sto je danas jedan od neophodnih
uslova ekonomskog i tehnoloskog razvoja.

Socijalna prava joS na jednom znacajnom pitanju povezuju eticke i ekonomsko razvojne
aspekte. Naime, socijalna prava su u svim savremenim druStvima jedno od najsnaznijih i naj-
efikasnijih sredstava u sprecavanju diskriminacije, odnosno uspostavljanja nacela jednakih Sansi.
Podrazumeva se pri tome Cinjenica da je sprecavanje diskriminacije u svim oblastima drustvenog
Zivota, odnosno dostupnosti obrazovanja, profesionalnog i stru¢nog razvoja, socijalnih sluzbi,
zastite zdravlja i dr., jedan od neophodnih uslova ekonomskog i tehnoloskog razvoja, zbog toga
Sto od toga zavisi ukupan nivo obrazovanja zaposlenih i svih gradjana, njihovo zdravlje, radna
sposobnost 1 sve ono Sto utice na duzinu i kvalitet njihovog radnog veka 1 njihov individualni
doprinos razvoju preduzeca i ustanova u kojima rade i razvoju nacionalne ekonomije u celini.
Konacno, bez socijalnih prava, odnosno jednake dostupnosti svih socijalnih slojeva utvrdjenom
nivou socijalnih prava nema ni trziSne utakmice u pravnom smislu te reci, jer se ne moze govoriti

166 Sen, A., Development as freedom, Anchor Books, A Division of Random Book House, New York, 1999.
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o trziSnoj utakmici, ako su odredjeni drustveni slojevi u strahu, u nepovoljnijoj poziciji, jer su im
uskracena, ili im je oteZano ili ograni¢eno ostvarivanje odredenih socijalnih prava.'®’

Kona¢no, multidimenzionalnosti socijalnih prava i njihovom uticaju na ekonomski Zivot
drustva neophodno je dodati ¢injenicu da obezbedjivanje odredjenog nivoa socijalnih prava za
sve slojeve stanovniStva, kao 1 novi civilizacijski pristup zaradama zaposlenih, bitno uti¢u na
odrzavanje odredjenog nivoa zaposlenosti i potrosSnje, Sto je od velike vaZnosti u sprecavanju
kriza 1 suprotstavljanju ekonomskim 1 socijalnim posledicama kriza onda kada se druStvo ve¢
suoci sa njima.

7.1.3. Tranzicija, kriza i socijalna prava

U protekle dve decenije, od kada je ruSenjem Berlinskog zida zapoCeo proces tranzicije,
drustvena misao, ekonomske politike i strategije, kako u zemljama tranzicije, tako i u svetu u
celini, obogaceni su brojnim novim iskustvima o politickom, ekonomskom i socijalnom uredje-
nju drustva. Tranzicija jeste specifi¢ni proces, koji se u osnovi definiSe kao proces kretanja od
dirigovanih, planskih privreda utemeljenih na drzavnom vlasnistvu i politickom monopolu jedne
partije, ka trziSnoj privredi zasnovanoj na privatnom vlasniStvu i viSestranackoj parlamentarnoj
demokratiji, ali se odvijao u sve viSe globalnom svetu, pa su proces tranzicije i drugi ekonomski i
politi¢ki procesi u svetu uticali jedni na druge, po principu spojenih sudova. MozZe se slobodno
reci da proces tranzicije, protivureCnosti i konflikti sa kojima se tranzicija suocavala 1 nacini na
koji su te protivurecnosti razreSavane ima Siri znacaj za ekonomsku 1 druStvenu teoriju 1 metode
prakti¢nog reSavanja ekonomskih i sociajlnih pitanja.'®®

Tranzicija se u tom smislu moze posmatrati i kao specificna pokazna vezba o odnosu krize,
konflikata i socijalnih prava. Naime, tranzicija je po svojoj sustini izraz i posledica druStvene
krize onih drustvenih sistema koji nisu imali unutra$nje pokretacke snage koje bi obezbedile
civilizacijski nivo ljudskih sloboda 1 prava, ekonomski i tehnoloSki razvoj 1 na tome zasnovan
kvalitet Zivota. Tranzicija se u tom pogledu moZze definisati i kao trazenje puta za izlazak iz
krize, pri ¢emu su na startu ovog procesa bili poznati samo neki osnovni parametri tog puta. Isto
tako, kriza se javlja kao neka vrsta zajednic¢kog imenitelja, koji deluje iz dva suprotna smera.
Zemlje Centralne i Isto¢ne Evrope - zemlje tranzicije zapale su u krizu zato Sto u njima nije bila
uspostavljena trziSna utakmica, kao nesporno efikasan instrument za uvodjenje novih tehnologija
i dinamican ekonomski i tehnoloski razvoj. S druge strane, razvijene zemlje trZiSne privrede u
Evropi i svetu zapale su u krizu zato $to postoje¢im ekonomskim i socijalnim mehanizmima, po
ko zna koji put nisu uspele da ukrote i sprece negativne strane trziSne utakmice, koje dovode do

167 Madzar, Lj., Funkcionalna vrednost i ekonomski ucinci slobode, s posebnim osvrtom na svojinu, u ,,Tranzicija i
institucije®, Institut druStvenih nauka, Beograd, 2002.
"% Nakarada, R., Globalizacija, procesi evropske integracije i tranzicija, Zbornik Iskuienja globalizacije —
globalizacija, evropeizacija i nacionalni integritet, Kikindski dijalozi, SO Kikinda i Narodna biblioteka ,Jovan
Popovi¢®, Kikinda, 2003.
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cikli¢nih sve razornijih kriza trzi§nog nadina proizvodnje.'® Iako iz razli¢itih razloga, i jedni i
drugi nasli su se u opstoj globalnoj krizi, koja i pred jedne i druge stavlja u sustini iste probleme.

Socijalna prava su zajednicko, civilizacijsko pitanje, kako za razvijene trziSne ekonomije,
tako 1 za zemlje tranzicije. Istovremeno, socijalna prava su bila i danas su test pitanje i pouzdani
pokazatelj uspeSnosti tranzicije. Pre svega, socijalna prava su opSte prihvacena civilizacijska
tekovina 1 niko ih kao takva ne osporava, bez obzira na razlike u politickim 1 ekonomskim
sistemima, razliite nivoe 1 kvalitet 1 shvatanja o druStvenoj funkciji 1 objektivnim dometima
socijalne politike. Medjutim, na razli¢ite nacine su tekli procesi uspostavljanja socijalnih prava u
navedenim grupama zemalja. U danas razvijenim zemljama trZiSne privrede, socijalna prava su
postepeno uspostavljana u procesu koji je bio sastavni deo ukupnih politickih i ekonomskih
procesa, kao deo procesa uspostavljanja ljudskih sloboda i prava, kao znacajna poluga u
spreCavanju diskriminacije, socijalne 1 politicke nestabilnosti 1 nemira, u funkciji otklanjanja
ekonomskih 1 socijalnih posledica kriza, pri ¢emu je sama priroda trziSne utakmice i autonomija
preduzeca, uvek obim i kvalitet socijalnih prava vezivala za realnu ekonomsku snagu drustva.
Drugim re¢ima, socijalna prava u drusStvima viSestranacke parlamentarne demokratije 1 trZiSne
privrede razvijala su se postepeno, sistematski u jednom dugotrajnom, sloZenom, ¢esto protivu-
re¢nom i konfliktnom procesu.

S druge strane, u socijalistickim druStvima Centralne i Isto¢ne Evrope socijalna prava su
uspostavljana i razvijana kao tekovina socijalistiCke revolucije i uspostavljanja vlasti radnicke
klase, kao kona¢no zadovoljavanje nacela socijalne pravde da socijalna prava u punom obimu
dobiju pripadnici klase, koja, prema vladajucoj ideologiji i teoriji stvara celokupna materijalna i
druStvena dobra. U simbolickom smislu moZe se re¢i da su socijalna prava u kapitalistickim
drustvima osvojena porastom profita, a u socijalistickim snagom revolucionarnog oruzja.
Razli¢iti putevi ka socijalnim pravima kao nespornoj civilizacijskoj tekovini, uslovili su 1
razli¢iti odnos prema njima. U socijalistiCkim druStvima obim i kvalitet socijalnih prava, kao
uostalom i sva druga klju¢na pitanja bila su predmet politicke odluke, pri ¢emu se Cesto nije, ili
bar nije u dovoljnoj meri vodilo ratuna o realnim materijalnim mogu¢nostima drustva. Veliki
broj teoretiCara savremenog doba tvrdi i argumentima dokazuje da je do propadanja socijali-
stickih druStava, $to je neizbeZno otvorilo proces tranzicije, u znacajnoj meri doslo i zbog toga
Sto ta druStva nisu imala dovoljnu materijalnu i ekonomsku snagu da pokriju onaj nivo 1 kvalitet
socijalnih prava, koja su ova druStva na formalno — pravnom planu garantovala. To je imalo za
posledicu, Sto se u velikoj meri prenelo i1 u proces tranzicije 1 u mnogim zemljama postalo rak —
rana ovog procesa, da je put do ostvarivanja brojnih socijalnih prava vodio preko mita i
korupcije, umesto jasno utvrdjenih kriterijuma i pravnih normi koje vaze za sve.

Naime, tranzicijski Sok kroz koji su manje — vise prosle sve zemlje tranzicije u velikoj meri
je bio izazvan suocavanjem sa redukovanjem socijalnih prava, Sto je u jo$ vecoj meri pojacala
rastu¢a nezaposlenost. Tacnije reeno, ova drusStva bila su, prvi put na otvoren, transparentan

1% Stiglitz, J., The Roaring nineties, Penguin Books, London, 2003.
199



nacin suoc¢ena sa ¢injenicom da drusStvo nije u stanju da pokrije visoke troskove socijalnih prava,
te da se u okviru ukupnog smanjivanja javne potroSnje moraju smanjivati i troskovi u ovoj
oblasti. '

Na taj nacin socijalna prava postala su jedno od klju¢nih podrucja industrijskih 1 socijalnih
konflikata, ali 1 pokazatelja uspesnosti ekonomskih, politickih i socijalnih reformi koje podrazu-
meva tranzicija. To, pre svega, uslovljava Cinjenica da tranzicija na ovom planu obuhvata dva
protivurecna procesa - s jedne strane porast nezaposlenosti, koju uvek prati porast siromastva, $to
zahteva pojacane mere socijalne politike, a na drugoj strani pad potrosnje, neophodnost smanji-
vanja javnih rashoda, ukljucujuéi i one za ostvarivanje socijalnih prava. Isto tako, treba imati u
vidu da tranzicija, sama po sebi, podrazumeva znatan broj reformskih poteza i odluka, koje,
posebno na kratak rok uti¢u nepovoljno na ekonomsku snagu zemlje, na standard i kvalitet Zivota
stanovniStva 1 u tom okviru na smanjivanje realnih mogucnosti da se pokrije odredjeni nivo
socijalnih prava. Tome u prilog govori i1 podatak da su sve zemlje kao jednu od najvecih
posledica tzv. ,tranzicijskog Soka*, doZivele pad svih makroekonomskih parametara, u odnosu
na period socijalizma, u zavisnosti od uspesnosti toka ekonomskih i druStvenih reformi bilo im je
potrebno razli¢ito vreme da dostignu nivo makroekonomskih pokazatelja iz 1989. godine, kao
prve, pocetne godine tranzicije. To je imalo za posledicu stvaranje i dugo odrzavanje jedne
opticke varke o prednostima prethodnog sistema, posebno sa stanovista socijalnih prava, sto je
bio, a u nekim, manje uspeSnim zemljama tranzicije joS uvek je predmet politicke i ideoloske
manipulacije. Analiziraju¢i neposredne povode industrijskih konflikata u procesu tranzicije, kako
u Srbiji, tako 1 u drugim zemljama Centralne i Istocne Evrope, moZe se uociti da se na prvom
mestu nalaze stalnost i stabilnost zaposlenja i zarade i to visina zarada i redovnost isplate. Zarade
zaposlenih, u uZem smislu te reci ne spadaju u socijalna prava, ali se u jednom Sirem drustvenom
kontekstu mogu svrstati u ovu grupu prava. To proisti¢e iz njihove funkcionalne povezanosti i
medjuzavisnosti. Ako od visine zarada zavisi kvalitet i dostojanstvo Zivota ljudi, onda je jasno da
¢e niska zaposlenost i niske zarade izazivati, pre svega demotivaciju zaposlenih, siromastvo,
socijalnu nesigurnost, nepovoljno ¢e uticati na zdravlje radnika i ¢lanova njihovih porodica, $to
¢e uticati na visinu sredstava potrebnih za pokrivanje osnovnih socijalnih potreba ugrozZenih
kategorija zaposlenih i stanovniStva.

Komparativna analiza uspostavljanja 1 aktuelnog stanja socijalnih prava u zemljama tranzi-
cije 1 razvijenim zemljama EU potvrdjuje da su socijalna prava, takodje, kljucni predmet odnosa
socijalnih partnera, industrijskih 1 socijalnih konflikata i u razvijenim zemljama, pri ¢emu su
pomenuti procesi u razvijenim zemljama duZe trajali i imali drugacije, u osnovi manje konfliktne
i protivure¢ne oblike.!”' Prate¢i drustvene procese uspostavljanja socijalnih prava u danas
razvijenim, demokratskim zemljama Evrope, mogu se uociti tri njihova stuba — razvoj novih
tehnologija, odnosno dinami¢no unapredjivanje proizvodnih i stvaralackih mo¢i ljudskog rada,

" Globalizacija i tranzicija, Zbornik radova sa istoimenog nauénog skupa, Institut drustvenih nauka, Beograd,
2007.
" Lubarda, B., Evropsko radno pravo, CID, Podgorica, 2005.
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promene u politiCkom uredjenju druStva u pravcu spreCavanja diskriminacije i uspostavljanja
koncepta i prakse ljudskih sloboda i prava i u tom kontekstu nacela jednakih Sansi, jaCanje
drustvene mo¢i sindikalno organizovanih radnika, Sto je uticalo na socijalne partnere da sporna
pitanja i razliCite interese u sve vecoj meri reSavaju za pregovaraCkim stolom. Ova tri stuba,
neizbezno treba da uspostave i razviju i zemlje tranzicije, pri cemu je taj proces, koji jo§ uvek
traje, konfliktniji 1 ima znatno vecu socijalnu cenu, koju je, u krajnjoj liniji, u svim zemljama
tranzicije, najpre 1 najvise platilo radniStvo. Medjutim, sloZenost ovog procesa ne proistice samo
iz potrebe uspostavljanja pomenuta tri stuba, ve¢ zbog toga Sto je uspesnost tranzicije moguca
samo onda ako se ova tri stuba uspostavljaju istovremeno, u jednom koordiniranom, funkcio-

nalno povezanom procesu. ' >

Tranzicija je s jedne strane po svojoj suStini krizna situacija, a istovremeno i traganje za
putem, odnosno definisanjem 1 ostvarivanjem najefikasnije strategije za izlazak iz krize. To je i
klju¢na zajednicka odrednica — da su i tranzicione krize i cikli¢ne krize kapitalistickog trziSnog
nacina proizvodnje, druStvene krize, ¢iji je izvor u ekonomskom Zivotu drusStva, odnosno u onim
njegovim segmentima koji generiSu krizu. Osnovna posledica je takodje ista — opadanje
proizvodne moc¢i drustva, pad standarda i kvaliteta Zivota, s tim $to su drustva u tranziciji u startu
ekonomski i socijalno slabija, a time i ranjivija na ekonomske i socijalne posledice krize.
Navedene i druge zajednicke karakteristike uticu da i zemlje tranzicije, kao i ekonomski i
tehnoloski razvijene zemlje trziSne privrede u uslovima krize opredeljuju i primenjuju Citav niz
mera u pravcu smanjivanja socijalnih prava. To naravno nije suoavanje sa krizom i borba protiv
njenih uzroka, ve¢ se vise moze posmatrati kao mirenje sa neizbeznim posledicama.'” Naravno,
ako se ima u vidu da su socijalna prava sastavni deo korpusa ljudskih sloboda i1 prava i
civilizacijska tekovina savremenog doba, onda je jasno da svako smanjivanje dostignutog nivoa
socijalnih prava, predstavlja udarac na ljudske slobode i1 prava, na etiCka nacela solidarnosti i
socijalne pravde, pogotovo, ako se zna da umanjivanje obima i kvaliteta socijalnih prava najpre i
najviSe pogadja najranjivije druStvene slojeve, kojima su socijalna prava najpotrebnija i
predstavljaju test njihovog ukupnog funkcionisanja. U krajnjoj liniji smanjivanje socijalnih prava
je u odnosu na krizu, kao gasenje pozara benzinom, jer se na taj nac¢in smanjuje potroSacka mo¢
drustva, a izaziva porast radikalnih oblika drustvenih konflikata.

U razmatranju odnosa tranzicije, krize i socijalnih prava, istini za volju treba pomenuti i ona
shvatanja, prema kojima je 1 ekonomski neprihvatljivi visok nivo socijalnih prava jedan od
generatora krize. Nesporno je pri tome da je nivo ekonomskog i tehnoloSkog razvoja jednog
drustva onaj objektivni, materijalni grani¢nik za utvrdjivanje i ostvarivanje socijalnih prava.
Otuda je jedan od kljucnih razlika izmedju ekonomski razvijenih i nerazvijenih drustava u nivou
socijalnih prava i obuhvatu odredjenih drustvenih slojeva u ostvarivanju tih prava. Medjutim,
aktuelna kriza, kao i proces tranzicije otvaraju jedno zajedniCko pitanje — da li je potrebno uopste

"2 Mitrovi¢, Lj., Savremena drustva, strategije i akteri, Institut za politicke studije, Beograd, 1996.
' Prokopijevié, M., Kapitalizam, krize, globalizacija u Zborniku ,Kriza i globalizacija®, Institut druitvenih nauka,
Beograd, 2009.
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uspostavljati i gde se nalazi granica ekonomski, politicki i eticki prihvatljivog nivoa socijalnih
prava. Naime, danas nijedna politika, druStvena teorija i strategija razvoja, bez obzira $to njihovi
tvorci pripadaju razli¢itim politickim i teorijskim opcijama, ne dovodi u pitanje socijalna prava
kao civilizacijsku tekovinu, na koju polaZu pravo svi gradjani. Razlike se pojavljuju na planu
odnosa socijalnih prava i liéne odgovornosti pojedinca za sopstvenu egzistenciju i egzistenciju
porodice. Ovo pitanje se u krajnjoj liniji moZe postaviti na slede¢i nacin - do kog nivoa moZze i¢i
sistem socijalnih prava, a da ne utiCe destimulativno na radnika da se profesionalno i stru¢no
razvija, da postize najve¢e moguce radne rezultate, odnosno da ucestvuje u trziSnoj utakmici
ljudskih sposobnosti i znanja.

7.1.4. Konfliktni karakter tranzicije u Srbiji i socijalna prava

Ako se tranzicija definiSe kao proces kretanja iz druStava utemeljenih na drZavnom vlasni-
Stvu, planskoj - dirigovanoj ekonomiji i jednopartijskom sistemu, ka drustvu ¢ije su osnove
privatna svojina, trziSna utakmica i viSestranacka parlamentarna demokratija, odnosno traZzenja
izlaza iz krize u koju su zapala socijalistiCka drustva Centralne i Isto¢ne Evrope, zato Sto sebe
nisu viSe mogla ekonomski, socijalno i politicki da samoobnavljaju, onda se tranzicija u Srbiji
moze posmatrati kao hroni¢na kriza nastala integracijom nasledjenih elemenata krize iz prethod-
nog sistema 1 krize koju izaziva sama tranzicija, odnosno reforme koje ona podrazumeva,
odnosno sposobnosti drustva da se odgovaraju¢im pravnim, ekonomskim i socijalnim mehani-
zmima savladaju, odnosno ograni¢e negativni aspekti i uspostavi dominacija pozitivnih strana i

rezultata tranzicije.'™

Tranzicija u Srbiji bila je, i danas je, dominantno konfliktna i to je jedna od sustinskih razlika
izmedju uspesnih i manje uspesSnih zemalja tranzicije. Naime, u svim zemljama tranzicije ovaj
sloZeni i protivurecni drusStveni proces zapocinje konfliktima, ukljucujuci i one najradikalnije
oblike industrijskih i socijalnih konflikata. Medjutim, u uspe$nim zemljama tranzicije postepeno
opada intenzitet i dinamika konflikata, pre svega zato §to ova druStva postiZu makar minimalni
koncenzus o ciljevima i socijalnoj ceni tranzicije i raspodeli ove cene na sve druStvene slojeve u
skladu sa njthovom ekonomskom snagom i nacelima socijalne pravde i solidarnosti. U Srbiji,
nazalost druStvena zbivanja nisu tekla takvim pozitivnim tokom. Naprotiv, nastavlja se tenden-
cija izrazito visoke konfliktnosti i izuzetno male efikasnosti mehanizama socijalnog partnerstva i
mira. Menjaju se konkretni sadrzaji industrijskih i socijalnih konflikata i njihovi pojavni oblici.

I pored toga Sto o tome nijedan organ ili organizacija ne vodi celovitu, sistematsku i
pouzdanu statistiku, neformalni i pojedinacni izvori podataka govore o tome da se u Srbiji, ve¢
godinama svakog dana dogadja izmedju 40 i 50 Strajkova, protestnih povorki ulicama gradova,
protestnih okupljanja pred zgradama lokalnih 1 drZzavnih organa i tsl. To drugim re¢ima znaci da
u Srbiji svaki dan tinja u razliitim mestima 1 delatnostima veliki broj socijalnih 1 politickih

174 Cvetkovi¢, N., Srpska ekonomija u uslovima globalne ekonomske krize, Zbornik radova ,Ekonomska kriza i
realni sektor privrede Srbije*, Drustvo ekonomista Beograda, 2009.
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pozara manjeg i srednjeg intenziteta, koji drustvo u celini ¢ine politicki i socijalno nestabilnim, i
prete da se pretvore u veoma opasnu rezultantu socijalnih nemira Sirih razmera. Upravo aktuelna
dogadjanja, odnosno sve veca gustina tih socijalnih nemira, odnosno njihova sve veca
koncentracija u kratkom vremenskom periodu, upozorava da se drustvo sve brze priblizava toj
kriti¢noj tacki, kada aktuelni pojedinacni industrijski i socijalni konflikti mogu da prerastu u
neSto mnogo opasnije. Takvu socijalno konfliktnu situaciju posebno rizicnom ¢ini to Sto
nezadovoljni radnici sve CeS¢e poseZzu za najradikalnijim vidovima ispoljavanja sopstvenog
nezadovoljstva - kao zapreCavanje saobracajnica (primer radnika Preduzeca ,,Zastava Elektro* iz
Race, koji su viSe dana blokirali medjunarodnu Zzeleznicku prugu kod Kragujevca), kao i
ispoljavanje nezadovoljstva aktima samodestrukcije (Strajkovi gladju do ivice smrti, koji
neizbezno ostavljaju trajne posledice po zdravlje i kvalitet Zivota Strajkaca, primer radnika
Tekstilnog kombinata ,RaSka“ u Novom Pazaru), kao 1 aktima autodestrukcije prema
sopstvenom telu (primer radnika TK ,,Raska®, koji je u znak protesta i kao meru pritiska na
politicke vlasti 1 javno mnjenje otsekao sebi prst na ruci). 175

Kada se ovi grupni 1 pojedinacni oblici protesta celovitije analiziraju, onda se pored
nezadovoljstva sopstvenim materijalnim i socijalnim poloZajem i ukupnim stanjem u drustvu,
bunta koje to nezadovoljstvo izaziva, uo€avaju joS najmanje tri aspekta — socijalna nesigurnost,
strah za budu¢nost, kako sopstvenu tako i dece i beznadje. To je ona grani¢na linija kada strah od
gubitka posla, od represije od strane poslodavca i politicke vlasti biva nadjacan osecanjem
samopoStovanja, odnosno reSenoS¢u da se to samopoStovanje povrati i odbrani. Ove Cinjenice
¢ine u celini trajno konfliktnu situaciju u Srbiji socijalno znatno rizi¢nijom. Naime, u analizi
riziénosti industrijskih i socijalnih konflikata upravo zbog trajno visoke konfliktnosti srpskog
drustva, javlja se jedan opasan privid, koji veoma ograni¢avajuce deluje na realnu ocenu stanja i
opasnosti od industrijskih 1 socijalnih konflikata. Re¢ je o tome da je trajno konfliktni karakter
tranzicije u Srbiji doveo do toga da konflikti, koji su u svakom stabilnom, demokratskom
drustvu, pojedinacna, incidentna situacija, postali deo svakodnevice, neSto Sto se dogadja
svakodnevno ljudima oko nas, pa i nama samima, Sto naravno ometa da se drustvo realno suoci
sa pravim razmerama i realnim mogucim posledicama ovakvog stanja. Konacno, aktuelno stanje
u ovoj oblasti, snagom Cinjenica upozorava da je drustvo sve bliZe, ili je moZda ve¢ preslo onu
granicu do koje se ovakvi konflikti niskog i srednjeg intenziteta mogu drzati pod kontrolom, u
smislu sprecavanja njihovog prerastanja u industrijske i socijalne konflikte Sirth razmera.

Brojni su neposredni povodi i uzroci industrijskih i1 socijalnih konflikata u Srbiji. Medjutim,
svi ti neposredni povodi i uzroci imaju jedan zajednicki imenitelj — ugrozavanje socijalnih prava.
Moze se slobodno rec¢i da se u krajnjoj liniji iza svih uzroka nezadovoljstva i zahteva neza-
dovoljnih radnika nalaze posredno ili neposredno ugroZena socijalna prava. Naime, socijalne
posledice tranzicije su centralna tacka dve decenije dugih konflikata u srpskom drustvu, a
istovremeno jedna od najkrupnijih prepreka u celini brzem i efikasnijem toku tranzicije. Rec je o

' Dokumentacija Strajkackog odbora UdruZenja tekstilnih radnika, Raska
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tome da na startu ovog procesa nije postignuta zajednicka, za sve drustvene slojeve socijalno,
ekonomski, politicki i eticki prihvatljiva strategija tranzicije i u tom okviru saglasnost o
socijalnoj ceni tranzicije. Naprotiv, brojni pokazatelji, kako zvanicne statistike, tako i nezavisnih
istraZivaca, potvrdjuju i upozoravaju da je celokupna cena tranzicije prebacena na teret radno —
proizvodjackih slojeva drustva i da je to znatan deo pripadnika ovih slojeva dovelo do krajnjeg
siromastva. Ta socijalno neprihvatljva i u krajnjoj liniji materijalno neodrZiva cena, obesmisljava
tranziciju u celini, jer znatan deo druStva ne vidi u tranziciji put ka svom boljem standardu i

dostojanstvenijem Zivotu.'’®

Nije teSko dokazati da svi uzroci radnickog nezadovoljstva i industrijskih i socijalnih
konflikata u krajnjoj liniji, posredno ili neposredno dovode do ugrozavanja socijalnih prava. Pri
tome, nije re¢ samo o civilizacijskom nivou ovih prava, na ¢ije se poStovanje obavezala i nasa
zemlja, ratifikacijom c¢itavog niza medjunarodnih politi¢ko — pravnih dokumenata u ovoj oblasti,
vec¢ 1 postovanju najelementarnijih socijalnih, u svetu ve¢ decenijama nespornih socijalnih prava.
Sama cinjenica da je druStvo ekonomski i tehnoloski nerazvijeno, odnosno da su njegovi eko-
nomski kapaciteti veoma ograniceni, samo po sebi, neizbezno uslovljava ograni¢enje nivoa 1
kvaliteta socijalnih prava, kao i obuhvata odredjenih drustvenih slojeva ovim pravima. To je, kao
Sto potvrdjuje iskustvo naseg, ali i drugih sli¢énih drustava u tranziciji, rodno mesto
diskriminacije u ostvarivanju socijalnih prava, Sto naravno ugrozava ostvarivanje njihove
drustvene uloge i funkcija. Tome treba dodati i visoku i dugotrajnu, tzv. ,sistemsku neza-
poslenost®, koja traje viSe godina, kao i dugogodiSnje ¢ekanje pripadnika mladjih generacija na
prvi posao, Sto opterecuje ina¢e materijalno ogranicene socijalne fondove, ali dovodi u pitanje i
sam eticki i ekonomski smisao takvih mera.'”” Naime, sve mere, odnosno celokupni paket
socijalnih prava u ovoj oblasti usmeren je ka tome da se lica koja ostvaruju ova prava Sto pre
zaposle, a kada to predje odredjenu vremensku granicu, onda se pretvara u akt milosrdja i
odrzavanja jednog ponizavajuceg i za drustvo i za pojednica neprihvatljivog stanja.

Posebno u svakom pogledu (ekonomskom, politickom, socijalnom, moralnom) opasan vid
ugrozavanja socijalnih prava u Srbiji, predstavlja sve ucestalija pojava viSegodiSnjeg neplacanja
doprinosa za zdravstveno i penzijsko osiguranje od strane poslodavaca, pri ¢emu u takvoj praksi
prednjaci drZzava kao poslodavac. Nesporno je da se pri tome radi o nezakonitom ponaSanju, koje
nanosi ogromnu Stetu, ne samo zaposlenima, ve¢ i nacionalnoj ekonomiji. Pre svega, sama
¢injenica da radnicima nisu pla¢eni doprinosi za zdravstveno i penzijsko osiguranje njih u velikoj
meri izjednacava sa radnicima na crnom trZiStu radne snage. Tacnije refeno, neplacCanje
doprinosa na zarade je jedan od klju¢nih izvora sive ekonomije i crnog trziSta radne snage. Isto
tako, to je jedan od najvecih i najopasnijih izvora diskriminacije, jer ugrozava prava zaposlenih
na zdravstvenu zaStitu i sigurnost i socijalnu sigurnost u starosti. Na taj nacin se, kao u nekom

7% Socijalna slika i reforme u Srbiji, IstraZivanje, Freidrich Ebert Stiftung, Beograd, 2002.
177 Mijatovié, J., Zaposlenost najveéa Zrtva ekonomske krize u Srbiji, u Zborniku ,,Ekonomska kriza i relani sektor
privrede Srbije*, Drustvo ekonomista Beograda, Beograd, 2009.
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vremeplovu, zaposleni u Srbiji dovode u situaciju da se bore za najelementarnija socijalna prava,
koja su radnici izborili pre mnogo decenija.

Takvo, u celini nepovoljno stanje na planu socijalnih prava uslovljeno je ekonomskim i
tehnoloskim zaostajanjem druStva, kao i nepostojanjem celovite, sistematske strategije reformi
koje podrazumeva tranzicija, Sto automatski viSestruko povecava 1 inaCe visoku socijalnu cenu
tranzicije. To namece nacionalnoj ekonomiji 1 druStvu u celini izuzetno visoka izdvajanja za
socijalna davanja, koja u takvim okolnostima postaju uslov bioloSkog opstanka zna€ajnog dela
stanovniStva, ali i sprecavanja socijalnih nemira Sirih razmera. Na taj nacin se smanjuje znacajan
deo dohotka koji bi trebalo usmeriti u investicije, otvaranje novih radnih mesta i tako se krug
siromastva zatvara, odnosno obnavlja. Pored toga, na stanje socijalnih prava u velikoj meri utice
i ideolosko nasledje iz sistema samoupravljanja, koje se ogledalo u nepostojanju zavisnosti
izmedju obima 1 kvaliteta socijalnih prava i1 realne ekonomske snage drustva, kao i ideoloskog
stava, koji je socijalna prava posmatrao kao oktroisana, poklonjena. DrZzava je pod svoj
zaStitniCki plast stavljala gradjane, ¢ime su oni, u suStini prestajali da budu gradjani i postajali
podanici. Re€ je o tome da se socijalna prava i dalje dominantno posmatraju kao skup razli¢itih
socijalnih davanja, koja imaju karakter socijale i nisu sastavni deo razvojne strategije drusStva.

Konac¢no, aktuelna globalna kriza otvara, po ko zna koji put pitanje koje je zajednicko za
zemlje tranzicije 1 ekonomski i tehnoloski razvijene zemlje, pitanje koje je i do sada bilo predmet
teorijskih rasprava i razlicitih politickih i strateskih pristupa — pitanje da li postoji i kako
definisati granicu u obimu i kvalitetu socijalnih prava. U traganju za odgovorom na ovo pitanje
ovom prilikom predoci¢e se dva argumenta. Istorija kapitalizma pokazuje u celini jednu uzlaznu
liniju u pogledu obima i sadrzaja socijalnih prava, $to je ocigledno podsticajno delovalo na
ukupni ekonomski i tehnoloski razvoj, povecanje kolektivne i individualne produktivnosti i
drugih ekonomskih parametara. Drugo, socijalna prava su trajni predmet industrijskih i socijalnih
konflikata, svaki vid ugrozavanja dostignutog nivoa socijalnih prava ove konflikte zaoStrava
izazivajuci politiCku 1 socijalnu nestabilnost druStva. S druge strane, svako unapredjivanje
socijalnih prava doprinosilo je socijalnom miru i politi¢koj stabilnosti drustva, Sto sve zajedno
dovodi u pitanje smisao, odnosno odrZivost ove dileme.

7.2. Pred novim izazovima ropskog i prinudnog rada

Ljudski rad predstavlja jednu od trajnih odrednica ljudskog postojanja kroz vreme, kao i u
savremenom dobu. Rad je neophodni bioloski uslov opstanka ljudske vrste, ali istovremeno i
uslov 1 temelj razvoja onih osobina koji ¢ine temelj ljudske li¢nosti, kao razumnog, svesnog 1
moralnog bi¢a, kao i njegove druStvenosti, jer je rad ono osnovno vezivno tkivo, koji milione
razli¢itih pojedinaca vezuje u ljudsku zajednicu. Kroz celokupnu istoriju ljudskog roda, filozofi,
naucnici, eticari, sveStenici, politicari, vojskovodje, bez obzira na brojne, Cesto nepremostive
razlike u pogledima, vrednostima i interesima, slagali su se u tome da rad predstavlja jedan od
temelja ljudske egzistencije i ljudske civilizacije. Polazeci od te temeljne, nesporne odrednice,
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proucavali su razlicite aspekte ljudskog rada — njegov stvaralacki, ali i njegov prinudni karakter,
konfliktnu i protivre¢nu prirodu ljudskog rada, njegove pokretacke snage, objektivne domete
koje je dostizao u odredjenim epohama, odnos prema drugim segmentima Zivota pojedinca i
ljudskog drustva. Drugim re¢ima, nema civilizacije, niti perioda ljudske istorije, koji dovodi u
pitanje stvaralatku moc¢ 1 suStinski ljudski smisao rada, stavljaju¢i ga, naravno, u razliCite
politicke, ideoloSke, moralne i druStvene kontekste.!”

Savremeno doba je u do sada najvecoj meri razvilo 1 na pojavnoj ravni manifestovalo
univerzalni karakter ljudskog druStva. Procesi globalizacije, odnosno sve dinamicniji integra-
cioni ekonomski, politicki i socijalni procesi, sve veca i sve vidljivija medjuzavisnost savreme-
nog sveta, suocavanje razlicitih tradicija, kultura i nacina Zivota, imaju svoje realno uporiste u
univerzalnom karakteru ljudske zajednice. Taj univerzalni karakter ljudskog drusStva, veoma
recito izrazava 1 filozof Emanuel Kant, isti¢u¢i dva izvora svoje filozofije — ,,moralni zakon u
nama 1 zvezdano nebo nad nama“. Medjutim, ljudska zajednica je od svoje kolevke, od svojih
prvih koraka imala univerzalni karakter. Ta univerzalnost ljudske zajednice, samo se u razlicitim
periodima ljudske istorije ispoljavala kroz razlicite pojavne oblike.

Medjutim, ne samo ljudska zajednica, ve¢ i svaki pojedinac, svaka ljudska li¢nost je univer-
zalna, odnosno ljudsko bi¢e, samo po sebi je univerzalno. Ta univerzalnost nalazi se u temelju
ljudskosti, pa dakle i u temelju ljudske civilizacije. Stvaralacka snaga coveka, ona stvaralacka
snaga koja je pokretala i nosila razvoj svih civilizacija, ukljucujuéi i danasnju, ima svoj izvor u
toj univerzalnosti ljudskog bi¢a. Sve manifestacije ljudskog Zivota, neposredni odnos sa priro-
dom, sa drugim ljudskim bi¢ima, proces stvaranja materijalnih dobara, uredjivanje odnosa u
konkretnoj drustvenoj zajednici, odnos prirodnog i druStvenog u ¢oveku, ljudske slobode i prava,
konflikti, traganja za sopstvenim identitetom, sve su to, u krajnjoj instanci manifestacije univer-
zalnog karaktera ljudske li¢nosti.'”

Ako se prihvati stav o univerzalnosti ljudske zajednice, kao i o univerzalnosti svake indivi-
due, i kada se ima u vidu ¢injenica da se ljudska zajednica sastoji od pojedinaca i drustvenih
grupa, logi¢no je pretpostaviti da univerzalnost ljudske zajednice i univerzalnost individue imaju
iste izvore. Traganje za tim zajedniCkim izvorima, predstavlja u suStini traganje za samim
izvornim smislom ljudske zajednice i ljudskog bi¢a. Moze se reci da je ovo pitanje staro koliko i
ljudska civilizacija 1 misao o njoj. Drugim reCima, ovo pitanje spada u ona tzv. ,vecita®,
vanvremenska pitanja, kojima se bavila svaka generacija u proteklim vekovima 1 kojima ¢e se
baviti i generacije posle nas.

Savremeno drustvo, protivurecnosti i otvorena pitanja sa kojima se ono suocava, snaga i
dinamika integracionih procesa, odnosno kretanja ka globalnom drustvu, ali i podele i sukobi
koji se javljaju u ovom procesu, ukazuju na ¢itav niz razloga zbog kojih je neophodno usmera-

'8 Marinkovié, D., Industrijski odnosi, ,Megatrend*, Beograd, 2005.
' Gidens, E., Sociologija, Ekonomski fakultet, Beograd, 2002.
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vanje naucne i stru¢ne paznje, ali i nasih savesti ka pitanjima zajednickih izvora univerzalnog
karaktera ljudske zajednice i pojedinaca koji je saCinjavaju.

Celokupni dosadasnji tok ljudske istorije, ako se ona posmatra kao istorija ljudskog rada, kao
1 procesi koji se danas dogadjaju u savremenom svetu , daju osnova za zakljucak da se jedan od
izvora univerzalnog karaktera ljudske zajednice 1 individue, ljudski rad. Osnova za takvu tvrdnju
nalazi se u ve¢ pomenutoj Cinjenici da je ljudski rad veciti i1 neizbeZni pratilac ljudskog roda 1
svakog pojedinca u svim epohama ljudske istorije, u svim druStvenim uredjenjima, kao i u
¢injenici da je i sam ljudski rad po svojoj prirodi univerzalan. Pri tome se, naravno, ne govori o
konkretnim pojavnim oblicima ljudskog rada, ve¢ o ljudskom radu kao filozofskoj i moralnoj
kategoriji u kretanju i promenama kroz vreme.

Kada se govori o univerzalnom karakteru ljudskog rada, neophodno je imati u vidu da je rec¢
o viSeslojnom, sloZenom, procesu, koji je istovremeno individualni, kolektivni i drustveni. Uni-
verzalnost ljudskog rada sastoji se i ispoljava kroz Citav niz aspekata i pojavnih oblika. Sve te
komponente univerzalnosti ljudskog rada, kao $to je potvrdila istorija, kao 1 praksa savremenog
doba moraju funkcionisati istovremeno, a ograni¢avanje bilo koje od njih, u vecoj ili manjoj meri
ugrozava, ili ogranicava univerzalni karakter ljudskog rada u celini. Sve ove komponente imaju
jedan zajednicki izvor, a to je sloboda ljudskog rada, bez koje nema ni slobode li¢nosti. Drugim
re¢ima, sloboda ljudskog rada je izvor njegove univerzalnosti.'®

7.2.1.Sukob prinudnog, stvaralackog i univerzalnog u ljudskom radu

Medjutim, kada se kaze da je sloboda ljudskog rada izvor njegove univerzalnosti, onda se
istovremeno mora konstatovati da je sloboda ljudskog rada izvor ljudske slobode uopste. Drugim
reC¢ima, nema ljudske slobode ako ljudski rad nije slobodan. Pri tome se moraju jasno razdvojiti
dva kljucna spekta slobode ljudskog rada:

—  sloboda ljudskog rada kao stvaralackog €ina , kao realna mogucnost da se ljudskim rukama
1 umom oblikuje priroda 1 sve ono $to nas okruZuje;

—  sloboda upravljanja rezultatima svoga rada — na individualnom i druStvenom nivou.

To znaci da je ljudski rad u svom izvornom smislu izvor i uslov ljudske slobode, specificni,
konstantni vid suoCavanja ¢oveka i prirode, klju€na pokretacka snaga razvoja ljudske li¢nosti i
njegove sposobnosti da razume svet oko sebe i sebe u tom svetu. Drugim re¢ima, zarobiti ljudski
rad, znacilo je uvek u suStini zarobiti ljudsku li¢nost ili tacnije receno ugroziti ljudski smisao
postojanja. U tom smislu, ako se ljudska istorija kako je napred receno posmatra kao istorija
ljudskog rada, moze se reci da je kroz celokupnu istoriju ta borba bila za slobodu ljudskog rada,
odnosno suprotstavljanje raznim vidovima ropstva.

Istorijsko iskustvo, ali i savremeno doba je snagom c¢injenica potvrdilo da je samo slobodan
rad, rad koji ¢ovek obavlja po sopstvenoj volji, u kome dobrovoljno do kraja angaZuje svoju

"% Grindt, K., The Sociology of work, Polity Press, Cambridge, 2002.
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stvaralacku energiju rad u onom suStinskom izvornom znacenju te reCi. Takvo shvatanje
ljudskog rada, suocava nas sa ¢injenicom da pored slobodnog rada u izvornom smislu te reci,
postoje 1 razni vidovi ropskog rada, pri cemu se razlikuju stepeni radikalnosti pojedinih formi
ropskog rada. Medjtim, savremeno doba sve viSe namece pitanje opravdanosti i odrZivosti takve
podele — na slobodni, stvaralacki i ropski rad. Jer, ako je rad ropski, onda on gubi ona izvorna
svojstva 1 smisao ljudskog rada, kao stvaralackog akta, odnosno radi se o pojavi druge vrste.
Drugim re¢ima, dovodi se u pitanje sama podela na slobodni i prinudni rad, jer je re¢ o pojavama
razli¢itih vrsta. Sukobi koji se dogadjaju u savremenoj civilizaciji u sve vecoj meri potvrdjuju
takav stav.

Takav pristup na novi nacin otvara pitanje odnosa stvaralackog, slobodnog i prinudnog u
ljudskom radu. Savremene ekonomske nauke i sociologija, ali i nau¢na misao u prethodnim
periodima ljudske istorije prihvatala je kao nespornu ¢injenicu prinudni karakter ljudskog rada.
Pri tome se ima u vidu da ¢ovek kao jedinka i ljudsko drustvo u celini, da bi obezbedili opstanak
u materijalnom i svakom drugom pogledu, moraju da proizvedu odredjenu koli¢inu materijalnih
dobara — roba 1 usluga koja je neophodna da bi se zadovoljile osnovne egzistencijalne potrebe.
Ali, to nije odlika samo ljudske vrste. Nesporna je Cinjenica da i druge bioloSke vrste da bi
odrzale Zivot, takodje moraju da dodju do izvora hrane, vode i energije i da to veoma cCesto €ine
na zacudjujuce sloZene nacine.

U tom smislu, namece se pitanje, da li nas u navedenom kontekstu prinudni karakter rada
zavarava, odnosno da li nam vekovima nesporna konstatacija o prinudnom karakteru ljudskog
rada zatvara puteve spoznaje izvornog smisla ljudskog rada kroz istoriju i u savremenom dobu,
odnosno ¢injenicu njegovog izvora kroz celokupnu istoriju ljudskog drustva. Trazenje odgovora
na ovo pitanje, staro koliko 1 ljudski rod, zahteva da se razdvoje neophodnost proizvodnje odre-
djene koli¢ine materijalnih dobara, od same sustine ljudskog rada, koja sadrzi dve komponente —

svesnu i instinktivnu, koja je izvor onog stvaralatkog u ljudskom radu. '®'

S tim u vezi treba ista¢i da napred izneta tvrdnja da zarobljavanje ljudskog rada, u sustini
znaci zarobljavanje ljudske li¢nosti, gubitak slobode, ima i svoju drugu stranu. Istorijsko iskus-
tvo je nesporno potvrdilo kontradiktornu ¢injenicu da su mnogu ljudi koji su bili robovi po svom
formalnom 1 faktickom statusu, ukljucuju¢i i najradikalnije, poniZavajuce vidove ropstva, stvarali
izuzetno vredna dela ljudskog uma 1 ruku, od kojih su neka trajno obeleZila ljudsku istoriju. Ovo
istorijsko iskustvo daje osnova za zakljucak da nije dovoljno zarobiti ¢oveka u fizickom smislu,
da bi se zarobio njegov rad, odnosno ona stvaralacka iskra koja taj proces pokrece. Kroz celo-
kupnu istoriju ljudskog drustva, svi vidovi ropstva suoc€avali su se sa ovim problemom. S druge
strane, borba za slobodu ljudskog rada, kao osnove slobode ¢oveka imala je u tom ograni¢enju
svoje trajno uporiste.

Pomenuto ograni¢enje ima svoju osnovu u klju¢noj osobini ljudskog rada — njegovoj
univerzalnosti. Univerzalni karakter ljudske li€nosti i univerzalni karakter ljudskog rada su

'8 Rifkin, J., The end of work, Putnam Books, New York, 1966.
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sijamski blizanci — ne postoje jedno bez drugog. Istorija ljudskog rada zapocinje njegovom
univerzalnoscu, bavljenjem ¢itavim nizom razli¢itih aktivnosti u brojnim neposrednim odnosima
coveka i prirode, koje Coveka Cine vitalnim, bogate¢i njegovo zivotno iskustvo i univezalni
odnos prema prirodi 1 druStvu. SuStinski nova stranica istorije ljudskog druStva zapocinje
druStvenom, a zatim tehnickom podelom rada 1 specilizacijom, koju donosi industrijski razvoj 1
nove tehnologije, koja mrvi ljudski rad, a to znaci i ljudsku li€nost, ogranicava stvaralacku moc¢ i
ljudski smisao rada. Savremena civilizacija se suocava sa brojnim posledicama i ogranicenjima
tog razmrvljenog rada.'®* Medjutim, informati¢ke tehnologije, razvoj novih vidova komuni-
kacije, koji su temelj dinami¢nih procesa integracije u savremenom svetu, stvaraju prostor za
zatvaranje istorijskog kruga, odnosno kretanje ljudskog rada ka njegovoj univerzalizaciji u
novim druStvenim okolnostima. Pri tome se u savremenom dobu istorija ponavlja u jo§ jednom
aspektu — suo€avanju sa savremenim vidovima prinudnog i ropskog rada.

7.2.2.Prinudni i ropski rad - sli¢nosti i razlike

Kao $to ljudska istorija u celini ima svoje svetle i mracne strane, tako i ljudski rad, kao jedan
od stubova ljudske istorije ima svoje mracne pratioce — prinudni i ropski rad. Savremeno doba,
iako je proSlo dugacak civilizacijski, razvojni put, mora da se suoci sa ¢injenicom da prinudni i
ropski rad nisu samo istorijska, ve¢ i Cinjenica naSeg vremena. Praktiéno, nema istorijskog
perioda u kome ropski i prinudni rad nije bio poniZavajuca i tragi¢na sudbina mnogih.

Istorija, ekonomija, sociologija, kao i druge drustvene nauke poznaju oba pojma - prinudni i
ropski rad. Pomenuta dva pojma razlikuje i pravna nauka, kao i radno i krivicno pravo, na
nacionalnom i medjunarodnom nivou. Ovo terminolosko, formalno — pravno, ali i fakticko
razlikovanje, medjutim, razvija se tek u novom dobu, kao tekovina razvoja gradjanskog drustva,
u ¢ijem se temelju nalazi slobodni gradjanin, sa korpusom ljudskih — gradjanskih, ekonomskih,
politickih 1 socijalnih prava, koja predstavljaju nespornu civilizacijsku tekovinu savremenog
doba. Nesporno je da je savremeno drustvo, posmatrano u celini, ostvarilo zna¢ajne pomake u
pravcu osvajanja novih horizonata ljudske slobode, podozana kvaliteta i dostojanstva ljudskog
Zivota, naZalost ne za sve, ve¢ samo za jedan deo svetske populacije. Medjutim, o€igledno da to
nije bilo dovoljno da se prinudni i ropski rad konac¢no smeste u proslost coveCanstva. To pred
sociologiju, ali i druge drusStvene nauke, kao i pred moderne razvojne i politicke strategije
postavlja neizbezno pitanje — da li ¢e prinudni i ropski rad biti trajni neizbezni pratioci ljudskog
roda i u vremenu koje je pred nama.

U traZenju odgovora na to pitanje najznacajniji je socioloski aspekt istraZivanja razlika i
sli¢nosti izmedju prinudnog i1 ropskog rada. Ovo pitanje se moZe postaviti 1 na drugi nacin — da li
su prinudni 1 ropski rad u suStini razli€iti nazivi za jednu istu pojavu, odnosno jedan isti tip
drustvenih odnosa.

182 Writte, J.F., Democracy, Authority and alienation in Work, Chicago University Press, Chicago, 1980.
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Ono $§to je uocljivo na pojavnoj ravni to je zajednicki imenitelj, koji se ogleda u tome da se u
osnovi prinudnog i ropskog rada nalazi prinuda. Drugim re¢ima, pojedinac ili druStvena grupa
ima mo¢ da drugog pojedinca ili druStvenu grupu prinudi da radi po njegovim zahtevima i u
njegovu korist. Medjutim, nesporno je da bi svaki pojedinac morao da radi da bi sebi i1 porodici
obezbedio neophodna materijalna dobra za opstanak. ReC¢ je o tome da se njemu oduzima
sloboda, da mu se oduzima moguc¢nost izbora i da se on marginalizuje ili potpuno iskljucuje iz
kljucnih sadrzaja druStvenog Zivota, odnosno iz utakmice ljudskih sposobnosti i znanja na nace-
lima jednakosti Sansi. Znaci, ¢ovek ne postaje rob samo zato sto radi, ve¢ $to mu se oduzima sve
drugo Sto saCinjava smisao i sadrzaj ljudskog Zivota — sloboda kretanja, sloboda izbora mesta
stanovanja, sloboda izbora zanimanja, pa i sam Zivot. Kada se Coveku sve to oduzme , onda je za
njegov zZivot u smislu dostojanstva i slobode nebitno da li je njegov rad formalno prinudni ili
ropski. "%

Drugim re¢ima, posmatrano kroz istorijsku retrospektivu i u savremenom dobu, prinudni i
ropski rad se u sustini razlikuju samo po stepenu ropstva — poc¢ev od onog najteZzeg — u lancima
do onih nesto blazih, ali nikako humanijih oblika. Pri tome se ne govori o radu kao ekonomskoj

prinudi, veé o njegovim socioloskim aspektima, njegovoj moralnoj i ljudskoj sustini i smislu.'*

Ipak, izmedju prinudnog i ropskog rada ne moze se do kraja staviti znak jednakosti. Rec je o
dve razlicite grupe razloga zbog kojih se ljudsko bice, naravno uvek upotrebom sile dovodi u
poziciju prinudnog ili ropskog rada. Kroz istoriju ljudskog drustva, kao i danas drustvo je kroz
odgovarajuce druStvene institucije 1 mehanizme, za razliite vidove socijalnog ponaSanja, izri-
calo meru uklanjanja iz druStvene zajednice i meru prinudnog rada. Prinudni rad je bio, ali je i
danas u modernim pravnim i politickim sistemima krivi¢na sankcija, vaspitna mera, ali 1 nacin da
oni kojima je izreCena ta mera izdrZavaju sami sebe. Nesporno je da takva vrsta prinudnog rada u
svim periodima ljudske istorije imala svoje legalno i legitimno utemeljenje, kao i1 politicko i
moralno opravdanje. Naravno, u ovaj aspekt prinudnog rada ne mogu se uvrstiti brojne zloupo-
trebe, koje se javljaju i danas, da se mere oduzimanja slobode i prinudnog rada izri¢u politickim
protivnicima, odnosno svima onima koji su se na odredjeni nacin zamerili ili postali smetnja
nosiocima vlasti. Ono $to je od sustinskog znacaja jeste ¢injenica da je svakom pojedincu koji je
dolazio pod udar ove vrste druStvenih snakcija, istovremeno oduzimana sloboda i naredjivan
prinudni rad. Imajuéi u vidu prethodno analizirane sli¢nosti izmedju prinudnog i ropskog rada,
prinudni rad se moZe definisati kao specijalni slu¢aj ropskog rada, ali njegov najblazi oblik, ma
koliko to cini¢no zvucalo.

Ovaj specijalni slucaj razlikuje se od ropskog rada u klasi¢nom smislu te re¢i po svojim
izvorima, odnosno nacinu nastanka. Dok prinudni rad ima legalitet, a nekada i legitimitet, ropski
rad temelji se isklju¢ivo na primeni sile, iza koje ne stoji nikakav pravni ni moralni osnov. S tim
u vezi, treba se podsetiti da u celini neuspe$na nastojanja filozofa i naucnika iz prethodnih epoha

183 Marks, K., Manifest Komunisticke partije, ,,Kultura®, Beograd,1972.
184 Moorhouse, H.F., The work Ethic, Cambridge University Press, 1987.
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da ropstvo prikazu kao prirodno stanje ljudskog drustva, ve¢ odavno pripadaju proslosti. Kla-
si¢no ropstvo nastaje isklju¢ivo ¢inom nasilja od svojih prvih koraka, pa sve do danasnjih dana.
Pri tome se ima u vidu da joS uvek postoje delovi sveta u kojima postoji taj najradikalniji i
najprimitivniji vid ropstva. Druga vazna karakteristika klasi¢nog ropstva ogleda se u ¢injenici da
se ono kada se jednom uspostavi prenosi s generacije na generaciju. Tako se deca slobodnih ljudi
radjaju kao slobodni ljudi, a deca robova, bez ikakve svoje krivice kao robovi, §to im automatski
zatvara osnovne Zivotne puteve i definiSe njihovu sudbinu. Cinjenica da pripadnici robo-
vlasni¢kih klasa donose zakone kojima Stite ropstvo kao drustveni odnos, ne moZe u Sirem
istorijskom smislu biti osnov legalnosti i legitimnosti takvog stanja, iz jednostavnog razloga Sto
prvi korak, korak nasilja kojim se oduzima necija sloboda i uspostavlja ropstvo, ne moze biti
legitiman, jer se protivi ljudskoj prirodi i njegovoj druStvenoj sustini. Poredjenje sli¢nosti i
razlika prinudnog i ropskog rada kroz istoriju i u savremenom dobu, daje nam osnova za
zakljucak da su prinudni i ropski rad u suStina dva naziva za jednu istu pojavu, koja se samo
javlja u razli¢itim pojavnim oblicima i razli¢itim stepenima. 183

7.2.3. Pravna regulativa prinudnog i ropskog rada

Savremeno druStvo je na politickom 1 normativno — pravnom planu odbacilo prinudni 1
ropski rad. Istini za volju, to se ne moZe smatrati nekim velikim uspehom savremenog doba,
mereci ukupni tok ljudske civilizacije, 1 u tom kontekstu ¢injenicu da je ropstvo bilo prihvacena
pravna institicija u jednom broju zemalja sve do kraja XIX veka, 1 to onih zemalja koje su za
sebe tvrdile da su demokratske i u kojima je funkcionisao sistem viSetstranacke parlamentarne
demokratije. I pored toga, moZe se konstatovati da je definitivno odbacivanje ropstva na poli-
tickom i pravnom planu jedna od nespornih civilizacijskih tekovina savremenog drustva.
Savremena drusStva, razli¢ita po politicCkom i druStvenom uredjenju, po stepenu razvoja
demokratije i ljudskih sloboda i1 prava, po stepenu ekonomskog 1 tehnoloSkog razvoja, standardu
1 kvalitetu Zivota ljudi, kulturi, tradiciji, nacinu Zivota i mnogim drugim odrednicama, slazu se u
tome da su prinudni i ropski rad suprotni prirodi ljudske li€nosti, slobodi i smislu ljudskog Zivota
i da treba da pripadaju iskljucivo istoriji. To je jedna od retkih, ali nespornih tacki opSte
saglasnosti u podeljenom i sukobljenom svetu.

U tom smislu, politicko — pravnu branu prinudnom i ropskom radu predstavljaju tri grupe
politi¢cko — pravnih dokumenta:

- Medjunarodno — pravni dokumenti i standardi;
- Radno i socijalno zakonodavstvo;

- Krivi¢no zakonodavstvo .

'3 Brittan,A., and Maynard, M., Sexism, Racism and Oppression, Blackwell, Oxford, 1984.
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7.2.3.1. Medjunarodno — pravni dokumenti i standardi

Dvadeseti vek, pored ostalog, moZe se oznaciti kao vek u kome je nastala Citava mreza
medjunarodno — pravnih akata i instrumenata protiv prinudnog i ropskog rada. Ovi medju-
narodno pravni akti sadrze dve vrste standarda:

- Standarde koji Stite slobodu i1 jednakost ljudi i Citav korpus ljudskih sloboda i1 prava, kao
temelje savremene civilizacije;

- Standarde koji izri€ito osudjuju i zabranjuju bilo kakve oblike prinudnog i ropskog rada,
tretirajuci ih kao grubo krSenje ljudskih sloboda i prava, a u odredjenim situacijama i kao
kriviéna dela.

Podrazumeva se da ove dve grupe standarda ¢ine jednu nedeljivu politicku i pravnu celinu i
da samo tako, celovito, mogu efikasno funkcionisati. ReC je o tome da oni standardi koji definiSu
1 Stite ljudske slobode i prava u celini, ¢ine politi¢ki 1 pravni osnov za zabranu prinudnog 1
ropskog rada i krivicno — pravni progon onih koji te norme krSe. Isto tako, kada se ima u vidu
osnovni princip odnosa izmedju medjunarodnih pravnih standarda i nacionalnog zakonodavstva,
prema kojima se sve zemlje koje su ratifikovale medjunarodno — pravne standarde obavezuju da
iz primene u svom zakonodavstvu i praksi, onda je jasno da ovi standardi imaju u sve vecoj meri
univerzalni karakter.

Medju medjunarodno pravnim standardima koji daju - politicko pravnu osnovu, ili direktno
zabranjuju prinudni i ropski rad, posebno se po svom znacaju izdvajaju slede¢i:

- Povelja Ujedinjenih nacija, dokument u ¢ijoj se prvoj recenici kaze da svi ljudi radjaju
slobodni i jednaki'®®:

- Pakt o gradjanskim i politickim slobodama i pravima Ujedinjenih nacija;
- Pakt o ekonomskim i socijalnim pravima Ujedinjenih nacija;

- Evropska konvencija o ljudskim pravima;

- Revidirana Evropska socijalna povelja.

Napred navedeni dokumenti garantuju i Stite citav korpus politickih, gradjanskih,
ekonomskih, socijalnih, radnih i sindikalnih prava, ¢ime se ostvaruje njihovo preventivno pravno
i fakticko dejstvo u sprecavanju prinudnog i ropskog rada. Razumljivo je da bi one odredbe u
ovim i drugim dokumentima u kojima se izri¢ito zabranjuje prinudni i ropski rad, bile nedovoljne
1 nikako ne bi mogle da ostvare Zeljene pravne i fakticke efekte, ukoliko ne bi imale uporiSte u
onim odredbama koje Stite 1 garantuju pomenuta prava. Iz toga se moze zakljuciti, $to 1 jeste
istorijsko iskustvo i ¢injenica savremenog doba, da se jedna od efikasnih prepreka prinudnom i
ropskom radu nalazi u mreZi, medjusobno povezanih medjunarodnih pravnih normi i institucija.
Naravno, pravni standardi, u ovom kao i u svim drugim slu¢ejevima nisu svemoc¢ni, ali pred-

% povelja Ujedninjenih nacija, web site UN
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stavljaju snaznu branu prinudnom i ropskom radu. U tom smislu posebno treba izdvojiti decidne
odredbe Evropske Konvencije za zaStitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, koje kazu sledece:
, 1. Niko se ne sme drzati u ropstvu, ili u ropskom poloZaju. 2. Ni od koga se ne sme zahtevati da
obavlja prinudni ili obavezni rad“'®’

7.2.3.2. Radno i socijalno zakonodavstvo

Radno i socijalno zakonodavstvo, kako na medjunarodnom, tako i na nacionalnom nivou
zabranjuje prinudni i ropski rad. Medjutim, na ovom planu mnogo je veci znacaj u tome Sto
radno i socijalno zakonodavstvo utvrdjuje i Stiti osnovne principe odnosa poslodavaca, sindikata
i politickih vlasti, definiSe osnovne standarde u oblasti radnih, ekonomskih i socijalnih prava,
kao $to su pravo na rad, pravo na pristojnu zaradu, pravo na pristojne uslove stanovanja, na
zdravstvenu zastitu i socijalnu sigurnost i dr., ¢ime se izuzetno ograni¢avaju mogucénosti
uspostavljanja prinudnog i1 ropskog rada, naravno pod uslovima da postoje efikasni instrumenti
za sprovodjenje ovih zakona i standarda. Drugim re¢ima, osnovna funkcija radnog i socijalnog
zakonodavstva ogleda se u suzavanju formalno — pravnog i faktickog prostora za uspostavljanje
prinudnog i ropskog rada.

7.2.3.3. Krivi¢no zakonodavstvo

Logi¢no je i ocekivano, imaju¢i u vidu medjunarodne standarde u oblasti prinudnog i
ropskog rada, da se ove pojave tretiraju i u krivicnom zakonodavstvu. U tom smislu je od velike
vaznosti §to sva moderna krivicna zakonodavstva, ukljucujuci i krivicno zakonodavstvo Srbije,
prinudni 1 ropski rad, ili preciznije reCeno prinudjavanje ljudi na prinudni i ropski rad tretiraju
kao krivi¢no delo, za koje su zaprecene visoke zatvorske kazne. Ono se podvodi pod krivicno
delo trgovine ljudima, koje je, po pravilu, povezano sa vrSenjem i drugih teskih krivi¢nih dela.
Za predmet ovog rada je od najvece vaznosti da nacionalna zakonodavstva svrstavaju ovo u
izuzetno teSka krivi¢na dela, imajuci u vidu stepen drustvene opasnosti koje izaziva vrSenje ovog
krivi¢cnog dela.

7.2.3.4. Prinudni i ropski rad u savremenom dobu

Polaznu osnovu za razmatranje predstavlja ¢injenica da prinudni i ropski rad predstavljaju
deo stvarnosti u vremenu u kome Zivimo. Pri tome prinudni i ropski rad postoje i u druStvima
koja se formalno — pravno, a u manjem ili ve¢em stepenu i fakticki temelje na poStovanju
ljudskih sloboda i prava, viSestranacke parlamentarne demokratije i ravnopravne trziSne utakmi-
ce. Protekli vekovi, kao i zbivanja u savremenom druStvu suocavaju nas jo§ jednom sa Cinje-
nicom da prinudni i ropski rad nisu vezani za odredjeni oblik ekonomskog i politickog uredjenja
drustva, ve¢ se javljaju u svim do sada poznatim druStvenim uredjenjima i u veoma razli¢itim

7 Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda, Savet Evrope kancelarija u Beogradu, ¢lan 4
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drustvenim uredjenjima. To samo potvrdjuje kako su prinudni i ropski rad dugotrajni, sloZeni i
otporni na promene koje su se dogadjale u ljudskoj istoriji. Istovremeno, ta ¢injenica upozorava
koliko je tesko spoznati drustvenu i ljudsku suStinu ropstva, a snagom nau¢nog saznanja prodreti
u njegove izvore. U traganju za odgovorom na ovo pitanje moZe biti od koristi parafraza misli
Zan Zak Rusoa, koji kaZe — onaj ko se prvi dosetio, ogradio komad zemlje i rekao ovo je moje —
bio je tvorac gradjanskog drustva. Parafraza bi glasila — onaj ko se prvi dosetio i prinudio nekoga
da mu bude rob bio je tvorac prinudnog i ropskog rada.U tom svetlu moZe se postaviti pitanje
koje je samo po sebi kontradiktorno — da li gradjansko drustvo i prinudni i ropski rad imaju isti
izvor.

Karakteristi¢no je, takodje, da je mali broj ljudi svestan ¢injenice da je prinudni i ropski rad
zla sudbina mnogih, i da takvu sudbinu dozivljavaju i mnogi u naSem blizem i daljem okruzenju,
koje iz raznih razloga i ograniCenja ne primecujemo. Rezultati istraZivanja govore da su reakcije
javnosti kao da su prinudni i ropski rad nesto Sto se dogadja samo nekim dalekim i nepoznatim
ljudima na drugim kontinentima. Tek poneki novinski tekst o tragicnim, poniZavajucim
dogadjanjima u nasem ili susednim gradovima, na trenutak uznemiri ljudske savesti. Postavlja se
pitanje da li je re¢ o nespremnosti da se narusi sopstveni konformizam, strah da se covek zameri
moc¢nijima od sebe, zatvaranje oCiju pred Cinjenicama, da bi se zaStitila sopstvena savest,
nedovoljna svest o poraznim posledicama prinudnog i ropskog rada za drustveni razvoj, slobodu
i dostojanstvo ljudske li¢nosti, ili sve to zajedno. U celini, ¢injenica je da je jedno od najsnaZnijih
oruzja savremenih demokratskih druStava — javnost, odnosno reagovanje javnog mnjenja veoma
malo iskoriS¢eno u suoCavanju sa prinudnim i ropskim radom. Jer, svaki pojedinacni slucaj
prinudnog i ropskog rada, nije samo pojedinacni slucaj i zla sudbina pojedinca koji se nasao u
takvim okolnostima, ve¢ udarac na dostojanstvo i slobodu ljudskog Zivota i rada u celini. Drugim
re¢ima, prinudni i ropski rad svakog pojedinca narusava slobodu ljudskog rada svih ostalih.'®®

Medjutim, postoje i drugi razlozi koji uti¢u na odrzavanje ovako poniZavajuceg stanja u
pogledu prinudnog i ropskog rada. Pre svega, to je postojanje prinudnog i ropskog rada kroz
vekove, a to znaci i njegova sposobnost da se prilagodjava razli¢itim drustvenim okolnostima. Ta
sposobnost, odnosno otpornost prinudnog i ropskog rada ogleda se u njegovim brojnim pojavnim
oblicima, koji su se pojavili 1 razvili u savremenom dobu.

Pre svega, ropski rad se 1 dalje pojavljuje u svojim klasi¢nim, najradikalnijim i najvise
ponizavaju¢im formama. Ovi radikalni pojavni oblici prinudnog i ropskog rada su druStveno
opasni iz dva razloga:

- prvo zbog svog razornog delovanja na samo drustveno tkivo, na njegove temeljne vrednosti
i Zivot pojedinca;

- drugo, zato Sto ti radikalni oblici predstavljaju snazno uporiste drugih, sofisticiranih vidova
prinudnog i ropskog rada.

188 Pahl, R.E., On work: Historical, Comparative and Theoretical Approaches, Blackwell, Oxford,1988.
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U savremenom dobu, prinudni i ropski rad imaju svoje uporiSte i osnovni izvor u trgovini
ljudima. Podaci relevantnih medjunarodnih i nacionalnih institucija potvrdjuju da uprkos
¢injenici da se trgovina ljudima tretira kao krivi¢no delo i svim merama koje se preduzimaju na
nacionalnom i medjunarodnom planu, trgovina ljudima, odnosno broj Zrtava ove trgovine,
povecava iz godine u godinu. Najcesce, ali ne i jedine Zrtve su siromasni, ali trgovina ljudima
nema geografskih ni drugih granica. Ona je danas nesporna globalna pojava, koja se brze razvija
od mnogih pozitivnih strana globalizacije. Trgovina ljudima je danas osnovni univerzalni izvor
svih savremenih oblika prinudnog i ropskog rada — prostitucija, klasi¢ni ropski ili prinudni rad,
prosjacenje, razliciti oblici kriminalnih aktivnosti i dr.

Medjutim, od klasi¢nih oblika prinudnog i ropskog rada danas su rasprostranjeniji i sa
pogubnijim posledicama, novi, sofisticirani i prikriveni oblici prinudnog i ropskog rada. Ova
konstatacija istovremeno zahteva da se redefiniSe Sta se u savremenom dobu podrazumeva pod
prinudnim 1 ropskim radom. To proistiCe iz Cinjenice da su se druStvene okolnosti bitno
promenile i da se svakodnevno menjaju, da je doSlo do znacajnog napretka novih tehnologija i
proizvodnih snaga kao osnove standarda i kvaliteta Zivota ljudi, da su uspostavljene i razvile se
demokratske institucije i mehanizmi ostvarivanja i zastite ljudskih sloboda i prava. Drugim
reCima, lestvica kriterijuma ljudske slobode i dostojanstva, pa u tom kontekstu i slobode ljudskog
rada je podignuta, Sto zahteva da se u skladu sa tim novim, viSim kriterijumima i zahtevima
redefinise Sta u savremenom dobu jeste prinudni i ropski rad.

Postoje brojni oblici koji se formalno — pravno ne tretiraju kao prinudni i ropski rad, ali po
svojoj sustini to jesu. Oc¢igledno je da taj formalno — pravni kriterijum, iako vazan, sam za sebe
nije dovoljan za razdvajanje prinudnog i ropskog od ljudskog rada kao slobodne, stvaralacke
aktivnosti. Brojni vidovi ograniCavanja i ugroZavanja ljudske slobode, neizbeZno stvaraju
osnovu, odnosno vode ka prinudnom i ropskom radu. Jer, ropstvo nije samo u lancima, u
ograni¢avanju slobode u fizickom smislu, ve¢ u ogranicavanju ili uskra¢ivanju mogucénosti, u
diskriminaciji, koja odredjene pojedince ili drustvene grupe marginalizuje ili potpuno iskljucuje
iz vitalnih drusStvenih procesa.

Druga, komplementarna strana ove konstatacije odnosi se na pitanje slobode, njenih sadrzaja
1 objektivnih dometa. Naime, sloboda nije moguca isklju¢ivo kao formalno — pravni koncept ve¢
kao realno stanje individue i drustva. Drugim re¢ima, $ta znaci, odnosno da li je uopSte moguce
govoriti o slobodi, ako je Covek gladan, ako nema posla, ako nije u moguc¢nosti da svojoj
porodici, a pre svega deci obezbedi pristojnu egzistenciju, Skolovanje i razvoj, ako nema nadu.
Ako nema realne mogucnosti da ostvari pravo na dostojanstven i pristojno placeni rad, a on se u
savremenom drusStvu ostvaruje kroz pravo i realnu mogucénost za zaposlenje, ili pokretanje i
vodjenje sopstvene ekonomske aktivnosti, ako nema zdravstvenu zastitu, ako nema ekonomsku i
socijalnu sigurnost, penzijsko — invalidsko osiguranje, pristojne uslove stanovanja, ako mu se na
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bilo koji na¢in ugroZavaju radna, ekonomska i socijalna prava, ako nema alternativu, njegov rad,
po svojim sustinskim karakteristikama postaje prinudni ili ropski.'®

Ako je stalno progonjen strahom od gubitka posla, Sto je inaCe jedan od najvecih strahova
savremenog doba, ako zbog tog straha prihvata poniZavajuce poslove uslove rada i ponizavajuci
odnos poslodavca prema njemu njegov rad, takodje, postaje ropski. Isto tako, u savremenom
dobu, nezaposlenost, odnosno nemogucnost da se sebi i porodici obezbedi pristojna egzistencija
predstavlja izvor novih vidova prinudnog i ropskog rada.

Posmatrano sa stanoviSta ovako uspostavljenih kriterijuma, moze se zakljuciti da se Citave
drustvene grupe nalaze u poziciji u kojoj je prinudni i ropski rad njihova sudbina. Medju ovim
drustvenim grupama jedna od najbrojnijih i specifi¢na po svojim osnovnim karakteristikama je
drustvena grupa koja se bavi sivom ekonomijom i koja se nalazi na crnom trZiStu radne snage.
Ova konstatacija, medjutim, otvara pitanje da li su oni koji se bave sivom ekonomijom i koji rade
na crnom trZiStu radne snage posebna druStvena grupa. RaspoloZivi podaci i, istini za volju,
malobrojna istraZivanja u ovoj oblasti, pokazuju da oni koji se nalaze u ovj sferi imaju ¢itav niz
zajednickih karakteristika 1 interesa, na osnovu ¢ega se 0 njima moze govoriti kao o posebnoj
drustvenoj grupi. Pre svega, ono $to im je zajednicko jeste Cinjenica da izvore svoje egzistencije
jednim delom, ili u potpunosti nalaze izvan formalnih, legalnih ekonomskih tokova i aktivnosti,
u startu su uskraceni za Citav niz ekonomskih, socijalnih i radnih prava, siromasniji su, uslovi
njihovog rada su daleko teZi, a kvalitet Zivota losiji. Uz to, stalno im nad glavom lebdi pretnja
nasilnog prekida jedinog izvora njihove egzistencije od strane vlasti (inspekcijski organi, poli-
cija), ¢cime se ograni¢avaju i njihove osnovne ljudske slobode i prava, a Sto je jedan od snaznih
izvora politicke manipulacije ovom grupacijom od strane politickih vlasti. Rezultanta svih
navedenih nepovoljnih okolnosti, diskriminacija kojoj su izloZeni, marginalizacija ili potpuna
iskljucenost iz legalnih ekonomskih tokova drusStva, €ini u sustini njihov rad prinudnim, odnosno
ropskim.

Sve napred navedeno ide u prilog zakljuc¢ku da svi oni koji se bave sivom ekonomijom i koji
rade na crnom trZiStu radne snage, zapravo predstavljaju paralelni svet pored nas, koji ima svoja
pravila, sistem vrednosti, specificne medjusobne poslovne i li¢cne odnose, kao §to je i sama siva
ekonomija u stvari paralelni ekonomski sistem, koji postoji na suprotnim koordinatama od
formalnog, legalnog ekonomskog sistema. Linija razdvajanja izmedju ta dva sveta — sveta le-
galnih ekonomskih tokova i sive ekonomije i crnog trziSta radne snage je istovremeno i osnovna
linija razdvajanja izmedju slobodnog i ropskog i prinudnog rada.

' Distability and employment in Central Eastern Eurropean countries, ILO CEET, Budapest,1994.
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7.2.3.5. Zakljucak

Jedna od polaznih konstatacija da su prinudni i ropski rad kroz celokupnu istoriju, u
razli¢itim druStvenim sistemima i okolnostima, u razli¢itim civilizacijama bili 1 danas jesu sa-
stavni deo naSe stvarnosti, mora da se dopuni ocenom da je savremena civilizacija na novi nacin
suoCena sa prinudnim i ropskim radom. To novo iskuSenje ogleda se u ¢itavom nizu novih,
prikrivenih 1 sofisticiranih oblika prinudnog i ropskog rada, kao i u Cinjenici da prinudni 1 ropski
rad danas predstavljaju globalni problem, sa kojim se uspeSno moZe suociti samo globalna
strategija. Prinudni i ropski rad se, takodje, odvija u drugacijem druStvenom okruZenju, koje je u
velikoj meri, makar formalno, utemeljeno na ljudskim slobodama i pravima i demokratskom
drustvenom uredjenju. To ima za posledicu da su prinudni i ropski rad i njihove drusStvene
posledice postali vidljiviji, jer svaki vid prinudnog i ropskog rada u krajnjoj liniji ugrozava
demokratiju 1 ljudska prava u celini. Ropski i prinudni rad predstavljaju najradikalnije 1
drustveno najopasnije vidove diskriminacije. Po stepenu opasnosti za drustvo i ljudsku slobodu
treba izdvojiti one otvorene oblike ropskog rada — trgovinu ljudima, seks trafiking, kao 1
kriminalne delatnosti, koje predstavljaju logisticku podrsku ili otvaraju vrata prinudnom i rop-
skom radu, kao §to su klasi¢ni kriminal, narkomanija i tsl. Medjutim, niSta manje nisu opasni oni
sofisticirani oblici prinudnog i ropskog rada, koji su konacna i neizbezna posledica ograni-
cavanja ljudskih sloboda i prava i nacela jednakih Sansi. Iz toga proistiCe da je temelj strategije
borbe proti prinudnog i ropskog rada u realnom uspostavljanju ljudskih sloboda 1 prava, realnih
mogucnosti za razvoj 1 dostojanstven Zivot svakog pojedinca i kompleks mera pozitivne
diskriminacije.

7.3. Siva ekonomija i crno trziSte radne snage

Siva ekonomija i crno trziSte danas predstavljaju sastavni deo stvarnosti svih savremenih
drustava. Bez obzira na tip politickog i ekonomskog uredjenja, politicke snage koje su na vlasti,
razvijenost i efikasnost pravnog sistema, stepen ekonomske razvijenosti, nema savremenog dru-
Stva u kome siva ekonomija i crno trSiste nisu u vecoj ili manjoj meri prisutni. Istovremeno, nivo
zastupljenosti sive ekonomije i crnog trzista predstavljaju nesporni pokazatelj stepena ekonom-
skog, socijalnog 1 politiCkog razvoja druStva. Govore¢i jezikom matematike, stepen zastup-
ljenosti sive ekonomije i crnog trziSta uvek se nalazi u obrnutoj srazmeri u odnosu na stepen
ekonomskog razvoja, demokratije i efikasnog funkcionisanja demokratskih i pravnih institucija,
socijalne sigurnosti i socijalne pravde.

Isto tako, bez obzira na razlicite tipove drustvenog i ekonomskog uredjenja i stepen ekonom-
skog i druStvenog razvoja, postoji u savremenom svetu visok stepen, makar formalne saglasnosti,
da siva ekonomija i crno trziste predstavljaju negativnu druStvenu pojavu, koja, u sustini ograni-
cava ekonomski razvoj, nacela slobodne i ravnopravne trziSne utakmice i predstavlja snazan
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izvor diskriminacije. Polaze¢i od takvog pristupa, pravni sistemi vecine zemalja sankcioniSu
brojne oblike sive ekonomije i crnog trziSta, dok drustvo u celini prema ovim pojavama ima
negativan moralni stav.

I pored svega navedenog siva ekonomija 1 njen neizbezni pratilac — crno trziSte pokazuju
izuzetnu otpornost i sposobnost prilagodjavanja i opstajanja u razli¢itim drustvenim okolnostima.
Brojne druStvene i ekonomske teorije na razli¢ite nacine, zavisno od politickih, ekonomskih i
moralnih stavova svojih autora, i od druStvenih okolnosti u kojima su nastale na razliite nacine
objasnjavaju ovaj fenomen. Analiziraju¢i sivu ekonomiju sa stanovista procesa globalizacije,
moze se re¢i da ona danas predstavlja sastavni deo procesa globalizacije. Ako se pri tome,
globalizacija definiSe kao neizbeZni proces sve dinamicnijeg i ¢vrs¢eg ekonomskog, politickog,
kulturnog i socijalnog povezivanja savremenog sveta, moZe se postaviti pitanje da li siva ekono-
mija ubrzava ili usporava ove procese.

Naravno, kao i sve druge globalne pojave, ni siva ekonomija nije jednako rasporedjena,
nema iste pojavne oblike 1 ne proizvodi iste posledice u svim zemljama i svim delovima sveta.
Ocigledno je, na osnovu nacela zdravog razuma, a to potvrdjuju i brojni ekonomski pokazatelji,
da siva ekonomija nema istu snagu, smisao i posledice u npr. SAD, Rusiji, Francuskoj,
Moldaviji, Srbiji i tsl.

Istorija sive ekonomije, kao i savremena praksa, nedvosmisleno potvrdjuju da postoji visoki
stepen medjuzavisnosti izmedju ekonomske nerazvijenosti, siromastva i sive ekonomije. Isto
tako je nesporno, da tranzicija, u kojoj se danas nalazi ve¢ina zemalja i naroda sveta, medju koje
spada i naSa zemlja, predstavlja izuzetno plodno tle za razvoj i jatanje sive ekonomije. Cak,
StaviSe, moguce je, a to direktno potvrdjuje skoraSnje iskustvo naseg drustva, da siva ekonomija
postane dominantni oblik ekonomskog Zivota druStva i dominantni ili ¢ak iskljucivi izvor
egzistencije ogromne vecine stanovnistva.

Siva ekonomija, njeni pojavni oblici, realna snaga, odnosno stepen uces¢a u ekonomskom
Zivotu drustva, predstavljaju jednu vrstu ogledala, u kome se neskriveno vidi stvarno stanje i
odnosi u drustvu. Siva ekonomija, njen tok i odnosi koji se u njoj uspostavljaju mogu se
posmatrati kao jedna vrsta izlozbe na kojoj su o€ima javnosti izloZene sve slabosti i protivu-
reCnosti jednoga druStva. Drugim re¢ima, siva ekonomija izvire iz druStvenih problema i
protivurecnosti, iz ogranicenja koje je druStvo samo sebi postavilo, iz nemo¢i druStva, odnosno
nespremnosti 1 nekompetentnosti njegove politicke elite da povede druStvo stazama progresa i
dostojanstvenog Zivota za sve njegove pripadnike. Istovremeno, siva ekonomija predstavlja
snazan izvor novih protivurecnosti i druStvenih sukoba, koji troSe ogroman deo potencijalne
drustvene energije i ogranicavaju, ili onemogucavaju druStvo da se oslobodi kandzi sive
ekonomije.

O tezini ovog problema, njegovim ekonomskim i socijalnim posledicama govori Izvestaj o
anketi o sivoj ekonomiji, koju je u decembru 2000. godine sproveo Ekonomski institut iz
Beograda. U ovom IzveStaju se, pored ostalog kaZe: ,, Rezultati ankete..... ukazuju da je u sivom
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sektoru bilo angazovano najmanje milion ljudi, a ukoliko se ovom broju doda kategorija
samozaposlenih, koji su radili na ulici, u ku¢i i na drugim mestima bez registrovane firme, onda
ukupan broj aktera sive ekonomije dostize blizu 1200000 lica... koji stvaraju 35% dodatnog
drustvenog proizvoda, koji zvani¢na statistika i obra¢uni ne obuhvataju. S druge strane, istrazi-
vanja Zavoda za trZiSte rada su pokazala da u sivoj zoni radi 617000 ljudi. U oba slucaja,
medjutim, pokazalo se da je viSe od polovine ucesnika u sivoj ekonomiji stvarno ili fiktivno
zaposleno u regularnom sektoru, a ostatak ¢ine penzioneri, studenti izbeglice. Po tome se bitno
razlikujemo, kako od zemalja u tranziciji, tako i od drugih trZiSnih privreda, gde se sivom
ekonomijom uglavnom bave nezaposleni....«'*°

7.3.1. Siva ekonomija i pratece srodne drustvene pojave

Siva ekonomija se nikad ne javlja sama. Ona se uvek pojavljuje zajedno sa drugim, prate¢im,
srodnim pojavama. Zato je u analizi ove pojave, drustvenih okolnosti u kojima ona nastaje i
razvija se, njenih drustvenih posledica, neophodno pokuSati da se ova pojava bar u osnovi
definise i odredi njen odnos sa drugim srodnim, prate¢im pojavama.

Pri tome je neophodno imati u vidu da je re¢ o pojavi koja je izrazito prilagodljiva razli¢itim
druStvenim okolnostima, koja je veoma fleksibilna i veoma se brzo uklapa u kontekst prome-
njenih drustvenih okolnosti. Ako bi se sa tog aspekta poredila siva i formalna ekonomija, onda bi
nesporno siva ekonomija u pogledu fleksbilnosti 1 prilagodjenosti promenjenim drusStvenim
okolnostima bila u apsolutnoj prednosti. Re¢ je, pored ostalog, i o tome da se siva ekonomija
javlja u velikom broju razlicitih pojavnih oblika, da se ti pojavni oblici i sami relativno brzo
menjaju, ili ustupaju mesto novim, $to samo po sebi, namece pitanje proucavanja i klasifikacije
ovih pojavnih oblika.

Polaznu osnovu za jasno razdvajanje sive ekonomije od srodnih pojava i proucavanje njiho-
vog medjusobnog odnosa predstavlja njeno definisanje. Naravno, kao $to je slucaj i sa drugim
protivurecnim 1 sloZzenim druStvenim pojavama, postoje brojne definicije pojma ,,siva ekono-
mija“, tako da se moZe reci, koliko autora toliko definicija. Postavlja se pitanje, ima li smisla toj
bogatoj kolekciji definicija dodavati joS jednu. Za potrebe ovog rada dovoljno je izdvojiti jedan
zajednicki imenitelj ovih definicija — da ,,siva ekonomija* obuhvata sve one oblike ekonomskog
zivota drusStva koji se nalaze izvan okvira formalnog pravnog i ekonomskog sistema jednog
drustva. U tom smislu govori i sve ¢eS¢e prihvaceni naziv za ovaj vid ekonomskog Zivota drustva
,heformalna ekonomija“. Medjutim, ¢ak i takav najSiri pristup ostavlja neke dileme — npr. da li
u ,,sivu ekonomiju* spadaju i razli¢iti oblici sitne naturalne proizvodnje i usluga, koji su veoma
prisutni u svakodnevnom Zivotu druStva. Da li recimo u ,sivu ekonomiju® spadaju sitne
popravke i usluge, koje u naSoj tradiciji i nacinu Zivota viSe potpadaju pod dobre susedske
odnose. U tom smislu je preciznije i potpunije reci da u ,,sivu ekonomiju‘ spadaju svi oni oblici

%0 Okrugli sto — Reintegracija sive ekonomije i unapredjenje poslovne klime u Srbiji, Okrugli sto u organizaciji
Ekonomskog instituta i Magazina Ekonomist, Beograd, januara 2003.
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ekonomskog Zivota drustva koje objektivno nije moguce ukljucuti u okvire postoje¢eg pravnog i
politickog sistema.

Za definisanje sive ekonomije i njenog odnosa sa drugim srodnim pojavama, od izuzetne je
vaznosti ¢injenica da se siva ekonomija nikada ne javlja sama. Ta¢nije reCeno, ona ne moZe ni da
se pojavi i egzistira samostalno. Njeni neizbeZni pratioci jos su loSiji od nje same. To su crno
trziSte, ukljuCujuci tu i crno trzZiSte radne snage i razliciti oblici kriminala, pri ¢emu centralnu
poziciju ima organizovani kriminal. Tek ova sprega predstavlja najveci izvor problema 1 Stetnih
posledica koje neminovno proizvodi siva ekonomija. Ako se posmatra van ovog konteksta siva
ekonomija izgleda kao prinudni izvor egzistencije marginalnih drustvenih grupa. Obrnuto, tek u
pomenutom kontekstu, vide se straSne dimenzije i posledice ovog problema.

Zato je vazno razdvojiti razliCite grupe pojava, koje se, na ovaj ili onaj nacin, nalaze u zoni
sive ekonomije, ili se granice sa njom. To je utoliko teZe Sto siva ekonomija ima veliko bogatstvo
formi, da se u razli¢itim druStvenim okolnostima javlja u razli¢itim pojavnim oblicima, da se ti
pojavni oblici menjaju pod uticajem druStvenih prilika, a pri tome su na privi pogled veoma
sli¢ni. Zato, posmatranje samo na pojavnoj ravni, bez celovite anlize ne moze da pruZi releventan
odgovor o stvarnoj prirodi pojedinih oblika sive ekonomije. U tom smislu, radi jasnog
razdvajanja sive ekonomije i srodnih prate¢ih pojava, neophodno je uzeti u obzir sustinski
znacajne kriterijume. Prema ovim kriterijumima pojave u ovoj oblasti mogu se svrstati u sledece

grupe:

- Poslovi koji su u direktnom sukobu za zakonom, i €ije obavljanje predstavlja vrSenje
kriviénih dela 1 direktno podleze krivicnom zakonodavstvu. Re¢ je o delima vezanim za
trgovinu ljudima, posebno decom, prostituciju, pornografiju, trgovinu drogom, ilegalnu
trgovinu alkoholnim pi¢ima, duvanom, naftom i naftinim derivatima, i tsl;

- Poslovi koji su delom nezakoniti, a delom zakoniti, pri ¢emu se zakoniti deo poslova, po
pravilu, koristi kao maska za nezakonite poslove;

- Poslovi koji su u sustini zakoniti, odnosno koji se uz manje korekcije u pravnom i
ekonomskom sistemu mogu uvesti u tokove legalne ekonomije.

Navedene grupe poslova, po pravilu, se ne javljaju pojedinacno, ve¢ su uvek medjusobno
povezani i uslovljeni, odnosno javljaju se kao delovi — uslovno receno — jednog paralelnog
poslovnog lanca.

U ekonomskom smislu, navedene vrste poslova funkcioniSu kao relativno samostalni eko-
nomski, poslovni podsistemi.

U socioloskom smislu, svi oni koji rade u sivoj ekonomiji i srodnim oblastima, predstavljaju
specificne druStvene grupe sa svojim interesima, moralnim i druStvenim stavovima, pravilima
ponasanja unutar grupa, tako da se u znacajnoj meri moZe govoriti o paralelnim sistemima. Ako
bi se, na osnovu ovakvog pristupa, napravila podela moglo bi se re¢i da u osnovi postoje dva

sistema — formalni, zvani¢ni, u kome ima mesta za odredjeni broj ljudi i onaj drugi, neformalni,
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¢ije su klju¢no uporiSte siva ekonomija i srodne pojave, i u kome se nalaZe oni za koje nema
mesta u onom prvom.

Naravno, stepen ukupnog razvoja i kvalitet Zivota ljudi u jednom drustvu, u velikoj meri
zavisi od odnosa ova dva sistema, pri ¢emu su najnaprednija ona druStva u kojima je prvi sistem
dominantan, a drugi marginalizovan, odnosno gde siva ekonomija i srodne pojave predstavljaju
drustvenu deformaciju u veoma ograni¢enom obimu.

U prilog takvom shvatanju sive ekonomije 1 srodnih pojava govori i definicija u tekstu grupe
autora Instituta ekonomskih nauka iz Beograda, koja kazZe sledece:

,»diva ekonomija u sus$tini podrazumeva obavljanje ekonomske aktivnosti mimo odgova-
raju¢e pravne regulative (neformalna ekonomija), ili protivno pozitivnhim propisima (ilegalna
ekonomija). Jednom recju, zajednicka crta svih aktivnosti obuhvacenih pojmom siva ekonomija
je da — neSto nije u redu ili sa samim aktivnostima, ili sa informacijama o njima. Na
nacionalnom, ili medjunarodnom planu sustinski je re¢ o aktivnostima pojedinaca, neformalnih
grupa ili pojedinaca, koje se bar u nekim elementima ne deklariSu (nedeklarisana ekonomija),
¢esto ne registruju (neregistrovana ekonomija), ili ne oporezuju (evazija). To su po mnogo ¢emu,
ekonomske aktivnosti koje ne posStuju odredjene institucionalne procedure (neregularna ekono-
mija) ukljucujuci aktivnosti koje su izrazito zabranjene, ili je njihovo obavljanje povezano sa
kriminalom (crna ekonomija).*

Nase drusStvo, naZalost, spada u ona drustva u kojima je podsistem zasnovan na Sivoj
ekonomji 1 srodnim pojavama nacin Zivota i sudbina velikog dela stanovniStva. To je jedan od
najsnaznijih izvora druStvenih protivurecnosti 1 konflikata u savremenom srpskom drusStvu.
Snaga i1 veoma negativne posledice ovih protivure¢nosti nalaze se u €injenici da su u sustini
sukobljene dve Srbije — Srbija koja Zivi u okviru postojeceg formalnog ekonomskog sistema i
Srbija koja Zivi na osnovama sive ekonomije 1 srodnih pojava. Sukob ove dve Srbije, u sustini je
mnogo snazniji i izaziva vece posledice od brojnih politickih i drugih drustvenih sukoba, uoclji-
vih na pojavnoj ravni.

Konac¢no, ako se navedena tri oblika sive ekonomije i srodnih pojava posmatraju u medju-
sobnoj povezanosti i uslovljenosti, onda je jasno da je osnovni izvor i temelj sive ekonomije u
onoj prvoj grupi poslova — koja predstavlja direktni sukob sa zakonom, odnosno u organi-
zovanom kriminalu.

Iz toga proisti¢e da prvi korak u suoCavanju i druStvenoj strategiji u borbi protiv sive
ekonomije i1 srodnih pojava predstavlja jasno identifikovanje 1 odvajanja onih pojava i poslova
koji predstavljaju direkti sukob sa zakonom, i na kome se temelje sve druge aktivnosti u ovoj
oblasti.
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7.3.2. Izvori sive ekonomije u zemljama tranzicije i neki primeri iz Srbije

Odgovorno analiticko suocavanje sa bilo kojom pojavom, traZzenje puteva za trajno reSavanje
nekog druStvenog problema ili protivurecnosti, podrazumeva kao prvi korak otkrivanje uzroka te
pojave. To znaci da se u razumevanju sustine sive ekonomije i njenih politickih, ekonomskih,
socijalnih i moralnih posledica, treba prethodno koncentrisati na otkrivanje njenih uzroka, ili
izvora na kojima ona nastaje. Ovo pitanje se moZe postaviti na jo$ jedan nacin — kako prepoznati
i definisati klju¢na uporista sive ekonomije. To je utoliko vaznije Sto su klju¢na uporista sive
ekonomije istovremeno i kljucna uporiSta srodnih pojava, ukljucujuéi crno trziste i organizovani
kriminal.

O izvorima sive ekonomije objavljen je znacajan broj radova 1 rezultata istrazivanja. Vecina
autora koja se bavi pitanjima sive ekonomije, ukazala je ili detaljnije analizirala neki od njenih
izvora. Autori se u osnovi slazu o klju¢nim izvorima sive ekonomije i vecina njih navodi iste
izvore ove pojave.

Tako na primer, Dragan Djuri¢ i grupa autora iz Centra za razvoj industrijske demokratije iz
Podgorice, na veoma slikovit nacin opisuje uzroke nastanka sive ekonomije:

,»dlva ekonomija je postala prirodni ambijent u kome je snalaZenje svake vrste moglo dati
rezultate. Rad na crno je u takvom ambijentu postao pravilo, a legalni posao gotovo izuzetak.
Podse¢anja na prava radnika delovala su previSe socijalisticki, gotovo nazadno u uslovima
modernih ideja o ljudskim pravima i individualnim slobodama. Naglo bogacenje odabranih
izazvalo je prvo otpor, muc¢ninu, potom zavist, da bi se na kraju pretvorilo u ideal. Sve je postalo
trziSte i1 sve je postalo utakmica. U takvoj utakmici su gubitnici postajali samo oni koji nisu
izlazili na teren. Tako se i teren postepeno Sirio. Siva ekonomija se integrisala u sve pore Zivota i

kriminalizovala svakodnevni Zivot obi¢nih ljudi. Postala je obi¢na, tako re¢i normalna stvar®.'”!

Grupa autora iz Instituta ekonomskih nauka u Beogradu, na slede¢i nacin objaSnjava kljucne
izvore sive ekonomije:

,,U ekonomskom smislu, klju¢ne generatore sive ekonomije, prema prilicno rasprostranjenim
shvatanjima, predstavljaju kako neodmeren poreski sistem tako i preterana regulativa u domenu
privredjivanja. Kao ekonomske posledice takvog njihovog dejstva, javljaju se gusSenje regularne
poslovne ektivnosti i preusmeravanje u tzv. neformalnu zonu. Poslovanje u pomenutoj zoni
donekle predstavlja i spontanu trziSnu reakciju na neprirodni intervencionizam, odnosno nepri-
kladno uplitanje drzave u ekonomske tokove. Neformalna ekonomija, sustinski, moze biti i mera
one legalne ekonomske aktivnosti koja je uguSena neodmerenim oporezivanjem i preteranim
durizizmom, na osnovu vodjenja nacionalne ekonomije preteranim oslanjanjem na monetarne
instrumente uz zapostavljanje oslonca u realnom sektoru. Prema tome, siva ekonomija se moze

" Radovi¢, M., Djuri¢, D., Bakraé, R., Studije slucaja o radu na crno, Centar za razvoj industrijske demokratije,
Podgorica, 2004.
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tumaciti pre kao spontano ili iznudjeno resenje jednog ozbiljnog ekonomskog problema nego

samo kao problem ili fenomen sam po sebi“.'”

Navedena dva citata slikovito govore o razliCitim, slozenim izvorima sive ekonomije, o
medjusobnoj povezanosti 1 uslovljenosti ovih izvora. Uocljivo je da siva ekonomija ima svoje
izvore u nedogradjenosti sistema, ali 1 u licnim sudbinama, tradiciji, na¢inu Zivota ljudi. Zato je u
metodoloskom, istrazivaCkom smislu, prvi korak u temeljnom proucavanju fenomena sive
ekonomije Sto sveubuhvatnije brojnih, razlicitih i raznovrsnih izvora sive ekonomije. Polaznu
osnovu za realizaciju ovog zadatka predstavlja stav o visokom stepenu medjuzavisnosti sive
ekonomije i prirode politickog i ekonomskog sistema.

Brojni, raznovrsni izvori sive ekonomije mogu se, u osnovi svrstati u slede¢e osnovne grupe:
- Izvori koji proisticu iz ekonomskog i politickog sistema;
- Izvori koji proisticu iz lokalnih i regionalnih specifi¢nosti;

- Izvori koji proistiu iz tradicije, kulture, nacina Zivota, odnosno istorijskog nasledja u
celini;

- Izvori koji su vezani za licne sudbine ljudi, njihov individualni vrednosni sistem.
7.3.2.1. Izvori koji proisticu iz ekonomskog i politickog sistema

U okviru ove grupe izvora sive ekonomije posebno treba analizirati tri podgrupe:
- Pravni sistem;
- Politi¢ki sistem;
- Ekonomski sistem, mere ekonomske politike.

Ovo je nesporno najsnaznija grupa izvora sive ekonomije, na koju su oslonjene sve ostale
grupe izvora. Navedena tri podsistema naslonjena su na mo¢ drZave, odnosno aparat legitimne
fizicke prinude. Otuda svaka nedovrSenost, nedorecenost sistema, loSe odabrana ili nedorecena
reSenja predstavljaju direktna uporiSta na kojima nastaju razli¢iti oblici sive ekonomije i njoj
srodnih pojava.

Nesporno je da koncept uredjivanja sva tri navedena podsistema zavisi od interesa i
opredeljenja onih politickih snaga koje se trenutno nalaze na vlasti, ili kako se to modernim
politickim re¢nikom kaze — od politicke volje vladajuce elite. Drugim re¢ima, nedorecenost i
nedogradjenost sistema koja u naSem druStvu predstavlja osnov za sivu ekonomiju, nije samo
rezultat neznanja, neiskustva, objektivnih ogranicenja, ve¢ i nedostatka politic¢ke volje vladajuce
elite da se sistem ucini kvalitetnijim i ekonomski efikasnijim, odnosno da se stvori odgovarajuce
makro — ekonomsko okruZenje za ravnopravnu trziSnu utakmicu. Taj otvoreni vid sukoba

192 Jovi¢, M., Spariosu, T., Jovanovi¢, M., Institucije i mere za legalizaciju sive ekonomije, Institut ekonomskih
nauka, Beograd, 2003.
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interesa vladajuce elite i celine drustva, snazno je izrazen od pocetka procesa tranzicije i danas
predstavlja jednu od najkrupnijih prepreka uspesnim ekonomskim i socijalnim reformama.

Izvor ovog konflikta i celog kompleksa sistemskih izvora sive ekonomije ima svoje korene u
neograni¢enoj moci drzave u prethodnom jednopartijskom sistemu, $to je u velikoj meri prisutno
1 u aktuelnim druStvenim okolnostima. To se ogleda u izrazitoj dominaciji politike u svim
oblastima i1 vidovima drusStvenog Zivota, i u Cinjenici da je kljucni kanal socijalne promocije
politika. Istini za volju, u prvoj fazi tranzicije u kojoj se objektivno nalazi naSa zemlja (imajuci u
vidu ¢injenicu da je u nasSoj zemlji tranzicija bila nasilno prekinuta vise od jedne decenije), sve
poluge mo¢i u svojim rukama ima drZava i otuda njena objektivno najveca odgovornost za tok i
rezultate te prve faze tranzicije. Medjutim, uspeSan reformski tok podrazumeva da drzava,
odnosno politicka vlast, postepeno prenosi ovlaséenja na demokratske institucije i organizacije
gradjanskog drustva, tako da se stvara ravnoteza u raspodeli druStvene moc¢i karakteristiCna za
ekonomski razvijena demokratska druStva trziSne privrede. Taj proces u savremenom srpskom
drustvu teCe izrazito sporo, pracen snaznim otporom privilegovanih druStvenih slojeva, Cije se
privilegovane pozicije zasnivaju na neograni¢enoj, a to u velikoj meri znaci i neograni¢enoj
vlasti drzave. O tome se u knjizi grupe autora Centra za liberalno — demokratske studije kaze
sledece:

,» Irece, uvodjenjem kakvog-takvog politickog pluralizma i rastom privatnog sektora, mnoge
opsteprihvacene drustvene norme viSe nisu vazile. Poslovanje izmedju privatnog i drustve-
nog/drzavnog sektora iznenada je oslobodjeno dugogodisSnjeg politicko pravnog ograniavanja.
Zapravo, poslovanje je oslobodjeno jake partijske kontrole. Istovremeno, politicka vlast se kole-
ba izmedju trZiSne privrede 1 jednog hibridnog tipa polutrZiSne polukomandne ekonomije. Zato
nije postojala jasna politi¢ka volja da se izgradi pravna regulativa prilagodjena novim uslovima.
U poslovanju nastaje pravi meteZ. Osniva se veliki broj, pretezno trgovinskih firmi. Zelja za
brzim bogacenjem, po ugledu na predstavnike politiCko-privredne elite, postaje opSteprihvaceni
kredo vecine poslovnih ljudi. To je omogudilo sklapanje ve¢inom sumnjivih poslova izmedju
vlasnika privatnih preduzec¢a i komunistickih menadzera drustveno/drzavnih preduzeca. Politicka
i privredna elita deo su iste nomenklature, pa su otuda mogli saradjivati bez ikakvih pravnih

UNT
posledica®. 93

U celini posmatrano, takav sistem dominacije politike nad ekonomijom predstavlja smrtnu
presudu za trZiSnu ekonomiju, odnosno ravnopravnu trziSnu utakmicu, kao jedan od njenih teme-
lja. Re¢ je o tome da u takvom druStvenom okruZenju za uspeSnost preduzeca, nije najvaznija
tehnologija, organizacija rada, znanje, ve¢ bliskost ili pripadnost vladajucoj politickoj eliti.

' Korupcija u Srbiji, grupa autora, Centar za liberalno-demokratske studije, Beograd, 2001.
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7.3.2.2. Izvori koji proisticu iz lokalnih i regionalnih specifi¢nosti

Ova grupa izvora sive ekonomije ima svoje osnovno uporiste u napred analiziranoj grupi
izvora. Medjutim, specifi¢nost ove grupe izvora vezana je za specificne kulturne, tradicionalne,
ekonomske, geografske odlike odredjene lokalne zajednice ili regiona. Jasno je da je za razvoj,
oblike 1 predmet sive ekonomije od velike vaznosti, na primer, da li je re¢ o pogranicnom
podrucju, ili podru¢ju na kome se proizvode specificne vrste proizvoda.

Isto tako, u okviru lokalne zajednice, veoma Cesto se stvara specifi¢na lokalna mreZza aktera
sive ekonomije i srodnih prate¢ih pojava, neka vrsta podsistema sive ekonomije. Tako, na
primer, poznato je da su pojedini gradovi karakteristicni po razvijenoj trgovini polovnim
automobilima i auto-delovima u sivoj zoni, neki po trgovini drugim proizvodima, tako da se
moze napraviti mapa sive ekonomije, crnog trzista i drugih pratec¢ih srodnih pojava.

7.3.2.3. Izvori koji proiticu iz tradicije, kulture, nacina zZivota, odnosno istorijskog nasledja
u celini

Za analizu uticaja ove grupe izvora treba se podsetiti konstatacije iz veceg broja istraZivanja,
od kojih su neka pomenuta i u ovom tekstu, koja govori o akterima sive ekonomije u drugim
zemljama tranzicije i u nasoj zemlji. Prema tim nalazima, akteri sive ekonomije u drugim
zemljama tranzicije bili su pretezno oni koji su na taj nacin Zeleli da utaje porez i povecaju profit,
dok su u Srbiji glavni akteri sive ekonomije bili oni koji su ve¢ bili zaposleni u regularnoj
ekonomiji, a glavni cilj im je bio prezivljavanje.

Rec je o tome da je siva ekonomija, kao 1 vrednosni stav prema njoj u velikoj meri nasledjen
iz prethodnog jednopartijskog sistema, zasnovanog na drustvenoj svojini. U tom sistemu, pri-
vatno vlasniStvo 1 preduzetniStvo tretirani su kao izuzetak, kao incident, a porez viSe kao
ideolosko i politicko nego kao pravno i ekonomsko pitanje. Sistem prikupljanja i raspodele
poreza najviSe su zavisili od politiCke moc¢i. U pomenutom sistemu, odnosno realnom Zivotu
drustva bili su nesporno prisutni i opSteprihvaceni brojni oblici sive ekonomije (npr. opravka
automobila, kuénih aparata, razne vrste usluga, zanatskih radova), za koje se gotovo podrazu-
mevalo da ih ne treba legalizovati i na njih placati porez. Naravno, drZzava je na taj nacin
kupovala lazni socijalni mir, $to je u velikoj meri nastavljano i posle rusenja jednopartijskog
sistema.

7.3.2.4. Izvori koji su vezani za osobine li¢nosti i individualni vrednosni sistem

Ova grupa izvora sive ekonomije je najmanje analizirana, a u tranzicionim procesima ima
izuzetan dominantan znacaj u brojnim aspektima. To, uostalom, proisti¢e iz ¢injenice da se sve, a
posebno krupne drustvene promene, koje se odigravaju u tranziciji, neminovno prelamaju kroz
li¢ne sudbine ljudi, i njihovu individualno i kolektivno psiholosku percepciju ovih zbivanja.

Pored napred opisanih ¢inilaca tradicionalnog nacina Zivota i istorijskog nasledja, treba imati
u vidu da je stanovniStvo u celini u proteklih deceniju ipo bilo izloZeno itavom nizu stresnih
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situacija i Sokova, medju kojima je svakako najsnazniji strah od gubitka Zivota u proteklim
ratovima.

Isto tako, ogromna vecina radnog stanovniStva je bila i jo§S uvek je izloZena realnoj
mogucnosti ili strahu od gubitka posla. Taj Sok je utoliko vec¢i ako se ima u vidu bitan element
nasledja iz prethodnog sistema — apsolutna sigurnost radnog mesta - kakva u trZiSnoj ekonomiji
ne moze da opstane. Taj strah je, neretko, postajao i predmet politicke i1 ideoloSke manipulacije.
Ako se, pri tome ima u vidu da je strah od gubitka posla jedan od najvecih strahova savremene
civilizacije, onda je jasno da je on morao ostaviti vidne tragove na individualno i kolektivno
psiholoskom planu.

Imaju¢i u vidu da su pomenuti negativni procesi trajali veoma dugo, logi¢no je da su oni
rezultirali ukupnim gubljenjem poverenja u drzavu, politicke vlasti i sve aktere politickog Zivota,
Sirenje oseCaja bezperspektivnosti i beznadja, straha od buducnosti i sveopSteg pada morala
ispod nespornih civilizacijskih standarda.

7.3.3. Suocfavanje sa posledicama i i elementi strategije za borbu protiv sive
ekonomije

Uspesno reSavanje bilo kog drustvenog problema zapocinje suoCavanjem sa njegovom,
suStinom, izvorima i realnim posledicama koje proizvodi. Taj opsti zahtev posebno je izrazen u
slucaju sive ekonomije u njoj srodnih prate¢ih pojava, koje se po svojoj prirodi odvijaju van
oCiju javnosti. Otuda se, kao $to je poznato, ovi oblici ekonomskog Zivota druStva nazivaju i
»skrivenom ekonomijom®. Iskustva razvijenih zemalja trZiSne privrede i uspeSnih zemalja
tranzicije, koje su se uspesno suprotstavile sivoj ekonomiji, odnosno uspele da je bitno smanje ili
marginalizuju, potvrdjuje da je jedan od preduslova za uspeSnu borbu protiv sive ekonomije da
se ova borba i svi oblici druStvene aktivnosti na ovom planu ucine javnim i da se sistematski,
organizovano i trajno gradi svest o njenim Stetnim posledicama za celo drustvo.

Pre svega, na nivou globalnog drustva, nesporan je opSti negativni moralni stav prema sivoj
ekonomiji i prate¢im srodnim pojavama. Medjutim, kada se udje u detaljnu analizu, mozZe se
uociti da taj stav nije u potpunosti jedinstven, odnosno da se javljaju razli¢iti moralni i doktri-
narni pristupi sivoj ekonomiji, uslovljeni interesima i pozicijom razlicitih druStvenih grupa.

U tom pogledu, posebno treba istaci Cesto prisutnu tvrdnju da siva ekonomija, uz nesporne
negativne posledice jeste korisna, jer zapoSljava ljude i doprinosi reSavanju teku¢ih ekonomskih
problema u druStvu. Vrlo je karakteristican u tom pogledu stav iz istraZivanja koje je 2000.
godine realizovao Ekonomski institut, koji kaze:

,,Ono Sto sivu ekonomiju ¢ini atraktivnijom od regularnog sektora su zarade, koje su u sivom
sektoru po jedinici vremena bile dva puta vece nego u legalnom. Pored toga, siva ekonomija
bolje vrednuje ljudski kapital, odnosno obrazovanje — zarade fakultetski obrazovanih radnika u
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sivoj ekonomiji bile su preko dva puta vece od onih sa srednjom Skolskom spremom, ali i preko
Sest puta vece od plata fakultetski obrazovanih u regularnom sektoru....«'**

Nesporno je da siva ekonomija, parcijalno ublaZzuje aktuelne ekonomske probleme drustva,
posebno problem nezaposlenosti, malih zarada, a onda i male kupovne moc¢i stanovniStva. Me-
djutim, ako se siva ekonomija i njena povezanost sa srodnim prate¢im pojavama, pre svega
crnim trZiStem i organizovanim kriminalom, analizira strateSki, na duZi rok, onda se lako moze
dokazati da ona proizvodi znatno vece Stete nego koristi, ne samo na ekonomskom, nego i na
ukupnom drustvenom planu.

Siva ekonomija i njoj srodne prateCe pojave izrastaju na razruSenoj socijalnoj strukturi
prethodnog sistema, ruseci i sprecavajuci obnavljanje temelja svih savremenih, razvijenih demo-
kratskih drustava — srednje klase. Taj prostor u slucaju Srbije zauzimaju oni koji se bave sivom
ekonomijom i njoj srodnim prate¢im pojavama, gradeci paralelni sistem, odnosno svet oko nas,
odnosno svih onih koji pripadaju formalnom, regularnom sistemu. Naravno, oni koji rade u sivoj
ekonomiji, a posebno oni kojima je to jedini izvor prihoda, automatski su iskljuceni iz mo-
gucnosti da ostvaruju bilo kakva radna, socijalna i sindikalna prava, a ne retko ovoj grupaciji su
umanjena ili ugroZena osnovna ljudska prava. Drugim re¢ima, oni su po svom realnom drustve-
nom poloZaju gradjani drugog reda. Situaciju otezZava i ¢injenica da je onima koji rade u oblasti
sive ekonomije fakticki zatvoren put socijalne promocije, odnosno vertikalne socijalne pokretlji-
vosti, bez obzira na znanje, profesionalne sposobnosti i vesStine. Naime, jasno je da oni ne mogu
da napreduju u sluzbi, da dobijaju prostor za stru¢no i profesionalno usavrSavanje i tsl. Oni, ako
ne uspeju da izadju iz tog zaCaranog kruga, zauvek ostaju tu gde jesu — u zoni sive ekonomije.

Sve napred navedeno daje osnovu za pitanje da li je uopSte moguce i pod kojim uslovima
izgraditi celovitu druStvenu strategiju za borbu protiv korupcije. Aktuelno stanje u drustvu, a
posebno u oblasti sive ekonomije jasno ukazuje da takva strategija nije sainjena, i da ¢ak nisu
ucinjeni ozbiljniji, sistematski pokusaji u tom pravcu. Istovremeno, ocigledno je da bez stvaranja
ove strategije nije moguca trajna, sistematska, efikasna borba protiv sive ekonomije i srodnih
pratecih pojava.

Zato je, na prvom koraku, potrebno definisati klju¢ne druStvene aktere, koji imaju interes i
kapacitete da se pojedinacno i zajednicki ukljuce u borbu protiv sive ekonomije. Po logici stvari,
takav interes bi trebalo da imaju:

- Politicke vlasti;

- Poslodavci i poslodavacke organizacije;
- Sindikati;

- Zaposleni u regularnom sektoru;

- Zaposleni u sivoj ekonomiji;

%% Forum o ekonomskoj politici 2, koji su organizovali Ekonomski institut i Magazin Ekonomist, Beograd, 2001.
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- Strani i domaci investitori
- Politicke stranke, koje pretenduju da dobiju i trajno zadrZe podrSku birackog tela.

Navedena lista razli¢itih aktera upucuje na veliku verovatnost da medju njima postoje
razliiti pristupi 1 odnos prema sivoj ekonomiji, nacine i sredstva borbe protiv nje. Taj pristup
uslovljen je razli€itim pozicijama, razli¢itom druStvenom moci pojedinih aktera , ali i razli¢itim
stepenom direktne ili indirektne ukljucenosti pojedinih od njih u sivu ekonomiju.

U tom pogledu izgradnja i realizacija strategije borbe protiv sive ekonomije suocava se sa
osnovnom preprekom — postizanjem minimalnog konzenzusa svih aktera u strategiji borbe protiv
sive ekonomije. To podrazumeva da svaki akter pojedina¢no prethodno prepozna svoj interes da
se bori protiv sive ekonomije.

7.4. Zlostavljanje na radnom mestu

Srbija i1 svet rada u njoj, noseci teSko breme nasledja iz bliske istorije, nasilno prekidane i
spore tranzicije, njene visoke i nepravi¢no rasporedjene socijalne cene, suocava se danas sa
jednim od najvecih i druStveno najopasnijih prepreka — zlostavljanjem na radnom mestu. Istini za
volju, zlostavljanje na radnom mestu nije pojava vezana isklju¢ivo za savremeno doba, ona je
trajni pratilac industrijskog, trZziSnog nacina proizvodnje. Medjutim, proces tranzicije, ili tacnije
reCeno, materijalna i socijalna ograni¢enja i protivurecnosti tranzicije, ponovo je aktuelizovao
ovo pitanje, dajuci zlostavljanju na radnom mestu novu snagu i nove pojavne oblike.

Zlostavljanje na radnom mestu predstavlja koncentrat i na pojavnoj ravni najvidljiviju
negativnu stranu i ogranicenje procesa tranzicije, koje dovodi u pitanja i same drustvene ciljeve i
ljudski smisao tranzicije. Zlostavljanje na radnom mestu je u sustini strateski napad, odnosno
direktni vid ugroZavanja celokupnog korpusa ljudskih, ekonomskih i socijalnih prava, koji
suStinski obesmiSljava sam proces ljudskog rada, njegovu stvaralacku sustinu i smisao, dovodeci
u pitanje i sustinu ljudske slobode u celini. Jasno je, po nacelima zdravog razuma, kao i ukupnog
ljudskog iskustva, da ne moZe biti slobodna licnost, odnosno slobodni gradjanin, koji ¢ini oko-
snicu modernih, demokratskih, pluralistickih gradjanskih drusStava, neko ko je izloZen zlo-
stavljanju na radnom mestu, a nema mogucénost da se od takvog vida ugrozavanja sopstvenog
dostojanstva odbrani.

Posmatrano na takav nacin, zlostavljanje na radnom mestu, uvek se moze uzeti kao potpuno
pouzdan indikator ukupnog politickog, ekonomskog 1 socijalnog stanja u jednom druStvu. Tome
u prilog govori 1 Cinjenica da je zlostavljanje na radnom mestu, najrasprostranjenije u eko-
nomskim nerazvijenim, siromasnim, nedemokratskim druStvima, u kojima ne postoji demo-
kratska kultura i drustveno uticajno i kompetentno javno mnjenje.

Srbija se danas na krajnje alarmantan nacin suocava sa problemom zlostavljanja na radnom
mestu. To se ispoljava kroz tendenciju porasta ove pojave, kao i kroz radikalizaciju, ili tacnije
reCeno kroz beskrupuloznost i svirepost koja se ispoljava u novim oblicima zlostavljanja na

228



radnom mestu. Cak i povrino pracenje dnevnih zbivanja kroz $tampane i elektronske medije,
potvrdjuje napred iznetu tvrdnju. Knjiga loSih primera iz dana u dan se proSiruje, na njoj se
ispisuju nove, nazalost, negativne stranice naSe savremene istorije (Radnici ,,Jumka® u Vranju,
radnici Fabrike ulja u Somboru). Pri tome je nesporno da u najdrasti¢nije primere spadaju pojave
seksualnog zlostavljanja, kao i sve CeS€a praksa u jednom broju preduzeca da se mlade
obrazovane Zene prilikom zapoSljavanja, ucenjuju zahtevom da se za odredjeni broj godina
odreknu materinstva, Sto predstavlja najdirektnije ugroZavanje same suStine ljudskog bica i
jednog od stubova drusStvene zajednice).

Iz svega navedenog, sledi logiCan i neizbeZni zakljucak da je zlostavljanje na radnom mestu
rak rana svakog drustva, jer se, po svojoj prirodi i karakteru, kao i po svojim posledicama,
zlostavljanje na radnom mestu, ne moZe nikada ograniciti samo na proces rada, ve¢ se prenosi i
ostavlja neizbrisive tragove na kvalitet Zivota svakog pojedinca i drustva u celini. To, pre svega,
proistiCe iz same sustine zlostavljanja na radnom mestu, a to je namera onoga koji ima vlast i
mo¢ nad odredjenom grupom ljudi, koji su ekonomski zavisni, da te ljude ponizi i izloZi
razli¢itim oblicima maltretiranja, ugroZavanja slobode njihove li¢nosti, ¢ime pokazuju i
potvrdjuju svoj stav da te ljude tretira kao niza bica.

Nacionalni i medjunarodni radno — pravni standardi, ukljucuju¢i tu i zakonodavstvo Srbije,
koji se bave ovim pitanjima potpuno su jasni, nedvosmisleni i transparentni. Naime, medju-
narodno zakonodavstvo zabranjuje svaki vid zlostavljanja radnika na radnom mestu, pri ¢emu
neke od najradikalnijih vidova zlostavljanja tretira kao krivicno delo. U medjunarodnim pravno —
politickim standardima, pre svega u konvencijama i preporukama Medjunarodne organizacije
rada, Evropskoj socijalnoj povelji, Evropskoj deklaraciji o ljudskim pravima, u proteklim
decenijama prisutna je tendencija podizanja standarda na ovom planu, odnosno proSirivanje liste
onih vidova ponaSanja i1 odnosa koji se tretiraju kao zlostavljanje na radnom mestu, kao i
uspostavljanje i razvijanje Citavog niza pravnih i politickih mehanizama za spreCavanje zlo-
stavljanja zaposlenih na radnom mestu. Ovu pozitivhu tendenciju uslovila je, s jedne strane
ukupna demokratizacija drustva, dinamic¢ni razvoj novih tehnologija, a s druge strane, suoCavanje
sa sve vecom socijalnom cenom zlostavljanja na radnom mestu, koju ne pla¢a samo onaj koji je
izloZen zlostavljanju, ve¢ i drustvo u celini.

Ovaj proces permanentnog podizanja standarda, neizbeZno namece pitanje promene samog
sadrZaja 1 pojavnih oblika zlostavljanja na radnom mestu. Drugim re¢ima, neophodno je otvoriti
pitanje redefinisanja pojma zlostavljanja na radnom mestu, ukljucujuci pri tome otvorene i one
prikrivene, sofisticirane oblike ove pojave. Nesporno je pri tome da je zlostavljanje na radnom
mestu vid najgrubljeg krSenja ekonomskih, radnih i socijalnih prava zaposlenih, ali je pri tome
neophodno napraviti liniju razgrani¢enja izmedju zlostavljanja na radnom mestu i drugih oblika
krSenja radnih, ekonomskih i socijalnih prava zaposlenih:

- U najSirem smislu reci, zlostavljanje na radnom mestu predstavlja svaki vid ograniCavanja
ili ugrozavanja radnih, socijalnih ili ekonomskih prava zaposlenih, pri ¢emu se mora imati
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u vidu da sva navedena pripadaju korpusu osnovnih ljudskih prava. Rec¢ je o radu duzem od
radnog vremena, neblagovremenoj isplati zarada, odnosno njihovom neispla¢ivanju u
duzem vremenskom intervalu, zahtevanju od zaposlenog da radi na poslovima za koje nije
kvalifikovan, zahtevanje od zaposlenog da radi bez odgovarajucih uslova i opreme za
zaStitu bezbednosti i1 zdravlja na radu, zakidanju od dnevnog, nedeljnog ili godiSnjeg
odmora i tsl. Na prvi pogled svrstavanje navedenih oblika krSenja radnih, ekonomskih i
socijalnih prava zaposlenih u kategoriju zlostavljanja na radnom mestu izgleda preterano
strogo. Medjutim, za ovakvu kvalifikaciju imaju se u vidu sledec¢e Cinjenice. Prvo, svaki
vid krSenja navedenih prava u krajnjoj liniji predstavlja vid zlostavljanja. Drugo, svi vidovi
krSenja ekonomskih, socijalnih i radnih prava zaposlenih povezani su po principu spojenih
sudova, pri ¢emu blazi oblici krSenja ovih prava predstavljaju temelj za one radikalnije
oblike, odnosno zlostavljanje. Prakticno govo-re¢i nije moguce povuci granicu izmedju
krSenja radnih, ekonomskih 1 socijalnih prava zapo-slenih i zlostavljanja na radnom mestu.
Drugim re€ima, jezikom matematike, zlostavljanje na radnom mestu moze se definisati kao
specijalni slu¢aj krSenja radnih, ekonomskih i socijalnih prava zaposlenih.

Sirenje atmosfere straha i neizvesnosti u preduzecu, pre svega straha od gubitka radnog
mesta, putem glasina, poluproverenih informacija, pritisci i pretnje zaposlenima da prihvate
modalitete prestanka rada, koji nisu u skladu sa njihovim interesima;

Otvorene pretnje pojedinim zaposlenima da ¢e ostati bez posla;

Svi oblici sprecavanja zaposlenih u ostvarivanju njihovih sindikalnih prava;

Seksualno zlostavljanje zaposlenih, pretnje, ucene u cilju njihovog seksualnog
iskori§¢avanja;

SpreCavanje profesionalnog 1 stru¢nog obrazovanja, usavrSavanja 1 napredovanja

zaposlenog.

Analiza navedenih i drugih oblika zlostavljanja na radnom mestu, omogucuje da se uoce

neke zajednicke karakteristike ove pojave, medju kojima su najznacajnije sledece:

M6

Uspostavlja se odnos ,zlostavljaca i zrtve®, pri ¢emu je ,,zlostavlja¢* uvek na visem
hijerarhijskom poloZzaju;

Mee

,Zlostavljac¢* zloupotrebljava svoja ovlas€enja vezana za proces rada, odnosno obezbe-
djivanje toka radnog, odnosno tehnoloSkog procesa, pa umesto vlasti nad tehnoloskim

procesima uspostavlja vlast nad ljudima;

U temelju zlostavljanja na radnom mestu je strah ,Zrtve* da ¢e izgubiti posao, kao 1
neznanje i nepoznavanje efikasnih mehanizama zastite od zlostavljanja;

Zlostavljanje na radnom mestu predstavlja uvek najradikalniji vid diskriminacije, odnosno
marginalizacije, ili potpunog isklju¢ivanja pojedinaca ili grupa zaposlenih od odredjenih
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procesa, odnosno ostvarivanja zakonom garantovanih ekonomskih, socijalnih i radnih
prava.

U savremenom druStvu zlostavljanje na radnom mestu sve ceS¢e se javlja u novom
pojavnom obliku, koji se zove ,,mobing®. Tacnije reeno ,,mobing* je zajedniCki naziv za Citav
niz razli€itih, pre svega prikrivenih, sofisticiranih vidova zlostavljanja na radnom mestu. To se
ispoljava kroz ignorisanje zaposlenog, njegovo isklju¢ivanje iz procesa internih komunikacija,
otvorene ili prikrivene sumnje u njegove radne i ljudske kvalitete, izvrgavanje ruglu i podsmehu
ostalih zaposlenih, davanje suviSe lakih, ili suviSe teSkih radnih zadataka, nametanje kratkih,
nerealnih rokova za ostvarivanje pojedinih radnih zadataka i tsl. Pri tome je jedan od najvecih
problema Sto se mobing veoma tesko dokazuje u formalno-pravnim postupcima.

Zlostavljanje na radnom mestu, ukljucuju¢i i mobing izaziva izuzetno teSke kolektivne i
li¢ne posledice. Jasno je da zlostavljanje na radnom mestu, prouzrokuje demotivaciju zaposlenih,
rusi takmicarsku atmosferu i izrazito negativno deluje na medjuljudske odnose, tako Sto medju
zaposlenima uzrokuje nepoverenje 1 strah svakog pojedinca da moZe ili da ¢e biti Zrtva zlo-
stavljanja na radnom mestu. Kada je re¢ o pojedincima, zlostavljanje na radnom mestu moZze da
izazove izuzetno teSke posledice, ne samo za trenutnu radnu i Zivotnu poziciju Zrtve, ve€ i trajno
osStecenje njegovog fizickog i mentalnog zdravlja, ukljucujuéi i sklonost ka samoubistvu.

Kada je re¢ o uzrocima zlostavljanja na radnom mestu, pre svega treba re¢i da je pogresno,
ili bar jednostrano shvatanje prema kome zlostavljanje na radnom mestu vrSe mentalno
neuravnoteZene, kao i psihic¢ki i moralno nestabilne osobe. Istini za volju, ve€ina ,,zlostavljaca“
ima takvu mentalnu matricu. Medjutim, pogresno bi bilo svesti ovaj veliki problem savremenog
drustva uopSte, a posebno Srbije danas, na pojedinca. Zlostavljanje na radnom mestu je, pre
svega, slika jednog druStvenog stanja. Rodno mesto zlostavljanja na radnom mestu je
siromastvo, ekonomska nerazvijenost, nefunkcionisanje demokratskih institucija, odsustvo
vladavine prava, nedovoljna svest o sopstvenim ljudskim i gradjanskim pravima i nepoznavanje
puteva i nacina da se ta prava ostvare i zaStite, mala drustvena mo¢ sindikata.

Nesporno je da Srbija u procesu prikljuc¢ivanja EU mora mnogo odlucnije i efikasnije da se
suoci, odnosno suprotstavi pojavama zlostavljanja na radnom mestu, ali ne zato $to je to kupo-
vina jedne od ulaznica u EU, ve¢ zato Sto je to civilizacijska tekovina savremenog doba. Prvi
korak u tom pravcu mora biti da se problem zlostavljanja na radnom mestu ucini javnim, a to
znaci da zlostavljanje na radnom mestu ne bude samo zla sudbina pojedinaca, ve¢ predmet
zajedniCke borbe socijalnih aktera.

7.5. Korupcija

Korupcija spada u trajne pratioce ljudskog drustva. Iskustvo proteklih petnaest godina - od
ruSenja Berlinskog zida potvrdjuje da su njoj posebno izlozena druStva u tranziciji. U tom
pogledu moZe se govoriti o matematickoj pravilnosti — da je stepen prisustva korupcije u
obrnutoj srazmeri sa uspehom, odnosno politickim, ekonomskim 1 socijalnim efektima tranzicije.
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Korupcija je jedno od ruznih, dugoro¢no prisutnih lica savremenog srpskog drustva. Mnogi su je
ve¢ prihvatili kao sastavni deo svoje sive ili raskoSne svakodnevice. Zvuci cini¢no, ali je
¢injenica da svi slojevi druStva, pripadnici razli¢itih drusStvenih slojeva, razliCitih zanimanja,
politickih 1 verskih opredeljenja, imaju negativni vrednosni i moralni stav prema korupciji i
tretiraju je kao veliko druStveno zlo. Naravno, oni koji su trenutno na vlasti znatno tiSe i redje
govore o korupciji, nastojeci da umanje ili prikriju njene razmere 1 druStvene posledice.

Sve to uslovljava da se korupcijom danas bave svi. Ogromna vecina na krajnje prakti¢an
nacin, suocavajuci se svakodnevno sa njenim pogubnim materijalnim i socijalnim posledicama,
neki sa trenutnim bogatstvom i prednostima koje ona donosi, neki proucavajuéi je sa razliCitih
teorijskih, istorijskih i istrazivackih aspekata. Na Zalost, sve to bez one ocekivane i Zeljene
rezultante - smanjivanja nivoa korumpiranosti drustva.

Zato danas, mnogi, s razlogom postavljaju pitanje u kome su u sustini koncentrisana sva nasa
pitanja i dileme — da 1i je korupcija usud ljudske vrste, pa time i na§, neizbeZni deo sudbine, da li
je sklonost ka korupciji ugradjena u ljudsko bice, ili postoji i drugi izbor.

TraZe¢i odgovor na ovo pitanje, a to znaci sagledavaju¢i pojavu korupcije u istorijskoj
perspektivi, moZe se pruZiti nesporan polazni odgovor. Korupcija nije nasa tvorevina i sve ono
Sto se danas dogadja na tom planu u sustini je repriza svega onoga Sto se dogadjalo u prethodnim
epohama i savremenom dobu. Ipak, moZemo se pohvaliti da je savremeno doba u riznicu
korupcije dodalo vise veoma mastovitih priloga.

Istorijski pristup korupciji, neophodan za potpuno razumevanje njene sustine, izvora na koji-
ma nastaje, posledica koje proizvodi, omogucuje da se uoci jedna od njenih sustinskih odrednica
— njeno trajanje. Korupcija spada ne u trajne, ve¢ u vecite pratioce ljudskog roda. Pri tome se,
naravno, mora imati u vidu da je relativno mali broj druStvenih pojava u istoriji ljudskog drustva,
koje su bile stalni, neizbezni pratilac druStvenog Zivota. Sama ta Cinjenica, dovoljno govori o
snazi korupcije, o njenom nespornom uticaju na tok drustvenih zbivanja, o njenoj otpornosti na
sve mere koje se protiv nje preduzimaju, a to znaci o izuzetnoj snazi njenih izvora.

Naravno, ne postoji istorijski dokaz o tome kada je i gde uCinjen prvi akt korupcije, ali je
zato nesporno da nema epohe u istoriji ljudskog roda, da nema dela planete, drustvenog ure-
djenja, drZzave, organizacije u kojoj se korupcija u ve€em ili manjem stepenu nije pojavila. U tom
smislu, istorija ljudskog druStva moZe se posmatrati i kao istorija borbe protiv korupcije. Ta
borba je tokom istorije ljudskog roda u celini i pojedinih druStava vodjena sa promenljivom sre-
¢om 1 sa promenljivim rezultatima. Bilo bi veoma rizi¢no i sa stanovista objektivnog, nau¢nog,
nepristrasnog pristupa prihvatiti se zadatka da se oceni kakav je rezultat te borbe koja se, na
razli¢ite nacine i pod razli¢itim okolnostima vodi hiljadama godina.

Ipak, kada se posmatra u duzem vremenskom periodu, u razliitim drustvenim uredjenjima i
okolnostima, moguce je uociti odredjene pravilnosti. Prva od tih pravilnosti, koja je izrazito
uocljiva na pojavnoj ravni u savremenom dobu, jeste ono $to bi se matematickim jezikom moglo
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oznaciti kao direktna srazmera izmedju nivoa korupcije i nivoa ekonomskog razvoja i kvaliteta
zivota ljudi u pojedinim drustvima. Naime, $to je nivo korupcije veéi, to je drustvo ekonomski
zaostalije, a standard i kvalitet Zivota gradjana niZi. Druga pravilnost odnosi se na stepen razvoja
demokratije i korupcije. Drugim rec¢ima, $to je druStvo demokratskije i otvorenije, to je u njemu
nivo korupcije manji. Prate¢i sa tog aspekta tok ljudske istorije, moZe se re¢i da u naj-
autokratskijim druStvima, zasnovanim na apsolutnoj, neograni¢enoj i1 nekontrolisanoj vlasti
pojedinca, korupcija, bar za tog prvog — apsolutnog vladara ne postoji. Ona nije potrebna, jer
njemu inace, u takvom sistemu, pripada sve. Postavlja se pitanje da li se takav sistem moze
definisati kao sistem apsolutne korupcije.

Trece, korupcija se potvrdila kao smrtni neprijatelj ravnopravne i Casne trZiSne utakmice, na
kojoj se temelje sva moderna, ekonomski razvijena, demokratska drustva danasnjice. Ona
direktno obesmisljava razvoj stvaralackih mogucnosti ljudskog rada, unapredjivanje profesio-
nalnih i stru¢nih vestina i znanja, ulaganja u razvoj ljudskih resursa, jer se u uslovima korupcije
uspeh postize drugacijim za pojedinca lakSim, a za svako druStvo izuzetno Stetnim metodama.

Naravno, ne treba zbog svega navedenog upasti u zamku i izvesti primamljivi i na oko
atraktivni zakljucak da se izvor korupcije nalazi u ljudskoj prirodi. To bi, o¢igledno bilo isuvise
jednostavno i zatvorilo bi prave puteve ka objektivnoj analizi i razumevanju fenomena korupcije.

7.5.1. Pokusaji definicije i izvori korupcije

Logi¢no je i ocekivano da o jednoj takvoj pojavi koja pouzdana spada u veclite pratioce
ljudske istorije, postoji mnostvo razli¢itih definicija. Cak 3taviSe, definisanje korupcije pred-
stavlja stalni predmet krupnih teorijskih, politickih, moralnih i ideoloSkih sporenja. MoZe se
slobodno re¢i da nema coveka ni organizacije koja nema sopstveno vidjenje i definiciju
korupcije. To, pored ostalog, potvrdjuje 1 ¢injenica da u svakoj zemlji, u svakom jeziku, u svakoj
lokalnoj zajednici, postoji viSe naziva , koji oznaCavaju pojedine aspekte, ili celinu pojave zvane
korupcija. Ako bi se neko opredelio da napravi medjunarodni re¢nik korupcije, sasvim je sigurno
da bi to bio jedan od najbogatijih i najmastovitijih re¢nika, koji bi odslikavao mastovitost, strah,
srdzbu i mnoga druga ljudska osecanja i vrednosne stavove. Ove definicije izraZzavaju licno
iskustvo, vrednosne i ideoloSke stavove, politicko opredeljenje, interese i ciljeve onih koji ih
zastupaju, ali, pre svega Citavo izobilje sadrZzaja i formi kroz koje se korupcija javlja u razli¢itim
epohama 1 druStvima. U takvim okolnostima, neophodno je posluZiti se metodom generalizacije,
odnosno izborom onih definicija, koje su najsveobuhvatnije 1 najopstije, odnosno u najvecoj meri
izraZavaju sustinu korupcije. U tom pogledu u teorijskim analizama i strategijama borbe protiv
korupcije, medju najprihvacenije definicije korupcije spada ona koju je formulisao Vito Tanci:

,, Korupcija postoji ukoliko dodje do namernog narusavanja principa nepristrasnosti pri
donosSenju odluka u cilju prisvajanja neke pogodnosti.
Na osnovu Tancijeve definicije moZe se zakljuciti da postoje dva potrebna uslova da

narusavanje nepristrasnosti bude okarakterisano kao korupcija. Prvo, potrebo je da postoji
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namera — slucajno narusavanje nepristrasnosti, usled, na primer, nesavrSene informisanosti, ne
predstavlja korupciju. Drugo, potrebno je da se kao posledica navedene nepristrasnosti javija
prisvajanje neke pogodnosti, odnosno sticanje licne koristi. NaruSavanje nepristrastnosti, usled,
na primer, boje koZe ucesnika u transakciji, predstavlja rasizam, ali ne i korupciju.

Pored navedene i1 sli¢nih, teorijskih, sveobuhvatnih definicija korupcije, ¢esto se, posebno u
prakti¢nom politickom i ekonomskom Zivotu drustva koristi radna operativna definicija Svetske
banke, prema kojoj ,,korupcija predstavlja zloupotrebu javnih ovlas¢enja radi sticanja privatne
koristi“. Pomenutoj definiciji se zamera da je teorijski i metodoloski ograni¢ena, da korupciju
vezuje iskljucivo za vrSenje politicke vlasti i javnih ovlas¢enja, ali ona u svakom sluc¢aju izraZzava
jedan od najopasnijih i najsloZenijih aspekata korupcije.

Ako bi se analizirale navedene dve, kao i brojne druge definicije korupcije, u znatnom broju
njih mogao bi se uociti jedan zajednicki imenitelj - traganje za izvorima korupcije.

Cinjenica istorijskog trajanja, odnosno prisustva korupcije tokom celokupne istorije ljudskog
roda, na svim kontinentima, u svim tipovima druStava, u svim oblastima druStvenog Zivota,
upucuje na traganje za izvorima korupcije u prirodnim, bioloSkim, kao i individualno i socijalno
psiholoskim karakteristikama ljudske vrste i svake jedinke. Da li je ljudski rad, kao uslov
materijalnog opstanka, prinuda, ili stvaralacki akt, odnosno u kakvom odnosu stoje ove
protivurecne i konfliktne karakteristike ljudskog rada? Brojni ekonomski, socioloski, psiholoski
tekstovi konstatuju i analiziraju sklonost coveka da na laksi na¢in dodje ne samo do potrebnih
materijalnih dobara, ve¢ ostvarivanja svih Zeljenih ciljeva. Da li je u pitanju samo nastojanje da
se racionalno koriste postojeci materijalni i ljudski resursi, Sto je takodje u prirodi ljudskog bica,
1 Sto je narocito doSlo do izraZaja u takmicarskom karakteru trZiSne privrede, odnosno, kako se
uspostavlja i u svakodnevnom Zivotu prepoznaje ona granica kada to nastojanje dobija drugi,
destruktivni smisao.

Znatan broj teoretiCara i eksperata, koji se na razne nacine u svom svakodnevnom radu
suoCavaju sa problemima korupcije smatra da je iskljucivi, ili bar glavni izvor korupcije
siromastvo. Naravno, nesporna je i na pojavnoj ravni uocljiva veza izmedju siromastva i
korupcije i ona se prepoznaje u ¢injenici da su korumpirana drustva izrazito siromasna drustva.
Ali, treba pre svega re¢i da korupcija proizvodi siromaStvo. To proisti¢e iz suStinskog cilja
korupcije, odnosno njenih povla$¢enih aktera da prisvoje ono Sto im ne pripada. To se postize
redistribucijom ve¢ steCenih dohodaka u korist povlaséenih druStvenih slojeva, vrSenjem razli-
Citih oblika krivi¢nih dela, podsticanjem i tolerisanjem drugih koji vrSe krivi¢na dela.

O tome se u izvesStaju Organizacije Transparency International i OEBS kaze sledece:

,»Po nekima je u korenu problema siromastvo. Bez siromastva ne bi bilo ni korupcije.
Medjutim, cak i ako je siromastvo uzrok, ono ne moZe biti jedini. Ako je siromasStvo uzrok
korupcije, onda je tesko objasniti zasto su bogate, imucne zemlje preplavijene skandalima, od
kojih je veoma mali broj vezan za one koji bi se mogli nazvati ,,siromasnim*, ili ,,u oskudici*.
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To bi automatski izjednacilo siromastvo sa nepostenjem, sto je shvatanje koje su Zestoko napali
brojni kriticari, koji vide ovu, navodno nepotvrdjenu vezu, kao nesto sto gotovo bez razlike
klevele siromasne....

Korupcija je zato mac sa dve oStrice — moZe da se pojavi u bogatstvu i obilju, ali moZe i u
oskudici.

Medjutim, nesporno je da korupcija nije vezana iskljuivo za siromasSna druStva. Ona se
pojavljuje i ima veoma jaka uporiSta i u ekonomski i tehnoloski razvijenim druStvima, sa
razvijenim mehanizmima visestranacke parlamentarne demokratije. Samo se u ovim drusStvima,
korupcija pojavljuje u manje uocljivim, sofisticiranim vidovima, $to nikako ne umanjuje nega-
tivne posledice. Ocigledno je da ekonomska snaga drustva, nije ona najzad pronadjena, efikasna
prepreka, koja ¢e konacno savladati korupciju. Naprotiv, analiziraju¢i korupciju u ekonomski
razvijenim 1 nerazvijenim zemljama, moZe se uociti da se ona ponaSa po zakonu spojenih
sudova.

Kao nesporno najveci izvor korupcije u savremenom drustvu, ali i kroz istoriju, identifikuje
se drzava, odnosno politi¢ka vlast. Brojni mislioci starog i srednjeg veka korupciju oznacavaju
kao ,kvalitet kvarenja vlasti (Polibije). Takav stav ima svoje logicko i fakticko uporiste u
drustvenoj moc¢i, odnosno mehanizmima legitimne fizicke prinude kojima raspolaze drzava i
kojima moze prinuditi sve druge drustvene aktere da se ponaSaju na nacin koji im ona nametne.
Drugim re¢ima, drustvena mo¢ kojom raspolaze javna vlast je klju¢no uporiSte korupcije u svim
drustvima i svim tipovima dru$tvenog uredjenja. Sto je ta javna vlast manje kontrolisana i ogra-
ni¢ena, utoliko je 1 korupcija ve€a. Zato mnogi, s razlogom, i sam nastanak korupcije vezuju za
nastanak drzave. MozZe se dokazati da korupcija, kao druStvena pojava postoji 1 u prethodnim
periodima, ali u svakom slucaju, sa pojavom drZave, kao nove drustvene tvorevine i korupcija je
dobila sustinski nove sadrzaje i smisao. Klju¢na je Cinjenica da drZava zakonima utvrdjuje
osnovna pravila ponasanja i odnosa svih aktera ekonomskog i drustvenog Zivota, Sto je potenci-
jalno najsnazniji izvor korupcije.

Navedeni i drugi izvori korupcije su trajni, a njihova snaga se povecava, Sto znaci da e
korupcija jos dugo iz tih izvora crpeti svoju snagu. Razumevanje izvora korupcije, kao polazna
osnova uspesne strategije borbe protiv nje, zbog toga zahteva antropoloski pristup.

7.5.2. Najces¢i pojavni oblici korupcije

Korupcija se kroz celokupnu istoriju javlja u velikom broju razli¢itih pojavnih oblika. Kada
se analiziraju ti brojni oblici korupcije, moZe se, nazalost, sa one druge strane, videti kolika je
stvaralacka (odnosno destruktivna snaga) skoncentrisana u ljudima. Kada bi se ta masta i
domisljatost upotrebila u pozitivne razvojne svrhe, svet bi sasvim sigurno izgledao mnogo
drugacije, odnosno bolje. Pri tome posebno privlaci paZnju Cinjenica da se za postizanje nekih
ciljeva putem korupcije mora utrositi ista koli¢ina energije, kao 1 kod redovnog, legalnog po-
stupka, ali je ocCigledno da mnogi daju prednost metodu korupcije, sa ciljem da pred samim
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sobom i drugima stvore i odrZavaju laznu sliku o sebi i svojim mogu¢nostima. Novo doba, nove

tehnologije, promene u sadrzaju i nacinu Zivota, uslovile su i pojavu mnostva novih pojavnih
oblika korupcije. Naravno, kriviti za to nove tehnologije i promene koje se dogadjaju u savre-
menom dobu je isto kao kriviti Alfreda Nobela za smrt svih onih koji su stradali od dinamita.

U izveStajima 1 analizama domacih i medjunarodnih organizacija i organa najceSce se

pojavljuju slede¢i pojavni oblici korupcije:

Izdaja, subverzija, nezakonite medjunarodne transakcije, krijumcarenje;
Kleptokratija, privatizacija javnih fondova, razbojnistva, kradja;

Nenamensko troSenje, falsifikovanje i pronevera, naduvavanje racuna, ,,skidanje kajmaka®,
zloupotreba sredstava;

Zloupotreba ovlas¢enja, zastraSivanje, tortura, dobijanje nezasluZenog oprostaja ili olaksi-
ce;

Obmana, prevara, lazno predstavljanje, podvaljivanje, varanje, ucenjivanje;

Izigravanje pravde, kriminalno ponaSanje, prikazivanje laznih dokaza, nezakonito pritva-
ranje, podvaljivanje krivice;

Nevrsenje duznosti, napusStanje duznosti, parazitizam;
Podmicivanje, iznuda, napla¢ivanje nezakonitih taksi, uzvratna davanja;

Namestanje izbora, dogovaranje glasanja, krojenje izbornih jedinica prema sopstvenim
potrebama;

Zloupotreba unutrasnjih i tajnih informacija, falsifikovanje dokumenata;

NeovlaS¢ena prodaja drZzavnog poslovnog prostora, drZavne imovine i prava;
Manipulacije prilikom donoSenja propisa;

Izbegavanje placanja poreza, sticanje prekomernog profita;

Trgovina uticajem, posredovanje pri sticanju povlastica, sukob interesa;

Prihvatanje neprikladnih poklona, ponude za brzu zaradu, za skupe i besplatne zabave;
Veze sa organizovanim kriminalom, operacije na crnom trzistu;

Zloupotreba sluzbenog pecata i tsl.

Medjunarodna organizacija ,,Transparency International u svom IzveStaju razlikuje tri

kategorije korupcije:

1.Davanje mita radi sticanja necega za ¢im vlada oskudica:

Pristup uvoznim i izvoznim dozvolama;

236



- Razmena sa inostranstvom;

- Ugovori sa vladom i fransize;

- Koncesije za eksploataciju nafte i mineralnih sirovina;
- Dodeljivanje javnog zemljista,

- Kupovina nedavno privatizovanih firmi;

- Pristup oskudnim kapitalnim fondovima;

- Pristup javnim sluZbama......

2. Davanje mita radi sticanja koristi, pri cemu drZavni sluZbenik ima diskreciono pravo u
odlucivanju:

- Smanjenje poreskih obaveza, ili iznudjivanje vecih placanja;
- Oslobadjanje od placanja carina;
- Izbegavanje kontrole cena;
- Dodela licenci ili drugih dozvola samo ,,kvalifikovanim*;
- Pristup javnim uslugama, kada one nisu dostupne svima;
- Zaposljavanje u javnim sluZbama;
- Odobravanje gradjevinskih projekata;
- Oslobadjanje od krivicnog gonjenja......
3. Davanje mita za uslugu, na osnovu koje se moZe steci korist:
- davanje informacija iznutra, koje nisu dostupne svima;
- brze usluge;
- smanjena papirologija;
- smanjena neizvesnost;
- povoljni revizorski izvestaji.

U praksi se najceS¢e ukazuje na manipulisanje uvozno — izvoznim dozvolama, odnosno
prakti¢no prodavanje dozvola, uzimanje procenta od sklopljenih ugovora, ucesc¢e u radu upravnih
odbora kompanija, kada je javni sluzbenik u mogucnosti da kompaniji omoguéi pogodnosti u
poslovanju, primanje skupih poklona (u zadnje vreme je jako rasprostranjeno uplacivanje turisti-
¢kih aranzmana za veoma skupe turisticke destinacije, jer se tako prikriva poreklo novca),
neracionalno i nepotrebno putovanje u inostranstvo, ilegalno finansiranje politickih partija na
vlasti, iznuda od strane policajaca i carinika prilikom naplate kazne, odnosno carine.
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7.5.3. Posledice korupcije

Trajanje korupcije kroz vreme, odnosno njeno prisustvo u svim epohama i druStvenim
uredjenjima, Citav spektar pojavnih oblika kroz koje se ona manifestuje u svakodnevnom Zivotu
upucuje na zakljucak o izrazito Stetnim posledicama koje korupcija nanosi drustvu, a pre svega
njegovim radno — proizvodjackim slojevima. Kao $to se pod korupcijom, uobicajeno podrazu-
meva, njen najces¢i i u javnosti najprepoznatljiviji oblik davanje mita, tako se i pod posledicama
korupcije, odnosno Steti koju ona prozrokuje, najées¢e ima u vidu direktna materijalna Steta i
transferi dohodaka od siromasnih ka bogatim i privilegovanim druStvenim slojevima. Ove, tzv.
»direktne Stete*, nisu, medjutim, najvece Stete koje prouzrokuje korupcija. Daleko su vece one
posredne Stete, koje Cesto nisu uocljive na pojavnoj ravni, a koje na duZzi rok ostavljaju veoma
teSke posledice. Osnovna, sustinska posledica korupcije, koja se ispoljava u svim okolnostima i u
svim pojavnim oblicima je da ona sistematski i trajno razara zdravo tkivo drustva, sve organi-
zacije 1 institucije, trajne moralne i druStvene vrednosti, Zivote i sudbine pojedinaca i njihovih
porodica, obezvredjuju¢i osnovne ciljeve kojima drustvo tezi.

Pre svega, korupcija pokazuje nemo¢ drzave, odnosno politickih vlasti da postigne drustveno
poZeljne ciljeve u ¢ijim ¢e blagodetima uZivati svi pripadnici druStva, a ne samo njegovi privile-
govani slojevi, kao 1 da u tom cilju utvrdi jasna i konkretna pravila ponaSanja, koja ¢e vaZziti za
sve druStvene aktere i obezbedi njihovo sprovodjenje. Ova nemo¢ moZe biti uzrokovana od dve
grupe uzroka:

- Nekompetentnosti vlasti, odnosno nedostatka profesionalnih i stru¢nih kapaciteta da se
postavi i funkcioniSe odgovaraju¢i druStveni sistem, a u okviru sistema mehanizmi za
efikasnu prevenciju i suzbijanje korupcije;

- Nedostatka politicke volje, odnosno nemotivisanosti vlasti da se suprotstavi korupciji,
odnosno svesno stvaranje sistema u kome je korupcija prihvatljiva i poZeljna pojava.

Rusenje osnovnog sistema vrednosti, odnosno moralno razaranje drustva je svakako najteza
posledica korupcije, s obzirom na to da udara na osnovne temelje drusStva, kao i zato Sto je
potrebno izuzetno mnogo vremena da druStvo krene putem moralnog oporavka, Sto je preduslov
oporavka druStva i u svim drugim segmentima. Dostojanstvo, sloboda, ljudska prava, cast,

motivacija za obrazovanje i profesionalni razvoj, sve to dolazi u pitanje u okolnostima razvijene
korupcije. Naime, u takvim druStvenim okolnostima, svaki pojedinac postavlja sebi, logi¢no, ali
ne i moralno opravdano pitanje, zaSto da ulaZe napore u sopstveni profesionalni i stru¢ni razvoj,
u naporan i odgovoran rad, ako se vazni ciljevi za tog pojedinca mogu posti¢i na daleko laksi
nacin — tzv. ,korupcijskim pre¢icama®. Klasi¢ni primeri takvog ponaSanja, prisutni i u naSem
drustvu su primeri kupovine vozackih dozvola, ili kupovine ispita na razli¢itim nivoima obrazo-
vanja.

KrSenje osnovnih ljudskih sloboda i prava korupcija prouzrokuje na dva osnovna nacina.

Prvo, u uslovima korupcije osnovna ljudska prava, kao $to je na primer pravo na Zivot, pravo na
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sudsku zaStitu, pravo na rad, pravo na zdravstvenu zastitu, pravo na socijalnu sigurnost i druga
osnovna ljudska prava nisu dostupna svim gradjanima pod jednakim uslovima, ¢ime se direktno
dovodi u pitanje sama sustina i smisao ovih prava.

Drugo, korupcija direktno izaziva negativnu diskriminaciju, u smislu iskljucivanja ili margi-
nalizacije Citavih druStvenih grupa iz relevantnih druStvenih procesa, a posebno iz procesa
odlucivanja. U uslovima kada se znacajne druStvene funkcije u javnim sluzbama ne dobijaju kroz
ravnopravnu utakmicu, ve¢ se mogu kupiti (naravno, ne samo novcem, ve¢ i na druge nacine),
gube stvarni smisao sve demokratske institucije i mehanizmi, a gradjani se ne mogu nadati da ¢e
na odgovorne javne funkcije do¢i najbolji i najkompetentniji, Sto takodje ima svoju visoku
ekonomsku i moralnu cenu. Kao neposredna, ali dugoro¢na posledica uspostavlja se na dugi rok
tzv. ,,negativna selekcija® u svim podrucjima drustvenog Zivota.

Najopasniji vid ove pojave, sa kojom se ve¢ duze vreme suocava nasSe drustvo jeste podela,
pre svega stru¢nih radnih mesta, koja zahtevaju visoko stru¢no obrazovanje i profesionalne
vestine, kao nagrada za politicku pripadnost vladaju¢im politickim partijama i koalicijama. To je,
u sustini, nagradjivanje, odnosno kupovina politicke posluSnosti i lojalnosti za veoma visoku
cenu, i ne moZe se tretirati drugacije nego kao podela plena.

Negiranje nacela vladavine prava. ReC je o tome da je korupcija direktno suprotstavljena
nacelu vladavine prava, koje, pored ostalog, podrazumeva jednakost svih pred zakonom, zato $to
se ona zasniva na nekaznjenom krSenju i nepoStovanju zakona (naravno za one koji su
povlasceni), na neogranicenoj i nekotrolisanoj moc¢i nosilaca javnih funkcija i ovla$¢enja,
odnosno njihovoj moguénosti da arbitrarno odlucuju o tome kome ¢e omoguciti, a kome nece
ostvarivanje odredjenih prava utvrdjenih zakonom za sve gradjane. Naravno, pravna nesigurnost
radja strah, ili Zelju da se do nefega dodje na nezakonit nacin, pa se tako lanac korupcije
prosiruje i dobija novu snagu.

Izazivanje trziSne neefikasnosti spada svakako u najteZe i najdugoroCnije posledice
korupcije. Re€ je o tome da korupcija direktno razara samu sustinu trZiSne utakmice. Pri tome
treba imati u vidu da je trziSna utakmica, koja se odvija kroz trZiste roba, kapitala i radne snage,
uvek u sustini utakmica ljudskih sposobnosti, znanja i profesionalnih vestina. UspesSna, efikasna
trziSna utakmica, Ciji je smisao da pobede najbolji, pokrecuci tako to¢ak ekonomskog i tehno-
loskog razvoja drusStva, podrazumeva jedan preduslov: jasna, unapred utvrdjena pravila, koja se
ravnopravno primenjuju na sve aktere.

Nesporno je da je za definisanje i primenu ovih pravila najodgovornija drZzava, odnosno
aktuelna politic¢ka vlast, i na tom pitanju se u savremenom drustvu testira sposobnost svake vlasti
da vodi drustvo putem ekonomskog i tehnoloskog napretka i unapredjivanja kvaliteta Zivota.

U uslovima korupcije, rizik trziSne utakmice, kao i svi napori i ulaganja (materijalna i
ljudska) koje je neophodno uloziti da bi se opstalo na trziStu, veoma se rado zamenjuju za
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pogodnosti koje pruza bliskost sa politickim vlastima, odnosno sa onima koji vr§e zakonodavnu i
izvr$nu vlast.

Vlasnici kapitala, umesto novim proizvodnim programima, novim preduzetnickim inicija-
tivama, unapredjivanju tehnologije i organizacije rada, usmeravaju se ka uspostavljaju 1 jaCanju
veza sa nosiocima politickih funkcija i1 javnih ovlas¢enja, odnosno traZzenja puteva da do po-
trebnih informacija 1 resursa dodju lakSim 1 jeftinijim putem. Kada se takav sistem uspostavi, to
prestaje da bude stvar licne odluke i moralnog stava pojedinog preduzetnika, jer svi oni koji ne
prihvate takva pravila ponaSanja bivaju iskljuceni iz igre.

Porast siromastva je jedna od najtezih posledica korupcije, pre svega zbog toga Sto pogadja
najSire slojeve stanovniStva. Pre svega, sve posledice korupcije, ekonomske, politicke, moralne,
uvek se neizbezno slivaju u jednu - uniStavanje nacionalne ekonomije i porast siromastva.
Drugim re€ima, porast siromastva je neizbezna pratec¢a posledica svih drugih Stetnih posledica
korupcije.

Davanje mita, kao jedan od najce$¢ih vidova korupcije, suStinski predstavlja transfer doho-
daka od siromasnih ka bogatim i privilegovanim drusStvenim slojevima. Istovremeno, to vodi
daljem siromaSenju ovih ve¢ siromasSnih druStvenih slojeva, koji moraju da podmite nosioce
javnih ovlas¢enja, da bi ostvarili odredjena prava koja su im inace zagarantovana zakonom.

Istovremeno, korupcija poskupljuje troSkove javne administracije, Sto uslovljava veca
zahvatanja iz budzeta za pokri¢e ovih troSkova. To zahteva povecanje poreza, ¢ime se umanjuje
ekonomska efikasnost, $to u krajnjoj liniji doprinosi odrZavanju i povec¢avanju siromastva.

Uticaj korupcije na direktne strane investicije. Korupcija je jedna od glavnih prepreka,
odnosno cinilac koji direktno odvraca strane direktne investitore da ulaZzu svoj novac u zemlje u
kojima je korupcija razvijena, odnosno ugradjena u sistem.

Korupcija negativno uti¢e na odluku stranih direktnih investitora na dva nacina. Prvo, ona
direktno uti¢e na cenu, odnosno sumu novca koji je potrebno investirati, s tim Sto deo novca ide
u dzepove javnih sluzbenika koji odlucuju o dodeljivanju nekog posla, ili potrebnih uslova i
resursa stranom direktnom investitoru. Sa stanovista direktnog investitora mito predstavlja
dodatni trosak, i to onaj deo troSka koji se nikada nece vratiti kroz oplodjeni kapital.

Drugo, u zemljama sa korupcijom ugradjenom u sistem, postoji uvek visok stepen politicke 1
pravne nestabilnosti, Cestog menjanja zakona, koji se prilagodjavaju interesima onih koji su
trenutno na vlasti, Sto uslovljava rizik da direktni strani investitori uopSte dobiju nazad svoj
uloZeni kapital.

Povezanost korupcije sa drugim oblicima nezakonitog ponaSanja. Jedna od najtezih i
najdugorocnijih posledica korupcije uslovljena je Cinjenicom da se korupcija nikada ne javlja
sama. Ona je uvek povezana sa drugim nemoralnim i nezakonitim pojavama, kao Sto su: siva
ekonomija, crno trziSte radne snage, organizovani kriminal. Osnovanost te tvrdnje nalazi se u

¢injenici da rad u sivoj ekonomiji, pogotovo u ve¢em obimu 1 na duZi rok, kao i1 funkcionisanje
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crnog trziSta radne snage nisu moguci bez najmanje tolerantnog stava drzavnih vlasti, pri ¢emu
pripadnici drzavne vlasti taj tolerantni stav, iza kojeg uvek stoji potencijalna ili realna pretnja da
se takav stav moZe iz korena promeniti, odnosno zaostriti, naplacuju.

Isto tako, organizovani kriminal svoje funkcionisanje u velikoj meri temelji na neefikasnosti
drzavne vlasti, koja je, pored ostalog, uslovljena i podmi¢ivanjem pojedinih pripadnika drzavne
vlasti od strane pripadnika organizovanog kriminala.

7.5.4. Korupcija u zemljama tranzicije

Od prvih koraka procesa tranzicije zemalja Centralne 1 Isto¢ne Evrope, korupcija se pojavila
1 ostala jedna od najvecih prepreka i iskuSenja u ovom procesu. Ako je tacno da je korupcija
veciti pratilac ljudskog roda, u svim epohama 1 oblicima druStvenog uredjenja, onda je izvesno
da je u periodu tranzicije ona dobila novu snagu i pojavne oblike.

Analiziraju¢i tok tranzicije u celini, moZe se uocCiti jedna pravilnost — govoreci jezikom
matematike, izmedju uspesnosti tranzicije i nivoa korupcije postoji obrnuta srazmera. Naime, §to
su pojedina drustva bila uspesnija u borbi protiv korupcije, to su ostvarila bolje rezultate na planu
ekonomskog, tehnoloskog razvoja i kvaliteta Zivota ljudi.

Korupcija u zemljama tranzicije potvrdila je jednu zakonomernost u istoriji korupcije u
celini. Najplodnije tle za razvoj tranzicije su nedemokratska, odnosno autokratska druStva,
odnosno rigidni, birokratski sistemi, sa krutim normama, ali i velikim brojem, u suStini nepo-
trebnih, kontrolnih ta¢aka, odnosno nepotrebnih poslova i1 procedura, koji u sustini predstavljaju
uska grla, pomocu kojih drZzava uspostavlja apsolutnu kontrolu nad svim segmentima drustva, Sto
su istovremeno i osnovi arbitrarnog vrSenja vlasti, monopolske moc¢i i temelj korupcije.

Komplementarno sa ovim je i shvatanje tranzicije kao drustvenog procesa od jednopartijskih
drustva centralno planske, distributivne ekonomije, ka pluralistiCkim drustvima trzisne privrede i
viSe stranaSke parlamentarne demokratije. Drugim refima, radi se o druStvima u kojima je
istorijski istroSen i faktic¢ki, u vec¢oj ili manjoj meri riuniran sistem druStvenih odnosa i organi-
zacije, a novi je tek u nastajanju. Taj prazan prostor, izmedju istorijski prevazidjenog i novog
sistema u nastajanju, u kome jo$ nisu izgradjene i ne funkcioniSu institucije trziSne privrede i
gradjanskog drustva, dakle ne postoje jasna, konkretna pravila ponaSanja, koja su obavezna za
sve, pokazao se kao idealno tle za razvoj korupcije. Pored toga, razvoju korupcije doprinelo je
snazno prisutno ideolosko i politicko nasledje iz prethodnog socijalistickog, jednopartijskog si-
stema. Rec je o sistemu koji je dominantno politi¢ki, odnosno u kome vladajuca politicka partija
ima kontrolu, odnosno arbitrarnu vlast nad svim drugim oblicima i mehanizmima vlasti, zbog
¢ega 1 jedini put profesionalne i druStvene promocije vodi kroz politiku, odnosno pripadnost
vladajucoj partiji. U takvom arbitrarnom sistemu ne samo da je ostvarivanje pojedinih, zakonom
garantovanih prava zavisilo od volje ovlas¢enog sluzbenika, ve¢ je bilo moguce da gradjanin na
osnovu arbitrarne volje bude optuZen. Drugim re¢ima, u takvom sistemu svaki gradjanin bio je
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potencijalni krivac. Svi reformski procesi suocavali su se sa iskusenjem novih politickih elita, da
delimi¢no ili potpuno zadrZze mehanizme apsolutne vlasti nasledjene iz prethodnog sistema.

O tome sociolog Srecko Mihajlovi¢ kaZe sledece:

,»-....Naime, ona je ukazala na jednu kljucnu stvar. Ona je ukazala na korupcionasku prirodu
samog politickog, odnosno drustvenog sistema. Ovaj se sistem na tom planu nije pokazao nista
boljim od prethodnog. Jednostavno, ljudi dolaze na rukovodece poloZaje, dobijaju te poloZaje
kao kontra uslugu za podrsku viadajucim faktorima. To je cinjenica u prethodnom sistemu, to je
¢injenica u ovom sistemu. Bilo bi, dakle, naopako ako ne bismo posli od te cinjenice. Mislim da
Jje sustina u ovom prvom, dakle u prirodi politickog sistema. *

Najvidnije posledice korupcija je ostavila na najosetljivijem, najsloZenijem, ali ujedno i
najvaznijem delu procesa tranzicije — privatizaciji. U tom smislu, privatizacija je predstavljala
neku vrstu lakmus — papira, odnosno kljunog testa uspeSnosti procesa tranzicije. Drugim
reima, mozZe se primeniti parafraza poznate izreke — reci mi kakva ti je privatizacija, pa ¢u ti
reci koliko ti je uspeSna tranzicija. Otuda je privatizacija bila klju¢no popriSte industrijskih i
socijalnih konflikata u svim zemljama tranzicije. Korupcija u oblasti privatizacije uspostavljala
se 1 funkcionisala po principu spojenih sudova. Jedna polovina tog spojenog suda je arbitrarna
vlast, netransparentan proces privatizacije, neprecizni propisi i mehanizmi za njihovo sprovo-
djenje, a s druge strane je teZnja da se plati Sto manja cena, kao i da se obezbedi izvesnost
privatizacije, odnosno, izvesnost poslovanja, koje bi u odredjenom roku vratilo uloZena sredstva
u privatizaciju odredjenog preduzeca.

7.5.5. Borba protiv korupcije

Istorija korupcije, ima i svoju pozitivnu stranu — to je permanentna borba protiv korupcije. U
svim drustvima, na razli¢ite nacine, na razliitim nivoima i sa razli¢itim uspehom vodjena je
borba protiv korupcije. Istini za volju, nekada su borbu protiv korupcije vodile samo ugroZene,
osiromasene druStvene grupe, nekada nove druStvene klase koje su dolazile na vlast, a nekada
celo drustvo. U toj borbi koriS¢ena su i1 danas se koriste razli¢ita sredstva — fizi¢ka sila, pravne
norme, vaspitanje i obrazovanje, moralna osuda i druga. Oc¢igledno je da pojedina druStva posti-
Zu razlicite rezultate u borbi protiv korupcije, a ovi rezultati, zapravo najviSe govore o prirodi 1
stepenu razvoja ovih drustava.

U proteklim decenijama korupcija je otvorila novi front — globalno drustvo, dobijajuéi na taj
nacin novu snagu i nove pojavne oblike. U tom smislu je i borba protiv korupcije dobila novi
aspekt i novi kriterijum za ocenu uspesnosti.

Ocigledna snaga i kompleksnost korupcije, njena otpornost prema svim sredstvima koja su
protiv nje primenjivana, upucuju na zakljuéak da se u borbi protiv korupcije Zeljeni rezultat
moze posti¢i samo kordiniranim interdisciplinarnim pristupom. Takav zakljuak potvrdjuje
iskustvo svih zemalja koje pokazuje da primena samo jednog sredstva u borbi protiv korupcije,

makar to bila i najrigoroznija represija, nije davala Zeljene rezultate. Isto tako, jasno je da je
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nerealno ocekivati da se korupcija potpuno iskoreni. To nije uspelo nijednom drustvu, nijednoj
epohi, pa je malo verovatno da ¢e poc¢i za rukom nama.

Neosporno je da se protiv tako teSke druStvene bolesti kao Sto je korupcija mora primenjivati
kompleksna terapija. Naravno da pojedina sredstava 1 metode borbe daju vece rezultate u borbi
protiv odredjenih oblika korupcije. Medjutim, jedno sredstvo u borbi protiv korupcije u savre-
menom drusStvu potvrdilo je svoj univerzalni smisao. To je javnost. Korupcija se, kao sve druge
mracne strane druStvene 1 ljudske prirode plasi svetlosti i1 javnosti. Korupcija je po svojoj prirodi
moguca samo ako je skrivena od ociju javnosti, ako se odvija u Cetiri oka. Svaki drugi €in, koji bi
nekome dao neku privilegiju, ili pravo koje mu ne pripada, mogao bi se tretirati kao nasilnistvo,
kao akt autokrate, ali nije korupcija. Javnost, odnosno nacelo javnosti rada vlasti je najsnazniji
protivotrov u borbi protiv korupcije.

Na tom osnovnom principu izgradjen je u demokratskim gradjanskim drustvima citav niz
mehanizama za borbu protiv korupcije kao Sto su:

- Gradjanske povelje;

- Zajednicko utvrdjivanje standarda i kvaliteta usluga koje su obavezne da poStuju javne
sluzbe;

- Kontrola rada javnih sluzbi od strane nezavisnih tela;
- Definisanje jasnih, konkretnih i prepoznatljivih principa javnog Zivota;

- ,,Duvanje u pistaljku‘ (stvaranje sigurnih, zaSti¢enih kanala za zastitu zaposlenih koji su
javno progovorili o slabostima u javnim sluZbama).

Ono $to je svim navedenim mehanizmima zajednicko jeste aktivno uceS¢e gradjana i uticaj
javnog mnjenja. To znaci da je neophodni uslov za uspostavljanje i efikasno funkcionisanje ovih
mehanizama odredjeni stepen razvoja demokratije, institucija gradjanskog druStva i1 kvalifi-
kovano javno mnjenje.
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